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Abstract: Career identity is a critical issue for students and workers in the context of a rapidly 

changing labor market and evolving occupational structures. This study explores the expression of 

career identity among 276 foreign language teacher education majors at a university, using a cross-

sectional design. The data were collected using a 10-items self-report questionnaire, developed by 

synthesizing the theoretical frameworks of Marcia (1966), Osipow et al. (1976), Savickas (2005), and 

Stumpf et al. (1983). The questionnaire focused on three dimensions: career exploration, self-

exploration in relation to one’s career, and career commitment; it demonstrated internal consistency 

(Cronbach’s α =0.79). The overall results show a high level of career exploration but a lack of clear 

commitment among the students participating in the study; students demonstrated difficulty in making 

career decisions. The study also offers recommendations on career guidance for students at higher 

education institutions. 
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Tóm tắt: Bản sắc nghề nghiệp là một vấn đề quan trọng với sinh viên và người lao động trong 

bối cảnh thị trường lao động đang thay đổi nhanh chóng về cơ cấu nghề nghiệp. Nghiên cứu khám phá 

biểu hiện bản sắc nghề nghiệp của 276 sinh viên đang theo học ngành sư phạm ngoại ngữ tại một trường 

đại học, thông qua thiết kế nghiên cứu cắt ngang. Dữ liệu được thu thập thông qua bảng hỏi tự báo cáo 

gồm 10 items dựa trên sự tích hợp lý thuyết của Marcia (1966), Osipow và cộng sự (1976), Savickas 

(2005), Stumpf và cộng sự (1983). Bảng khảo sát tập trung vào các nội dung về khám phá nghề nghiệp, 

khám phá bản thân trong tương quan nghề nghiệp và cam kết nghề nghiệp, và đạt hệ số tin cậy 

Cronbach's Alpha (α= 0,79). Kết quả chung cho thấy trạng thái khám phá nghề nghiệp cao nhưng chưa 

đi kèm với cam kết rõ ràng ở nhóm sinh viên tham gia nghiên cứu, sinh viên thể hiện khó khăn trong 

các quyết định nghề nghiệp. Nghiên cứu cũng đưa ra các khuyến nghị cụ thể về định hướng nghề nghiệp 

dành cho sinh viên tại cơ sở giáo dục đại học. 

Từ khóa: bản sắc nghề nghiệp, khám phá nghề nghiệp, cam kết nghề nghiệp, sinh viên đại học 

1. Bối cảnh 

Dưới tác động của toàn cầu hóa và chuyển đổi số khiến thị trường lao động có nhiều 

thay đổi nhanh chóng về cơ cấu nghề nghiệp, việc định hình bản sắc nghề nghiệp trở thành một 

nhiệm vụ khó khăn hơn trong hành trình phát triển bản thân của mỗi sinh viên đại học. Bản sắc 

nghề nghiệp đóng vai trò quan trọng đối với người lao động trong quá trình lựa chọn nghề 

nghiệp, mức độ tự tin, khả năng thích ứng và sự ổn định trong quá trình chuyển tiếp từ môi 

trường học tập sang thực hành nghề nghiệp tại thị trường lao động (Savickas, 2005; Negru-

Subtirica và cộng sự, 2015). 

Tại thị trường lao động Việt Nam, thống kê của Cục Thống kê - Bộ Tài chính (National 

Statistics Office) (2025), tỷ lệ lao động trong khu vực phi chính thức vẫn duy trì ở mức khoảng 

63–65%, trong khi tỷ lệ thất nghiệp của nhóm thanh niên (15–24 tuổi) dao động khoảng 7–8%. 

Những số liệu này phản ánh thực tế rằng sinh viên và người trẻ Việt Nam đang phải đối mặt với 

một thị trường lao động nhiều biến động, thiếu ổn định và đòi hỏi khả năng thích ứng nghề nghiệp 

cao. Chính vì vậy, việc nghiên cứu các yếu tố liên quan đến quá trình khám phá nghề nghiệp và 

tính cam kết nghề nghiệp ở sinh viên trở nên đặc biệt cần thiết trong bối cảnh hiện nay. 

Một số nghiên cứu về nghề nghiệp tại Việt Nam tập trung vào nội dung định hướng giá 

trị nghề nghiệp và các yếu tố ảnh hưởng đến định hướng nghề nghiệp của sinh viên (Trần, 2014; 

Đào, 2024). Theo Đào (2024) có nhiều yếu tố tác động đến việc định hướng nghề nghiệp của 

sinh viên, trong đó phần lớn từ yếu tố chủ quan. Tuy nhiên, nghiên cứu này cũng chưa khai thác 

sâu các nhân tố chủ quan của sinh viên.  

Từ những phân tích trên, chúng ta đều nhận thấy vai trò quan trọng về việc nghiên cứu 

bản sắc nghề nghiệp đối với người trẻ. Tuy nhiên, trong phạm vi hiểu biết của nhóm nghiên 
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cứu, các nghiên cứu về bản sắc nghề nghiệp tại Việt Nam tập trung theo hướng tiếp cận về mức 

độ hài lòng nghề hoặc ý định nghề nghiệp, chưa tiếp cận mức độ khám phá nghề nghiệp, tính 

không chắc chắn nghề nghiệp, tính cam kết nghề nghiệp. Mặt khác, đối với sinh viên theo học 

ngành sư phạm ngoại ngữ, việc ra đời của AI, các công cụ dịch thuật khiến cho cơ cấu công 

việc liên quan đến ngoại ngữ có nhiều biến động lớn. Do vậy, đây là những khoảng trống trong 

nghiên cứu và là những nội dung có tính cấp thiết và cần được làm rõ trong bối cảnh thị trường 

lao động Việt Nam nói chung và các trường đào tạo ngoại ngữ nói riêng. Từ các phát hiện của 

nghiên cứu, chúng tôi cung cấp những khuyến nghị hiệu quả cho sinh viên và cơ sở giáo dục 

đại học trong việc hình thành bản sắc nghề nghiệp, gia tăng mức độ cam kết nghề nghiệp và 

giảm sự mơ hồ trong định hướng nghề nghiệp của sinh viên. 

2. Tổng quan nghiên cứu 

Trên bình diện quốc tế, nghiên cứu về định hình bản sắc nghề nghiệp đã được phát triển 

mạnh mẽ từ các nền tảng lý thuyết kinh điển cho đến các cách tiếp cận hiện đại về thích ứng 

nghề nghiệp và kiến tạo nghề nghiệp trong bối cảnh thị trường lao động biến động. Một trong 

những nền tảng quan trọng là lý thuyết bản sắc của Marcia (1966), trong đó định hình bản sắc 

nghề nghiệp được xem là quá trình phát triển dựa trên hai thành tố tâm lý cốt lõi gồm: khám 

phá (exploration) và cam kết (commitment). Theo quan điểm này, cá nhân cần trải qua quá trình 

tìm hiểu, thử nghiệm và cân nhắc các lựa chọn nghề nghiệp trước khi hình thành sự cam kết ổn 

định đối với mục tiêu nghề nghiệp của mình. Kế thừa hướng tiếp cận đó, Stumpf và cộng sự 

(1983) xem khám phá nghề nghiệp là một quá trình chủ động nhằm giúp cá nhân đưa ra quyết 

định nghề nghiệp phù hợp. Các tác giả cho rằng hoạt động khám phá nghề nghiệp diễn ra trên 

hai phương diện chính gồm: khám phá bản thân (self-exploration), liên quan đến sở thích, giá 

trị, điểm mạnh và điểm yếu cá nhân; khám phá môi trường nghề nghiệp (environmental 

exploration), bao gồm tìm hiểu ngành nghề, nhu cầu thị trường lao động và yêu cầu công việc. 

Từ các nền tảng lý thuyết ban đầu, nghiên cứu về bản sắc nghề nghiệp tiếp tục được mở 

rộng theo hướng nhấn mạnh tính linh hoạt và khả năng thích ứng của cá nhân trước sự thay đổi 

của môi trường nghề nghiệp hiện đại. Theo lý thuyết kiến tạo nghề nghiệp của Savickas (2005), 

bản sắc nghề nghiệp không phải là một trạng thái cố định mà là một cấu trúc mang tính động, 

được hình thành và tái cấu trúc liên tục thông qua trải nghiệm sống, khả năng thích ứng và cách 

cá nhân kiến tạo ý nghĩa cho hành trình nghề nghiệp của mình. Quan điểm này cho thấy nghề 

nghiệp không còn được xem là một lựa chọn “ổn định suốt đời”, mà là quá trình phát triển liên 

tục trong bối cảnh xã hội và thị trường lao động thay đổi nhanh chóng. 

Trên cơ sở đó, nhiều nghiên cứu gần đây tiếp tục nhấn mạnh vai trò của bản sắc nghề 

nghiệp trong việc thích ứng với sự bất định nghề nghiệp ở người trẻ. Blustein (2019) và Hirschi 

(2020) cho rằng thị trường lao động hiện đại đang ngày càng biến động dưới tác động của toàn 

cầu hóa, công nghệ và chuyển đổi số, khiến quá trình chuyển tiếp nghề nghiệp của thanh niên 

trở nên phức tạp hơn. Trong bối cảnh đó, khám phá nghề nghiệp không còn diễn ra ở một giai 

đoạn ngắn hạn mà trở thành quá trình liên tục, đòi hỏi cá nhân thường xuyên điều chỉnh mục 

tiêu nghề nghiệp và tái cấu trúc bản sắc nghề nghiệp của mình. Các nghiên cứu cũng chỉ ra rằng 

bản sắc nghề nghiệp rõ ràng và mức độ cam kết nghề nghiệp cao có liên hệ tích cực với khả 

năng thích ứng nghề nghiệp, sự tự tin trong ra quyết định và thành công nghề nghiệp lâu dài. 

Tiếp nối hướng tiếp cận này, Ali và Mehreen (2024), dựa trên lý thuyết kiến tạo nghề nghiệp 

của Savickas (2005), cho rằng bản sắc nghề nghiệp là một hành vi nhận thức quan trọng giúp cá 

nhân định hướng và hiện thực hóa mục tiêu nghề nghiệp một cách hiệu quả. Những cá nhân có bản 

sắc nghề nghiệp rõ ràng thường có xu hướng đầu tư nhiều nỗ lực hơn cho mục tiêu nghề nghiệp, 
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duy trì động lực phát triển nghề nghiệp và đạt được sự thăng tiến bền vững theo thời gian. 

Từ các phân tích trên, chúng ta đều nhận thấy vai trò quan trọng của việc nghiên cứu 

vấn đề bản sắc nghề nghiệp đối với người trẻ. Tuy nhiên, trong phạm vi hiểu biết của nhóm 

nghiên cứu, các nghiên cứu về bản sắc nghề nghiệp tại Việt Nam tập trung theo hướng tiếp cận 

về mức độ hài lòng nghề hoặc ý định nghề nghiệp, chưa tiếp cận mức độ khám phá nghề nghiệp, 

tính không chắc chắn nghề nghiệp, tính cam kết nghề nghiệp. Đây cũng chính là khoảng trống 

nghiên cứu cần được tiếp tục làm rõ trong bối cảnh thị trường lao động Việt Nam nói chung và 

bối cảnh các công việc liên quan đến dịch thuật ngoại ngữ nói riêng, đang có nhiều biến động. 

Từ các phát hiện của nghiên cứu, chúng tôi cung cấp những khuyến nghị hiệu quả cho sinh viên 

và cơ sở giáo dục đại học về việc hình thành bản sắc nghề nghiệp, gia tăng mức độ cam kết 

nghề nghiệp và giảm sự mơ hồ trong định hướng nghề nghiệp của sinh viên. 

2. Một số khái niệm liên quan 

2.1. Bản sắc nghề nghiệp - Career Identity 

Bản sắc nghề nghiệp là một khái niệm trung tâm trong tâm lý học phát triển, phản ánh 

cách cá nhân nhận thức và gắn kết bản thân với một định hướng nghề nghiệp cụ thể trong tương 

lai. Đây là một quá trình quan trọng trong giai đoạn sinh viên đại học, khi cá nhân bắt đầu định 

hình lựa chọn nghề nghiệp dài hạn. 

Khái niệm bản sắc nghề nghiệp được khởi nguồn từ lý thuyết của Erikson (1968), nhấn 

mạnh bản sắc là kết quả của quá trình phát triển tâm lý – xã hội. Marcia (1966) đã phát triển 

khung lý thuyết về bản sắc dựa trên việc mở rộng lý thuyết bản sắc của Erikson, trong đó, bản 

sắc được thể hiện qua hai quá trình tâm lý cốt lõi: khám phá (exploration) và cam kết 

(commitment). Trong khung lý thuyết của Marcia, khám phá bản sắc nghề nghiệp được hiểu là 

mức độ cá nhân chủ động tìm kiếm, cân nhắc và đánh giá các lựa chọn khác nhau trước khi đưa 

ra quyết định liên quan đến vai trò xã hội hoặc nghề nghiệp. Quá trình này bao gồm việc đặt 

câu hỏi về bản thân, thử nghiệm các khả năng nghề nghiệp, và so sánh giữa các lựa chọn thay 

thế khác nhau. Marcia nhấn mạnh rằng khám phá nghề nghiệp phản ánh mức độ “tích cực tìm 

kiếm” của cá nhân. Cũng theo tác giả, cam kết bản sắc nghề nghiệp được định nghĩa là mức độ 

mà cá nhân đưa ra quyết định tương đối ổn định và gắn bó với một lựa chọn cụ thể trong các 

lĩnh vực như: nghề nghiệp, giá trị sống hoặc định hướng tương lai. Cam kết không chỉ thể hiện 

ở việc lựa chọn, mà còn ở mức độ đầu tư tâm lý, sự kiên định và trách nhiệm với lựa chọn đó. 

Theo Marcia (1966) sự kết hợp giữa hai khía cạnh này tạo nên bốn trạng thái bản sắc 

nghề nghiệp đặc trưng: 

• Achievement (đạt được bản sắc): mức độ khám phá cao và cam kết cao, cá nhân đã 

trải qua quá trình tìm hiểu và đưa ra lựa chọn rõ ràng, ổn định.  

• Moratorium (khủng hoảng bản sắc): mức độ khám phá cao nhưng cam kết thấp, cá 

nhân đang tích cực tìm kiếm nhưng chưa đưa ra quyết định rõ ràng.  

• Foreclosure (đóng khung bản sắc): cam kết cao nhưng khám phá thấp, các lựa chọn 

cá nhân được hình thành sớm mà không trải qua quá trình cân nhắc đầy đủ.  

• Diffusion (mơ hồ về bản sắc): khám phá và cam kết đều thấp, cá nhân thiếu định 

hướng và thiếu tham gia tích cực vào quá trình hình thành bản sắc.  

Khung lý thuyết của Marcia (1966) có ý nghĩa quan trọng vì nó cho phép chuyển hóa khái 

niệm bản sắc từ mức độ trừu tượng sang cấu trúc có thể đo lường được, từ đó trở thành nền tảng cho 

nhiều nghiên cứu thực nghiệm trong lĩnh vực phát triển nghề nghiệp và tâm lý học hướng nghiệp. 
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Nếu Erikson (1968) nhấn mạnh bản sắc như một nhiệm vụ phát triển ở giai đoạn thanh 

niên và Marcia (1966) nhấn mạnh bản sắc nghề nghiệp được xác định bởi hai chiều cạnh “khám 

phá” và “cam kết” thì Savickas (2005) tiếp cận bản sắc nghề nghiệp theo hướng xây dựng nghề 

nghiệp (career construction), trong đó, bản sắc không được xem như một trạng thái “đóng” tại 

một thời điểm, mà là một quá trình phát triển liên tục, mang tính tự kiến tạo (self-construction) 

trong suốt vòng đời nghề nghiệp. 

Theo Savickas, cá nhân không chỉ “tìm ra” bản sắc nghề nghiệp của mình, mà chủ động 

tạo dựng bản sắc đó thông qua việc diễn giải kinh nghiệm sống, thích ứng với các thay đổi của 

môi trường lao động và tái cấu trúc ý nghĩa nghề nghiệp theo thời gian. Trong cách tiếp cận 

này, trải nghiệm cá nhân và khả năng thích ứng nghề nghiệp đóng vai trò trung tâm, bao gồm 

các năng lực như: quan tâm đến tương lai nghề nghiệp, kiểm soát quyết định nghề, tò mò khám 

phá cơ hội nghề nghiệp và tự tin trong hành động nghề nghiệp. 

Như vậy, có thể thấy bản sắc nghề nghiệp (career identity) được hiểu là một trạng thái 

tương đối ổn định tại một thời điểm, phản ánh mức độ cá nhân đã xác định rõ ràng về nghề 

nghiệp của mình. Theo tiếp cận của Marcia, (1966), đây là kết quả của quá trình cân bằng giữa 

khám phá và cam kết, thể hiện thông qua các trạng thái như: đạt được bản sắc (achievement) 

hoặc đóng khung bản sắc (foreclosure). Ở góc nhìn này, bản sắc nghề nghiệp mang tính “định 

hình tại thời điểm” (state-like), có thể được đo lường như một bức tranh hiện tại về mức độ rõ 

ràng và ổn định nghề nghiệp. Trái ngược với trạng thái cam kết theo Marcia (1966), là trạng 

thái Moratorium (đang tìm) và trạng thái Diffusion (mơ hồ). Phát triển khái niệm này, Osipow 

(1976) đề cập đến khái niệm khó quyết định nghề - career indecision và trong Osipow (1999), 

ông cho rằng mức độ khó khăn trong quyết định nghề có liên quan đến lòng tự trọng, sự lo âu, 

thiếu thông tin, kỹ năng ra quyết định của mỗi cá nhân. 

2.2. Khám phá nghề nghiệp - Career Exploration 

Marcia (1966) xem khám phá (exploration) là quá trình cá nhân xem xét các lựa chọn 

trước khi xác lập cam kết bản sắc. Quan niệm này cung cấp cơ sở lý thuyết để nghiên cứu quá 

trình khám phá nghề nghiệp (career exploration), trong đó, cá nhân tìm hiểu và cân nhắc các 

lựa chọn nghề nghiệp trước khi đưa ra quyết định hoặc cam kết nghề nghiệp. 

Trạng thái đang tích cực khám phá với các lựa chọn về giá trị, mục tiêu hoặc nghề nghiệp 

là một trong bốn trạng thái bản sắc được đề xuất bởi Marcia (1966), cho phép cá nhân: 

• thử nghiệm các khả năng khác nhau;  

• tích lũy trải nghiệm trước khi đạt được trạng thái bản sắc ổn định.  

Theo Marcia (1966), đây là giai đoạn “tìm kiếm nhưng chưa quyết định”, thường đi kèm 

với các biểu hiện: sự không chắc chắn, lo âu trong lựa chọn, nhu cầu tìm hiểu thêm. Trạng thái 

này thường xuất hiện ở thanh niên, đặc biệt là sinh viên đại học, khi họ đang trong quá trình 

xác định bản sắc cá nhân và nghề nghiệp 

Theo nghiên cứu của Stumpf và cộng sự (1983), khám phá nghề nghiệp được cấu trúc 

thành hai thành phần chính: 

• Khám phá bản thân (self-exploration): quá trình cá nhân đánh giá năng lực, sở thích, 

giá trị và điểm mạnh của bản thân liên quan đến nghề nghiệp;  

• Khám phá môi trường (environmental exploration): quá trình tìm hiểu thông tin về 

ngành nghề, cơ hội việc làm và yêu cầu thị trường lao động.  

Cách tiếp cận này nhấn mạnh khám phá nghề nghiệp như một hành vi có mục tiêu và 

có cấu trúc, hỗ trợ trực tiếp cho quá trình ra quyết định nghề nghiệp. 
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Theo Savickas (2005) khám phá nghề nghiệp được đề cập gián tiếp thông qua sự thích 

ứng nghề nghiệp - career adaptability và sự tò mò nghề nghiệp về hình dung bản thân.  

Các nghiên cứu hiện đại đã mở rộng cách hiểu về khám phá nghề nghiệp theo hướng 

nhấn mạnh tính động, gắn với yếu tố tâm lý – xã hội hóa: 

• Nghiên cứu của Blustein và cộng sự (2019) nhấn mạnh rằng khám phá nghề nghiệp 

không thể tách rời khỏi bối cảnh xã hội – kinh tế, trong đó, bất bình đẳng cơ hội và 

điều kiện tiếp cận thông tin ảnh hưởng mạnh đến mức độ khám phá của sinh viên.  

• Gati và Levin (2014) cho rằng trong bối cảnh có quá nhiều lựa chọn nghề nghiệp, 

sinh viên có xu hướng gặp khó khăn trong việc ra quyết định, dẫn đến kéo dài giai 

đoạn khám phá nhưng không chuyển hóa thành cam kết rõ ràng.  

• Trong bối cảnh chuyển đổi số, Lent và Brown (2020) cho rằng khám phá nghề nghiệp 

chịu ảnh hưởng mạnh từ tự hiệu quả nghề nghiệp (career self-efficacy) và khả năng 

tiếp cận nguồn lực thông tin số, đặc biệt thông qua nền tảng trực tuyến.  

• Nghiên cứu gần đây của Hirschi (2022) cũng nhấn mạnh rằng khám phá nghề nghiệp 

ngày nay mang tính “liên tục và thích ứng”, thay vì là một giai đoạn cố định, do sự 

biến động nhanh của thị trường lao động toàn cầu.  

Tổng hợp các quan điểm trên, nghiên cứu này lựa chọn khái niệm của Stumpf và các 

cộng sự (1983) trong đó nhấn mạnh việc khám phá nghề nghiệp thông qua khám phá bản thân 

(self-exploration) và khám phá môi trường (environmental exploration). Khám phá nghề nghiệp 

được xem là một trong những quá trình nền tảng và mang tính quyết định trong sự phát triển 

nghề nghiệp của sinh viên, đặc biệt trong giai đoạn chuyển tiếp từ môi trường học tập sang thế 

giới lao động. Đây là thời điểm cá nhân bắt đầu đối diện với các lựa chọn nghề nghiệp thực tế, 

từ đó hình thành nhu cầu chủ động thu thập thông tin, đánh giá năng lực bản thân và cân nhắc 

giữa nhiều phương án nghề nghiệp khác nhau nhằm đưa ra quyết định phù hợp hơn với mục 

tiêu dài hạn. Nội dung này được cụ thể hóa qua các items (3, 4, 7, 8, 9). Cụ thể: 3. Tôi không 

chắc chắn về những nghề nghiệp mà mình có thể làm tốt; 4. Tôi không biết điểm mạnh và điểm 

yếu chính của mình là gì; 7. Tôi cần tìm hiểu thêm xem mình nên theo đuổi loại nghề nghiệp 

nào; 8. Không nghề nghiệp nào thu hút tôi; 9. Đánh giá của tôi về khả năng và tài năng của 

mình thay đổi rất nhiều từ năm này sang năm khác.   

2.3. Cam kết nghề nghiệp - Career Commitment 

Sự cam kết nghề nghiệp phản ánh mức độ nhất quán trong nhận thức của cá nhân về 

bản thân trong bối cảnh nghề nghiệp, bao gồm sự ổn định trong đánh giá định hướng nghề 

nghiệp theo thời gian. Đây là một khía cạnh quan trọng trong nghiên cứu phát triển nghề nghiệp, 

đặc biệt trong giai đoạn sinh viên, khi quá trình hình thành bản sắc nghề nghiệp vẫn đang diễn 

ra và chưa đạt trạng thái ổn định hoàn toàn.Trong bối cảnh hiện đại, khi thị trường lao động 

thay đổi nhanh chóng và các cơ hội nghề nghiệp ngày càng đa dạng, bản sắc nghề nghiệp của 

sinh viên có xu hướng trở nên linh hoạt hơn, đồng thời dễ bị dao động bởi các yếu tố bên ngoài 

như: áp lực xã hội, thông tin nghề nghiệp mới, và trải nghiệm học tập – thực hành nghề. Điều 

này khiến việc xem xét mức độ ổn định của bản sắc nghề nghiệp trở nên cần thiết để hiểu rõ 

hơn về chất lượng của quá trình hình thành định hướng nghề nghiệp. 

Khái niệm cam kết - commitment trong tương quan với nghề nghiệp lần đầu được đề 

cập bởi tác giả Marcia (1966). Theo tác giả, cam kết là trạng thái cá nhân đã đưa ra lựa chọn rõ 

ràng và gắn bó với lựa chọn đó (về giá trị, mục tiêu, nghề nghiệp…); không chỉ là “chọn”, mà 

còn là: tin vào lựa chọn đó, sẵn sàng theo đuổi lâu dài, có định hướng tương lai rõ ràng. Từ nền 

tảng đó, nhiều nhà nghiên cứu sau này phát triển cam kết nghề nghiệp - career commitment 
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thành khái niệm riêng trong lĩnh vực nghề nghiệp. 

Colarelli và Bishop (1990) quan niệm cam kết nghề nghiệp là mức độ cá nhân đầu tư 

thời gian, năng lượng và gắn bó với nghề nghiệp đã chọn. Theo tác giả, sự cam kết nghề nghiệp 

là yếu tố dự báo về hiệu suất công việc và sự kiên trì nghề nghiệp. 

Các nghiên cứu gần đây cũng nhấn mạnh rằng sự ổn định bản sắc nghề nghiệp không 

đồng nghĩa với sự “cố định”, mà là khả năng duy trì một mức độ nhất quán tương đối trong bối 

cảnh có nhiều thay đổi (Hirschi, 2022; Lent & Brown, 2020).  

Theo Lent và Brown (2020), lựa chọn và phát triển nghề nghiệp bị chi phối bởi yếu tố 

nhận thức – xã hội. Dựa trên 3 yếu tố cốt lõi:  

(1) Self-efficacy (niềm tin vào bản thân -Tôi có làm được nghề này không?) ảnh hưởng 

tới mức khám phá nghề (career exploration) 

(2) Outcome expectations (kỳ vọng kết quả - Nghề này có thu nhập như thế nào? cơ hội, 

ý nghĩa của nghề, ảnh hưởng tới một cá nhân có tiếp tục theo đuổi nghề hay không? 

(3)  Goals (mục tiêu nghề nghiệp) thể hiện ra bằng các định hướng hành động cụ thể và 

là sự cụ thể hóa của cam kết nghề nghiệp 

Dựa trên tổng quan lý thuyết trên, nghiên cứu này tiếp cận sự cam kết nghề nghiệp theo 

quan điểm của Marcia (1966) và Lent và Brown (2020). Nội dung này bao gồm các items 1, 2, 

5, 6, 10. Cụ thể: 1. Tôi cần được trấn an về lựa chọn nghề nghiệp của mình; 2. Tôi lo ngại rằng 

sở thích nghề nghiệp của mình có thể thay đổi theo thời gian; 5. Nếu phải lựa chọn nghề nghiệp 

ngay bây giờ, tôi sợ mình sẽ đưa ra lựa chọn sai lầm; 6. Những công việc tôi có thể làm, có thể 

không đủ trả lương để tôi sống cuộc đời mong muốn; 10. Tôi không chắc chắn mình sẽ thích 

nghề nào. 

3. Thiết kế nghiên cứu và phương pháp nghiên cứu 

3.1. Thiết kế nghiên cứu 

Nghiên cứu này được thực hiện theo hướng định lượng nhằm mô tả và phân tích thực 

trạng định hướng bản sắc nghề nghiệp của sinh viên tại một thời điểm khảo sát. Thiết kế cắt ngang 

được lựa chọn vì cách tiếp cận này cho phép thu thập dữ liệu từ một nhóm mẫu trong thời gian 

ngắn, khám phá biểu hiện của các khía cạnh như: khám phá nghề nghiệp, khám phá bản thân 

trong tương quan với nghề nghiệp và cam kết nghề nghiệp của sinh viên ở thời điểm khảo sát. 

3.2. Mẫu nghiên cứu  

Tổng số mẫu tiếp cận được là 276 sinh viên năm thứ 2 và thứ 3, các sinh viên tham gia 

nghiên cứu đang theo học ngành sư phạm ngoại ngữ của một trường đại học khi các sinh viên 

này tham dự một tọa đàm khoa học. Cách tiếp cận này phù hợp với điều kiện thực tế thu thập 

dữ liệu và đáp ứng mục tiêu mô tả hiện trạng. Dữ liệu được thu thập thông qua hình thức khảo 

sát bảng hỏi trực tuyến, đảm bảo tính ẩn danh và tự nguyện của người tham gia. Người tham 

gia được giải thích mục đích nghiên cứu trước khi trả lời và có quyền dừng khảo sát bất kỳ lúc 

nào, số phiếu hợp lệ thu được là 276. Cơ cấu mẫu theo năm học cho thấy sinh viên năm thứ 3 

chiếm 50,1%, trong khi sinh viên năm thứ 2 chiếm 49,9%. Tỷ lệ phân bố này được xem là hợp 

lý vì: (1) không có sự chênh lệch lớn giữa nhóm sinh viên năm thứ 2 và năm thứ 3; (2) nhóm 

sinh viên năm thứ 2 và 3 được coi là nhóm đối tượng có sự quan tâm về định hướng nghề nghiệp 

nhiều hơn so với sinh viên năm thứ nhất; (3) nghiên cứu sử dụng hình thức lấy mẫu thuận tiện 

trong bối cảnh một tọa đàm khoa học dành cho sinh viên nên số lượng các mẫu phiếu trả lời tập 

trung trong nhóm khách thể tự nguyện tham gia khảo sát. 
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3.3. Phương pháp nghiên cứu bằng bảng hỏi 

Nghiên cứu này xây dựng bảng khảo sát 10 items tích hợp lý thuyết của Marcia (1966), 

Osipow và cộng sự (1976), Savickas (2005), Stumpf và cộng sự (1983) nhằm khảo sát về: khám 

phá nghề nghiệp, khám phá bản thân trong tương quan với nghề nghiệp và cam kết nghề nghiệp.  

Cụ thể 10 items như sau: 

1. Tôi cần được trấn an về lựa chọn nghề nghiệp của mình 

2. Tôi lo ngại rằng sở thích nghề nghiệp của mình có thể thay đổi theo thời gian 

3. Tôi không chắc chắn về những nghề nghiệp mà mình có thể làm tốt 

4. Tôi không biết điểm mạnh và điểm yếu chính của mình là gì? 

5. Nếu phải lựa chọn nghề nghiệp ngay bây giờ, tôi sợ mình sẽ đưa ra lựa chọn sai lầm 

6. Những công việc tôi có thể làm, có thể không đủ trả lương để tôi sống cuộc đời mong 

muốn. 

7. Tôi cần tìm hiểu thêm xem mình nên theo đuổi loại nghề nghiệp nào? 

8. Không nghề nghiệp nào thu hút tôi 

9. Đánh giá của tôi về khả năng và tài năng của mình thay đổi rất nhiều từ năm này sang 

năm khác 

10. Tôi không chắc chắn mình sẽ thích nghề nào? 

Bảng hỏi gồm 2 phần, phần 1 thu thập các dữ liệu về nhân khẩu học của người tham gia 

khảo sát (năm học, khoa đang theo học, ngành học); phần 2 gồm 10 items được thiết kế dạng 

các câu hỏi và các phát biểu theo hướng nêu ra các khó khăn và yêu cầu người tham gia khảo 

sát thể hiện sự lựa chọn là đồng ý với khó khăn (Có) hoặc không đồng ý với khó khăn (Không). 

10 items được cấu trúc thành hai tiểu thang đo: (1) khám phá nghề nghiệp và khám phá 

bản thân trong tương quan với nghề nghiệp gồm item 3, 4, 7, 8, 9; và (2) cam kết nghề nghiệp 

bao gồm item 1, 2, 5, 6, 10. Các lựa chọn Đồng ý ở tiểu thang đo cam kết nghề nghiệp được 

hiểu là mức độ cam kết và chắc chắn về nghề nghiệp chưa cao. Các lựa chọn Đồng ý ở tiểu 

thang đo khám phá nghề nghiệp và bản thân được hiểu là mức độ hiểu biết về bản thân trong 

tương quan với nghề nghiệp chưa cao. 

Độ tin cậy nội tại của toàn bộ công cụ và từng tiểu thang đo được kiểm định bằng hệ số 

Cronbach’s alpha. Bên cạnh hệ số alpha, quy trình kiểm định xem xét tương quan item – tổng 

hiệu chỉnh (Corrected Item – Total Correlation) và giá trị Cronbach’s alpha nếu loại từng item 

(Cronbach’s Alpha if Item Deleted) nhằm đánh giá mức độ đóng góp và tính nhất quán của 

từng mệnh đề trong tiểu thang đo. Kết quả cho thấy Cronbach’s alpha của toàn bộ công cụ đạt 

α = 0,79; tiểu thang đo khám phá nghề nghiệp và khám phá bản thân đạt α = 0,86; tiểu thang 

đo cam kết nghề nghiệp đạt α = 0,78. Các hệ số đều vượt ngưỡng 0,7, cho thấy độ nhất quán 

nội tại ở mức chấp nhận được. Kết quả kiểm định độ tin cậy được sử dụng như một cơ sở để 

tiếp tục phân tích và diễn giải dữ liệu của nghiên cứu. 

3.4. Phương pháp phân tích dữ liệu bằng toán thống kê 

Dữ liệu thu thập được xử lý bằng các phương pháp thống kê mô tả nhằm xác định: 

• tỷ lệ lựa chọn các phương án trả lời  

• độ tin cậy của toàn thang đo và của các tiểu thang đo 

• kiểm định Pearson’s Chi-square test 

Phân tích độ tin cậy của thang đo Cronbach’s alpha cho kết quả toàn thang đo đạt (0,79). 
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Kết quả phân tích độ tin cậy bằng hệ số Cronbach’s alpha cho thấy toàn bộ thang đo đạt giá trị 

0,79. Theo tiêu chuẩn của Nunnally và Bernstein (1994), hệ số Cronbach’s alpha từ 0,7 trở lên 

được xem là đạt độ tin cậy chấp nhận được, từ 0,8 trở lên thể hiện độ tin cậy tốt. Do đó, giá trị 

0,79 cho thấy thang đo tổng có mức độ tin cậy khá tốt và các biến quan sát có sự nhất quán nội 

tại tương đối cao. Tiểu thang đo khám phá nghề nghiệp và khám phá bản thân trong tương quan 

với nghề nghiệp đạt hệ số Cronbach’s alpha là 0,86; và tiểu thang đo cam kết nghề nghiệp đạt 

(α = 0,78).  Các giá trị này đều lớn hơn ngưỡng 0,7 nên đều đáp ứng yêu cầu về độ tin cậy. 

Trong đó, tiểu thang đo khám phá nghề nghiệp có độ tin cậy cao (α = 0,86), cho thấy mức độ 

nhất quán nội tại rất tốt giữa các biến quan sát; tiểu thang đo còn lại đạt mức tin cậy khá. Vì 

vậy, có thể kết luận rằng các thang đo sử dụng trong nghiên cứu bảo đảm độ tin cậy và phù hợp 

để tiếp tục thực hiện các phân tích tiếp theo. 

Sự khác biệt giữa sinh viên năm thứ 2 và 3 được kiểm định bằng Pearson’s Chi-square 

test, số liệu p-value được sử dụng để đánh giá ý nghĩa thống kê của sự khác biệt. 

3.5. Câu hỏi nghiên cứu 

Mục tiêu của nghiên cứu này là khám phá bản sắc nghề nghiệp của sinh viên dựa trên 

sự tích hợp lý thuyết của Marcia (1966), Osipow và cộng sự (1976), Savickas (2005), Stumpf 

và cộng sự (1983). Cụ thể, nghiên cứu hướng tới trả lời 2 câu hỏi sau: 

1. Quan điểm của sinh viên về khám phá nghề nghiệp và khám phá bản thân như thế nào? 

2. Quan điểm của sinh viên về cam kết nghề nghiệp như thế nào? 

4. Kết quả nghiên cứu 

Kết quả chung cho thấy trạng thái khám phá nghề nghiệp cao, nhưng chưa đi kèm với 

cam kết rõ ràng ở nhóm sinh viên tham gia nghiên cứu, sinh viên đang đối diện với các khó 

khăn trong quá trình định hướng nghề nghiệp, khó khăn trong các quyết định nghề nghiệp.  

Biểu đồ 1 

Kết quả chung về định hướng nghề nghiệp của sinh viên 

 

(Nguồn từ số liệu của nghiên cứu) 

* Chú thích: biểu đồ thể hiện tỉ lệ %, các nội dung từng item được mã hóa theo số: 

1. Tôi cần được trấn an về lựa chọn nghề nghiệp của mình 
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2. Tôi lo ngại rằng sở thích nghề nghiệp của mình có thể thay đổi theo thời gian 

3. Tôi không chắc chắn về những nghề nghiệp mà mình có thể làm tốt 

4. Tôi không biết điểm mạnh và điểm yếu chính của mình là gì? 

5. Nếu phải lựa chọn nghề nghiệp ngay bây giờ, tôi sợ mình sẽ đưa ra lựa chọn sai lầm 

6. Những công việc tôi có thể làm, có thể không đủ trả lương để tôi sống cuộc đời mong muốn. 

7. Tôi cần tìm hiểu thêm xem mình nên theo đuổi loại nghề nghiệp nào? 

8. Không nghề nghiệp nào thu hút tôi 

9. Đánh giá của tôi về khả năng và tài năng của mình thay đổi rất nhiều từ năm này sang năm khác 

10. Tôi không chắc chắn mình sẽ thích nghề nào? 

4.1. Khám phá nghề nghiệp và khám phá bản thân trong tương quan với nghề nghiệp 

Số liệu cho thấy nhóm sinh viên tham gia khảo sát thể hiện nhu cầu tìm hiểu về nghề 

nghiệp cao nhưng chưa có hiểu biết rõ ràng về bản thân trong tương quan với nghề nghiệp. 

Biểu đồ 2  

Khám phá nghề nghiệp và khám phá bản thân trong tương quan với nghề nghiệp 

 

(Nguồn từ số liệu của nghiên cứu) 

Kết quả cho thấy tỷ lệ sinh viên tham gia khảo sát đồng ý cao với các phát biểu liên 

quan đến việc khám phá thêm về nghề nghiệp. Cụ thể, có 79,3% cho rằng họ cần tìm hiểu thêm 

để xem mình nên theo đuổi loại nghề nghiệp nào; và với nhận định “tôi không chắc chắn về 

những nghề nghiệp mà mình có thể làm tốt”, 51,1% sinh viên đồng ý và 48,9% không đồng ý. 

Điều này thể hiện sự khó khăn của sinh viên trong các quyết định nghề nghiệp của mình, sinh 

viên cần thêm thông tin để có những quyết định chính xác về loại hình nghề nghiệp thực sự phù 

hợp cho họ, thể hiện nhu cầu khám phá nghề nghiệp của nhóm sinh viên tham gia nghiên cứu 

là rất rõ ràng. 

Số liệu cho thấy một nội dung đáng chú ý: có 78,2% sinh viên không đồng ý với phát 

biểu “không có nghề nghiệp nào thực sự thu hút tôi”, cho thấy đa số sinh viên vẫn có sự quan 

tâm và hứng thú với một số lĩnh vực nghề nghiệp nhất định. Đây là tín hiệu tích cực, phản ánh 

động lực nội tại trong quá trình định hướng nghề, cho thấy sinh viên đang tích cực khám phá 

nghề nghiệp. 
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Các câu hỏi khảo sát về nội dung khám phá bản thân trong tương quan với nghề nghiệp 

liên quan đến nhận định “đánh giá của tôi về khả năng và tài năng của mình thay đổi rất nhiều 

từ năm này sang năm khác”, 79% sinh viên tham gia khảo sát cho biết họ đồng tình với nhận 

định này. Tuy nhiên, với nhận định “tôi không biết điểm mạnh và điểm yếu của chính mình là 

gì?”, chỉ 25% sinh viên đồng ý. Điều này cho thấy sự xung đột trong nhận định về bản thân của 

sinh viên: một mặt, họ cho rằng họ biết rõ điểm mạnh, điểm yếu của bản thân; mặt khác, họ lại 

không thể xác định được khả năng, tài năng (các điểm mạnh) của mình theo sự phát triển của 

thời gian. Nhóm sinh viên tham gia nghiên cứu tự báo cáo khả năng đánh giá điểm mạnh, điểm 

yếu của bản thân tốt. Tuy nhiên, sự “chắc chắn” này mâu thuẫn với trạng thái cam kết nghề 

nghiệp trong các phân tích tiếp sau đây. 

4.2. Cam kết nghề nghiệp 

Kết quả cho thấy một bộ phận lớn sinh viên vẫn có nhu cầu được củng cố niềm tin đối 

với lựa chọn nghề nghiệp của bản thân. Tỷ lệ sinh viên đồng ý với mệnh đề “tôi cần được trấn 

an về lựa chọn nghề nghiệp của mình” chiếm 75,4%, chỉ 24,6% không đồng ý với nhận định 

này. Kết quả này cho thấy mức độ lo ngại về việc đưa ra quyết định sai lầm nghề nghiệp. 

Biểu đồ 3.  

Cam kết nghề nghiệp 

 

Với nhận định “nếu phải lựa chọn nghề ngay bây giờ, tôi sợ mình sẽ chọn sai”, có 

40,9% sinh viên đồng ý. Với nhận định “tôi lo ngại rằng sở thích nghề nghiệp của mình có thể 

thay đổi theo thời gian”, có 68,8% sinh viên tham gia đồng ý, trong khi chỉ 31,2% không đồng 

ý. Tỷ lệ này cho thấy đa số sinh viên cho rằng lựa chọn nghề nghiệp của mình có thể thay đổi 

trong tương lai. 

Bên cạnh đó, kết quả cũng cho thấy sinh viên đã có định hướng nghề nghiệp bước đầu, 

do vậy, với nhận định “tôi không chắc mình sẽ thích nghề nào”, 60,5% sinh viên không đồng 

ý, cho thấy phần lớn sinh viên đã có định hướng bước đầu, dù chưa hoàn toàn chắc chắn. Điều 

này cho thấy phần lớn sinh viên được khảo sát đang có sự không chắc chắn về sở thích nghề 

nghiệp trong tương lai, phản ánh mức độ cam kết nghề nghiệp chưa ổn định. Sự lo ngại này có 

thể xuất phát từ việc họ vẫn đang trong quá trình khám phá bản thân hoặc chịu ảnh hưởng bởi 

môi trường thay đổi. 

Đối với mệnh đề “những công việc tôi có thể làm, có thể không đủ trả lương để tôi sống 

cuộc đời mong muốn”, 44,9% sinh viên đồng ý và 55,1% sinh viên không đồng ý. Điều này 

cho thấy một phát hiện thú vị với nhóm sinh viên tham gia khảo sát, họ có những kỳ vọng tốt 

75.40%
68.80%

50.10%
44.90%

39.50%

24.60%
31.20%

40.90%

55.10%
60.50%

0.00%
10.00%
20.00%
30.00%
40.00%
50.00%
60.00%
70.00%
80.00%

1. Tôi cần được trấn 

an về lựa chọn nghề 

nghiệp của mình

2. Tôi lo ngại rằng sở 

thích nghề nghiệp của 

mình có thể thay đổi 

theo thời gian 

5. Nếu phải lựa chọn 

nghề nghiệp ngay bây 

giờ, tôi sợ mình sẽ 

đưa ra lựa chọn sai 

lầm 

6. Những công việc 

tôi có thể làm, có thể 

không đủ trả lương để 

tôi sống cuộc đời 

mong muốn 

10. Tôi không chắc 

chắn mình sẽ thích 

nghề nào

Đồng ý Không đồng ý



VNU JOURNAL OF FOREIGN STUDIES, Vol. 42, No. 5 (2026) 12 

về tài chính với những công việc họ có thể làm trong tương lai. 

Cuối cùng, 59,1 % sinh viên đồng ý với mệnh đề “nếu phải lựa chọn nghề nghiệp ngay 

bây giờ, tôi sợ mình sẽ đưa ra lựa chọn sai lầm”, trong khi 40,9 % không đồng ý. Mặc dù đây 

là tỷ lệ thấp nhất trong bốn mệnh đề, kết quả vẫn cho thấy một bộ phận đáng kể sinh viên còn 

lo ngại về khả năng đưa ra quyết định nghề nghiệp đúng đắn khi phải lựa chọn ngay tại thời 

điểm khảo sát. 

4.4. So sánh sinh viên năm thứ 2 và 3 về bản sắc nghề nghiệp 

Thống kê số liệu của sinh viên năm thứ 2 và 3 với 10 items dạng câu hỏi hoặc các nhận 

định nhằm phát hiện các khía cạnh bản sắc nghề nghiệp gồm: khám phá nghề nghiệp và cam 

kết nghề nghiệp có những khác biệt nhất định với tổng % lựa chọn các phương án. Trong 10 

nhận định, 2 nhận định có chênh lệch nhiều về tỉ lệ % gồm: 

(1) “Nếu phải lựa chọn nghề nghiệp ngay bây giờ, tôi sợ mình sẽ đưa ra lựa chọn sai 

lầm”, có 33,98% sinh viên năm thứ 2 và 44,79% sinh viên năm thứ 3 đồng tình với nhận định 

này, điểm số chênh lệch so sánh giữa tỉ lệ đồng tình của sinh viên năm thứ 3 so với sinh viên 

năm thứ 2 đang là 10,8%. Kết quả cho thấy tỷ lệ sinh viên năm thứ 3 (44,79%) cảm thấy không 

chắc chắn về sở thích nghề nghiệp đang nhiều hơn so với sinh viên năm thứ 2 (33,98%).  

(2) “Tôi không chắc chắn mình sẽ thích nghề nào”, có 43,69% sinh viên năm thứ 2 và 

38,04 % sinh viên năm thứ 3 đồng tình với nhận định này, điểm chênh lệch so sánh giữa tỉ lệ 

lựa chọn của sinh viên năm thứ 2 so với năm thứ 3 là 5,65%. Kết quả cho thấy tỉ lệ sinh viên 

năm thứ 2 cảm thấy không chắc chắn về sự yêu thích nghề nghiệp đang chiếm tỉ lệ nhiều hơn 

so với sinh viên năm thứ 3.  

Tuy nhiên, kiểm định Chi-Square test chưa cho thấy có sự khác biệt có ý nghĩa thống 

kê giữa 2 nhóm sinh viên về nhận định này với χ² = 2,31, df = 1, p = 0.128. 

5. Bàn luận 

Kết quả nghiên cứu cho thấy sinh viên tham gia khảo sát đang trải qua một quá trình 

phát triển nghề nghiệp mang tính chuyển tiếp, với đặc trưng là mức độ khám phá cao nhưng 

cam kết nghề nghiệp chưa rõ ràng. Điều này phản ánh một xu hướng phổ biến trong bối cảnh 

hiện đại, các lựa chọn nghề nghiệp ngày càng đa dạng và biến động. 

Trước hết, mức độ khám phá nghề nghiệp cao thể hiện qua nhu cầu tìm hiểu thêm về 

bản thân và thế giới nghề nghiệp cho thấy sinh viên đang chủ động trong việc định hướng tương 

lai. Kết quả này phù hợp với mô hình khám phá nghề nghiệp của Stumpf và cộng sự (1983), 

khi mỗi cá nhân tích cực tham gia vào cả hai quá trình: khám phá bản thân và khám phá môi 

trường nghề nghiệp. Tuy nhiên, việc khám phá chưa đi kèm với sự rõ ràng trong lựa chọn cho 

thấy quá trình này vẫn đang ở giai đoạn đầu. 

Kết quả cho thấy sinh viên vẫn chưa chắc chắn về sở thích và sự phù hợp nghề nghiệp. 

Điều này có thể được lý giải thông qua lý thuyết của Marcia (1966), khi nhiều sinh viên đang 

ở trạng thái moratorium – tức là đang tích cực khám phá nhưng chưa đưa ra cam kết rõ ràng. 

Đây được coi là một trong những giai đoạn phát triển nghề nghiệp, đóng vai trò quan trọng 

trong việc hình thành bản sắc nghề nghiệp bền vững. Tuy nhiên, số liệu của nghiên cứu cũng 

cho thấy cả sinh viên năm thứ 2 và 3 đều có khó khăn trong quyết định nghề nghiệp và chưa 

thể hiện tính cam kết nghề nghiệp lại là một vấn đề không tích cực bởi vì mức độ gắn bó với 

nghề nghiệp là yếu tố dự báo thành công trong công việc. 

Ở khía cạnh cam kết nghề nghiệp, sinh viên lo ngại về việc sở thích của bản thân có thể 
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thay đổi theo thời gian phản ánh mức độ cam kết chưa rõ ràng. Điều này có thể xuất phát từ 

việc bản sắc nghề nghiệp chưa được định hình rõ ràng. Theo quan điểm của Savickas (2005), 

trong bối cảnh nghề nghiệp hiện đại, cá nhân cần liên tục thích nghi và tái cấu trúc bản sắc 

nghề, phản ánh cách tiếp cận linh hoạt nghề nghiệp. 

Ngoài ra, kết quả cũng có thể được giải thích dưới góc nhìn của Lent và Brown (2020), 

khi sự không chắc chắn nghề nghiệp chịu ảnh hưởng bởi các yếu tố như: khả năng tự đánh giá 

hiệu suất của bản thân, kỳ vọng kết quả và mục tiêu nghề nghiệp. Việc sinh viên chưa xác định 

rõ nghề nghiệp có thể phản ánh sự thiếu hụt ở một hoặc nhiều yếu tố này, đặc biệt là kinh 

nghiệm trải nghiệm thực tế nghề nghiệp dẫn đến khó khăn trong tự đánh giá hiệu suất bản thân 

trong công việc tương lai. 

Nếu như sinh viên trong nghiên cứu của Gati và cộng sự (1996) có xu hướng mất định 

hướng hoàn toàn, thì sinh viên trong nghiên cứu này vẫn có niềm tin tương đối tích cực về khả 

năng nghề nghiệp đáp ứng nhu cầu cuộc sống. Sự khác biệt này có thể xuất phát từ yếu tố văn 

hóa, bối cảnh kinh tế hoặc đặc điểm mẫu nghiên cứu. 

6. Kết luận và khuyến nghị 

6.1. Kết luận 

Tổng hợp số liệu của nghiên cứu cho thấy sinh viên thể hiện nhu cầu khám phá nghề 

nghiệp cao, sinh viên tự báo cáo đã có nhận thức tốt về điểm mạnh và điểm yếu cá nhân, nhưng 

mâu thuẫn với mức độ rõ ràng và cam kết của bản thân trong tương quan nghề nghiệp, họ vẫn 

cần thêm thông tin và trải nghiệm để xác định hướng đi phù hợp. Điều này cho thấy sinh viên 

đang tích cực tham gia vào quá trình khám phá nghề nghiệp, nhưng chưa đạt đến mức rõ ràng 

trong định hướng. Sinh viên năm thứ 2 và năm thứ 3 đều có khó khăn trong quyết định nghề 

nghiệp và chưa có cam kết nghề nghiệp. 

Sinh viên trong nghiên cứu thể hiện quan điểm của bản thân về sở thích nghề nghiệp có 

thể thay đổi theo thời gian cho thấy họ chưa hoàn toàn sẵn sàng gắn bó lâu dài với một lựa chọn 

nghề nghiệp cụ thể. Tuy nhiên, họ vẫn giữ được niềm tin tương đối tích cực về khả năng nghề 

nghiệp đáp ứng nhu cầu cuộc sống, điều này là một điểm tích cực về niềm tin với nghề nghiệp. 

6.2. Khuyến nghị 

Kết quả nghiên cứu cho thấy trải nghiệm nghề nghiệp thực tế có vai trò quan trọng trong 

việc hình thành bản sắc nghề nghiệp, gia tăng mức độ cam kết nghề nghiệp và giảm sự mơ hồ 

trong định hướng nghề nghiệp của sinh viên sư phạm ngoại ngữ.  

Nhóm sinh viên sư phạm ngoại ngữ trong nghiên cứu đang ở giai đoạn khám phá nhưng 

chưa rõ ràng, có khó khăn trong quyết định nghề nghiệp Vì vậy, các khuyến nghị của nghiên 

cứu tập trung phát triển 2 trục: (1) tăng cường trải nghiệm nghề nghiệp sớm hơn, (2) nâng cao 

năng lực tự nhận thức bản thân của sinh viên. 

Các khuyến nghị có căn cứ từ kết quả nghiên cứu và thực trạng thực tập sư phạm ở 

nhiều cơ sở đào tạo hiện nay, sinh viên tham gia hoạt động thực hành, thực tập nghề nghiệp từ 

năm thứ 3 hoặc năm thứ 4. Điều này có thể làm gia tăng tâm lý lo lắng nghề nghiệp, thiếu tự 

tin và thiếu cơ hội kiểm chứng sự phù hợp giữa năng lực cá nhân với yêu cầu nghề dạy học. 

6.2.1. Tăng cường trải nghiệm nghề nghiệp sớm gắn với hoạt động phản tư 

Nghiên cứu đề xuất các cơ sở đào tạo sư phạm cần tổ chức cho sinh viên tham gia các 

trải nghiệm nghề nghiệp sớm ngay từ năm thứ nhất hoặc năm thứ 2 dưới hình thức các hoạt 
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động quy mô nhỏ như: trợ giảng, thiết kế học liệu, dạy thử ngắn, hỗ trợ câu lạc bộ học thuật, 

quan sát lớp học hoặc tham gia các dự án cộng đồng liên quan đến giảng dạy ngoại ngữ. Việc 

tiếp cận nghề nghiệp sớm không chỉ giúp sinh viên gia tăng cảm giác năng lực bản thân mà còn 

tạo điều kiện để sinh viên từng bước hình thành sự kết nối với nghề nghiệp tương lai. Khuyến 

nghị này dựa trên: (1) các nghiên cứu của Banegas (2023), Reissner và Armitage-Chan (2024) 

nhấn mạnh rằng bản sắc nghề nghiệp không hình thành một cách thụ động thông qua học lý 

thuyết mà được kiến tạo thông qua quá trình tham gia vào thực hành nghề nghiệp thực tế và 

tương tác xã hội trong môi trường đào tạo; (2) nghiên cứu của Wang và cộng sự (2025) cho 

thấy những trải nghiệm nghề nghiệp ban đầu có vai trò quan trọng trong việc gia tăng cảm giác 

thuộc về nghề nghiệp, khả năng thích ứng nghề nghiệp và mức độ cam kết nghề nghiệp của 

sinh viên sư phạm.  

Hoạt động trải nghiệm cần đi kèm với quá trình phản tư nghề nghiệp thông qua nhật ký 

học tập, thảo luận nhóm hoặc cố vấn học tập. Hoạt động phản tư giúp sinh viên nhận diện rõ 

hơn điểm mạnh, điểm hạn chế, cảm xúc nghề nghiệp và mức độ phù hợp của bản thân với nghề 

dạy học. Đây là cơ sở quan trọng để phát triển bản sắc nghề nghiệp một cách bền vững thay vì 

chỉ tích lũy kinh nghiệm mang tính hình thức. Căn cứ cho khuyến nghị này xuất phát từ các 

nghiên cứu của Nguyen và Le (2025) cho thấy bản sắc nghề nghiệp của giảng viên và giáo viên 

tiếng Anh được hình thành mạnh mẽ thông qua trải nghiệm thực tiễn, tương tác nghề nghiệp và 

các hoạt động phản tư liên tục. 

Khuyến nghị này không chỉ phù hợp với cơ sở được nghiên cứu mà còn có khả năng áp 

dụng rộng rãi tại các trường đại học đào tạo sư phạm ngoại ngữ khác, bởi đặc điểm chung của 

sinh viên sư phạm là đều cần quá trình tiếp xúc nghề nghiệp thực tế để củng cố động cơ và cam 

kết nghề nghiệp. Tùy điều kiện từng cơ sở, các hoạt động trải nghiệm có thể được triển khai 

linh hoạt thông qua học phần kỹ năng nghề nghiệp, hoạt động ngoại khóa hoặc mô hình liên kết 

với trường phổ thông. 

6.2.2. Nâng cao năng lực tự nhận thức nghề nghiệp của sinh viên 

Kết quả nghiên cứu cũng cho thấy sự thiếu rõ ràng trong nhận thức về bản thân và nghề 

nghiệp có thể ảnh hưởng đến mức độ cam kết nghề nghiệp của sinh viên. Nhiều sinh viên lựa 

chọn ngành học dựa trên các yếu tố bên ngoài mà chưa thực sự hiểu rõ đặc điểm cá nhân, giá 

trị nghề nghiệp hoặc yêu cầu thực tế của nghề dạy học ngoại ngữ. Điều này dễ dẫn đến tâm lý 

hoang mang, dao động hoặc thiếu định hướng trong quá trình học tập và phát triển nghề nghiệp. 

Do đó, các cơ sở đào tạo cần chú trọng phát triển năng lực tự nhận thức nghề nghiệp 

cho sinh viên thông qua việc tích hợp các công cụ và hoạt động hướng nghiệp vào chương trình 

đào tạo. Cụ thể, sinh viên cần được hỗ trợ “biết mình” thông qua các công cụ như: Big Five, 

SWOT cá nhân hoặc các hoạt động tự đánh giá năng lực, giá trị và sở thích nghề nghiệp. Đồng 

thời, sinh viên cũng cần được hỗ trợ “hiểu nghề” thông qua các công cụ định hướng nghề nghiệp 

như: Holland Career Test, mô hình Thuyết con nhím hoặc các buổi chia sẻ nghề nghiệp từ giáo 

viên, cựu sinh viên và nhà tuyển dụng. 

Khuyến nghị này có căn cứ từ: (1) nghiên cứu của Duru và Söner (2026) nhấn mạnh 

rằng sinh viên sư phạm cần được phát triển năng lực nhận thức nghề nghiệp tự nhận thức bản 

thân, tính linh hoạt tâm lý và khả năng định hướng nghề nghiệp để thích ứng với bối cảnh nghề 

nghiệp nhiều biến động hiện nay; (2) nghiên cứu của Ratnaningtyas và cộng sự (2025) cho thấy 

khả năng linh hoạt trong nhận thức về nghề nghiệp và nhận diện các vai trò nghề nghiệp đa 

dạng có mối liên hệ tích cực với tính bền vững nghề nghiệp, khả năng thích ứng nghề nghiệp 

và sức khỏe tâm lý của giáo viên tương lai. 
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Do vậy, trong bối cảnh thị trường lao động ngày càng biến đổi, sinh viên sư phạm ngoại 

ngữ cần được trang bị tư duy tiếp cận nghề nghiệp liên ngành nhằm mở rộng khả năng thích 

ứng nghề nghiệp. Việc nhận thức rằng năng lực ngoại ngữ và năng lực sư phạm có thể được 

vận dụng trong nhiều lĩnh vực khác nhau như: đào tạo doanh nghiệp, biên phiên dịch, thiết kế 

học liệu số, truyền thông giáo dục hoặc giáo dục trực tuyến sẽ góp phần giảm áp lực “chỉ có 

một lựa chọn nghề nghiệp”, từ đó giảm lo lắng trong quá trình ra quyết định nghề nghiệp. 

Khuyến nghị này có tính khả thi và khả năng nhân rộng cao đối với các cơ sở đào tạo 

sư phạm ngoại ngữ tại Việt Nam, bởi nhu cầu hỗ trợ định hướng nghề nghiệp và phát triển năng 

lực thích ứng nghề nghiệp hiện nay là yêu cầu chung của sinh viên trong bối cảnh giáo dục và 

thị trường lao động có nhiều thay đổi. Các trường có thể triển khai dưới nhiều hình thức như: 

học phần kỹ năng nghề nghiệp, trung tâm hỗ trợ nghề nghiệp, chương trình cố vấn học tập hoặc 

các hoạt động trải nghiệm nghề nghiệp liên ngành. 

6.3. Hạn chế và định hướng nghiên cứu tiếp theo 

Nghiên cứu tiếp cận mẫu theo hình thức thuận tiện, dữ liệu thu được từ bảng khảo sát 

theo hình thức tự báo cáo, thiết kế cắt ngang, trong phạm vi một trường đại học. Điều này dẫn 

đến không thể đưa ra những nhận định đối với tổng thể sinh viên và kết quả trả lời chịu ảnh 

hưởng của xu hướng tự nhận thức và diễn giải các mệnh đề trong bảng khảo sát của sinh viên. 

Từ những hạn chế trên, các nghiên cứu tiếp theo sẽ mở rộng phạm vi với sự đa dạng 

mẫu nghiên cứu, bao gồm: sinh viên từ nhiều trường đại học, nhóm ngành và năm học khác 

nhau, thiết kế theo chiều dọc từ sinh viên năm thứ nhất đến năm thứ 2, 3 giúp nghiên cứu có số 

liệu về bản sắc nghề nghiệp phát triển theo thời gian. Bên cạnh đó, các nghiên cứu tiếp theo sẽ 

kết hợp dữ liệu tự báo cáo với các nguồn dữ liệu khác như: bảng quan sát trải nghiệm thực tập 

cùa sinh viên, bảng đánh giá hành vi cam kết nghề nghiệp của cơ sở thực tập dành cho sinh 

viên, nhằm giảm sự phụ thuộc vào một nguồn dữ liệu duy nhất. 
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