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Abstract: This study examines the prevalence, severity, and impact of academic difficulties on
learning effectiveness among first-year students at the University of Languages and International Studies,
Vietnam National University, Hanoi. A mixed-methods design was employed, with quantitative analysis
as the primary approach. Academic difficulties were examined across four dimensions: learning goal
setting, selection of learning strategies, development and implementation of study plans, and
identification and resolution of academic tasks. The survey data was collected from 1,003 first-year
students across multiple language faculties. The results indicated that students experienced moderate
difficulties across all the four dimensions, with goal setting and strategy selection being the most
prominent. Learning effectiveness after the first semester was relatively low. Significant differences in
academic difficulties were found across faculties and Grade Point Average (GPA) groups. Correlation
and regression analyses revealed significant negative associations between academic difficulties and
learning effectiveness, particularly for difficulties related to learning goals, learning strategies, and task
resolution.
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KHO KHAN TRONG HQC TAP CUA SINH VIEN
NAM THU NHAT TRUONG DPAI HQC NGOAI NGU,
PAI HOC QUOC GIA HA NOI

Nguyén Thi Thang!, Nguyén Phuong Huyén?, Nguyén Thi Phuong?

13Khoa Tam Iy - Gi&o duc khai phéng, Trirong Pai hoc Ngoai ngiz, Pai hoc Quac gia Ha Ngi,
S6 2 Pham Van Pong, Cau Gidy, Ha Ngi, Viét Nam
2Khoa Quadn ly gi4o duc, Truong Pai hoc Gido duc, Pai hoc Quéc gia Ha Ngi,
Toa nha G7, sé 144 Xuan Thuy, Cau Gidy, Ha Ngi, Viét Nam

Nhan bai ngay 07 thang 01 nam 2026
Chinh sira ngay 23 thang 02 nim 2026; Chap nhan ding ngay 15 thang 4 nim 2026

Tom tit: Bai bao phan tich thyc trang, mirc d6 va tic dong cua cac kho khin trong hoc tap dén
hiéu qua hoc tap cua sinh vién nam thir nhét, Truong Dai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Quéc gia Ha Noi. Nghién
ctru” két hop gitra dinh luong va dinh tinh, trong d6 dinh luong 13 chinh. Cac khé khin trong hoc tap dwoc
xem xét trén bon phuong dién: xac dinh muc tiéu hoc tap, lva chon phuong phap hoc tap, xay dung va
thuc hién ké hoach hoc tap, xac dinh va giai quyét nhiém vu hoc tap. Théng qua dit liéu khao sat trén 1003
sinh vién nam thir nhat thuc cac khoa dao tao cua nha truedng cho thiy sinh vién nim tht nhat gap kho
khan & mirc d6 trung binh trong ca bdn phuong dién néu trén, trong d6, kho khian trong xac dinh muc tiéu
va lya chon phuong phap hoc tap 1a phd bién hon ca. Hiéu qua hoc tap cua sinh vién sau hoc ky dau duoc
danh gia & muac thap. Phan tich so sénh chi ra su khéc biét c6 ¥ nghia thdng ké vé mirc d6 khé khin hoc
tap giira sinh vién céc khoa va gitta cdc nhom sinh vién c6 diém trung binh tich lity khac nhau. Cac phan
tich twong quan va hdi quy khang dinh cac kho khan trong hoc tap c6 mdi quan hé nghich chiéu va tac
dong dang ké dén hiéu qua hoc tap cua sinh vién, ddc biét 1 cac kho khan lién quan dén muyc tiéu hoc tap,
phuong phép hoc tap va kha ning giai quyét nhiém vu hoc tap. Két qua nghién ciru 1a co s khoa hoc quan
trong cho viéc dé xuat cac khuyén nghi mang tinh bién phép hd trg hoc tap, gép phan nang cao hiéu qua
hoc tap va chét luong dio tao sinh vién nam thir nhat cia truong.

Tir khod: sinh vién nam thtr nhét, khé khan trong hoc tap, hiéu qua hoc tap, phuong phap hoc
tap, xac dinh muyc tiéu hoc tap

1. Pt van dé

Kho khan trong hoc tap cua sinh vién la nhitng tré ngai, thach thirc ma sinh vién gap phai
trong qua trinh linh hoi kién thic, phat trién k¥ ning va ning luc cua ban than (Tinto, 1993;
Biggs & Tang, 2011). Trong bdi canh x& hoi ngay cang phét trién va bién doi khéng ngimg, giéo
duc dai hoc khdng chi mang dén nhirng co hoi méi cho su phat trién tri tué va nang luc ciia ngudi
hoc ma con dit ra nhiéu thach thirc hoc thuat, dic biét 1 trong qué trinh thich nghi va duy tri
hiéu qua hoc tap. Khéc véi gido duc trung hoc phé théng, gido duc dai hoc doi hoi mirc do chu
dong, doc lap, tu duy phan bién va kha nang tu hoc cao hon. Nhirng thay doi nay doi hai sinh
vién phai c6 kha ning tu diéu chinh, quan ly thoi gian va xay dung chién luoc hoc tap hiéu qua.
Tuy nhién, trén thyuc té, nhiéu sinh vién van gap phai nhitng khé khan dang ké nhu: ap luc hoc
tap, thiéu ky nang quan 1y thoi gian, thiéu dong luc hoc tap, kho khin trong viéc tiép can tai liéu
hoc thuat, hoac khong thich nghi dugc voi phuong phap giang day méi (Biggs & Tang, 2011,

" Nghién ciru nay dugc Truong Dai hoc Ngoai ngit, Dai hoc Quéc gia Ha Noi cap kinh phi trong khudn kho nhigm
vu KHCN & DMST cap truong ma so N.24.26.
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Le & Do, 2024). Nhiéu nghién cttu cho thdy c6 t6i gan 30% ty 1¢ sinh vién nam tha nhét gap
phai nhitng khé khan khac nhau trong qua trinh hoc tap ¢ moi truong dai hoc (Lowe & Cook,
2003; Naylor va cong su, 2015). Nghién ciru caa Downs (2005) chi ra nhitng kho khan trong
hoc tap caa sinh vién & Nam Phi: thao luan, viét luan va hiéu bai. Tangna (2018) thuc hién nghién
ctru dinh tinh trén 31 sinh vién va diéu phéi vién & mot truong dai hoc Nam Phi da cho théy
nhiéu thach thtrc hoc tip ma sinh vién nam thar nhat gap phai nhu cac van dé vé viét, tham khao
tai liéu, dao vin, rao can tiéng Anh va khong c6 kha ning st dung may tinh. Nghién ctu caa
Naylor va cong su (2015) trén 1739 sinh vién nam tht nhat ¢ 8 truong dai hoc Uc chi ra mot ty
1& dang ké sinh vién (khoang 30%) gap thach thirc trong tim kiém dong lec hoc tap va thich nghi
véi viéc hoc dai hoc. Nghién ctiu cua Truong va cong su (2012) ciing cho thay sinh vién nim
thir nhat gap kho khan trong xac dinh muc tiéu hoc tap; lra chon phuong phap tu hoc; thiéu dong
co hoc tap... Nghién ctru cua Le va Do (2024) trén 110 sinh vién nganh Su pham Vat 1y, Truong
Dai hoc Can Tho cho thiy cic kho khin ma sinh vién gap phai 1a: “Noi dung hoc tap kho, khong
thé theo kip”, “Phwong phép giang day cua giang vién kho hiéu”, “Khoé khin trong 1ap ké hoach
hoc tap, giai quyét nhiém vu hoc tap”... hay nghién ctru khé khin tdm 1y trong hoat dong hoc
ngoai ngir cua sinh vién hé su pham, Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Québc gia Ha Noi
(PHNN, PHQGHN) ctia Dang (2020) cho thay sinh vién gap nhiéu khé khan vé ngon ngir; kho
khan vé& phuong phap hoc ngoai ngit; khé khin vé méi truong hoc tap. ..

Nhitng van dé trén khong chi anh huéng truc tiép dén két qua hoc tap ma con tac dong
lau dai dén sy phat trién ca nhan va nghé nghiép cua sinh vién (Luu, 2018; Dang, 2020; Le &
Do, 2024). Do do, viéc nhan dién va phan tich mae d6 cac kho khan trong hoc tap cua sinh vién
dai hoc noi chung, sinh vién nam thir nhat Truong PHNN, PHQGHN néi riéng 1a mot yéu cau
can thiét nham dua ra cac giai phap hd tro thiét thuc va hiéu qua. Bai nghién ciru nay tap trung
lam rd nhitng thach thic trong hoc tap phd bién ma sinh vién ndm thir nhat Truong DPHNN,
PHQGHN dang dbi mit va tic dong cua nd dén hiéu qua hoc tap caa sinh vién, tir d6 gop phan
nang cao chat lugng gido duc va tao diéu kién thuan loi hon cho qué trinh hoc tap va phat trién
toan dién cua sinh vién trong moi truong dai hoc.

2. Cau héi va phwong phap nghién ciru
2.1. Cau hei nghién cizu

Pé thyc hién muyc tiéu, 3 cau hoi nghién ctiru duoc thiét ké:

(1) Sinh vién nam thir nhat Trieong PHNN, PHOGHN gap nhitng khé khén gi trong hoc
tdp va kho khan o mirc do nao?

(2) Liéu c6 sir khac nhau vé mite dé khé khan trong hoc tdp giiza sinh vién cac khoa va
giita sinh vién ¢6 diém trung binh tich luy (GPA) khac nhau?

(3) Nhitng khé khén trong hoc tap cua sinh vién dnh huéng nhw thé nao dén hiéu qua
hoc tdp cua sinh vién?

2.2. Thiét ké va mdu nghién ciru

Bai viét dya trén mot nghién ciu cat ngang, két hop va nghién ctru dinh lugng 1a chinh
dugc trién khai tir thang 11/2024 téi thang 11/2026 tai Truong PHNN, PHQGHN. Theo
Creswell va Creswell (2018), phuong phap nghién ctru dinh luong nham do ludng, tim ra mbi

tuong quan gitta c4c hién tuong (bién) véi nhau. Phuong phap nghién ciru dinh tinh nham muc
dich kham pha va hiéu rd mot hién tuong.

Nghién ciru dugc Hoi dong Panh gia dao dirc trong nghién ciu ciaa Truong Pai hoc Y té
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Cong cong phé duyét va duoc théng bao cho tat ca sinh vién nam thi nhét cia truedng. S6 lugng
tham gia nghién ciru 1a 1,003 sinh vién dén tir cac Khoa Ngon ngit va Vian hoa: Nhat Ban, Trung
Quéc, Puc, Phap, Nga, Han Quéc va Anh cia Truong DPHNN, DPHQGHN. Sinh vién tham gia
nghién ciru c6 ning luc thé chat va tdm 1y tra 10i cac cau hoi khao sat.

Trong sb 1003 sinh vién, ¢ 211 sinh vién nam va 784 sinh vién nit. Biém trung binh
tich luy cua cac sinh vién tham gia khao sat nghién cru trai & ca 5 mirc 6. Cac thong sé duoc
thng ké chi tiét trong Bang 1.

Bang 1
M6t 6 ddc diém cia mau nghién cizu
Nam Nir Khéc Total
n (%) n (%) n (%) n (%)
N =211 N =784 N=8§8 N = 1003
GPA
Dudi 2,0 5(2,4) 18 (2,3) 0 23(2,3)
2,0-2,49 11(5,2) 32 (4,1) 1(12,5) 44 (4,4)
2,5-3,19 82 (38,9) 214 (27,3) 1(12,5) 297 (29,6)
3,2-3,59 91 (43,1) 364 (46,8) 4 (50,0) 459 (45,8)
3,6-4 22 (10,4) 156 (19,9) 2 (25,0) 180 (17,9)
Nganh hec
Ngén ngit Anh 169 (80) 544 (69,4) 6 (75) 719 (71,7)
Ngon ngit Nhat 41 (19,4) 187 (23,9) 2 (25) 230 (22,9)
Ngbn ngir Han 0 32 (4,1) 0 32(3,2)
Ng6n ngit Trung 1(0,5) 16 (1,9) 0 17 (1,7)
buc-Nga-Phap 0 5 (0,6) 0 5(0,5)

2.3. Cong cu do lwong dinh gia

Nghién ctru nay duoc xay dung trén co so tich hop ly thuyet hoc tap tu diéu chinh (Self-
Regulated Learning — SRL) theo quan diém nhan thirc x4 hoi va tlep can gido duc hoc vé hiéu
qua hoc tap nham phan tich mdi quan hé gitra qua trinh hoc tap va két qua hoc tap cua sinh vién
nam tha nhat.

Theo Zimmerman, hoc tap ty diéu chinh 12 qua trinh trong do ngu’oi hoc chu dong thiét lap
muc tiéu hoc tap, lua chon va sir dung chién lugc hoc tap, giam sat qua trinh thyuc hién va tu danh
gi& két qua thong qua su tuong tac gitra cac yéu to cd nhén, hanh vi va moi truong (Zimmerman,
1989, 2000). M hinh hoc tap tu diéu chinh bao gém ba giai doan co ban: giai doan du dinh
(forethought), giai doan thuc hién (performance) va giai doan tu phan hoi (self-reflection), trong
d6, nang luc xéac 1ap muc tiéu, 1ap ké hoach, lya chon chién lugc va giai quyét nhiém vu hoc tap
dong vai tro trung tim quyét dinh hiéu qua hoc tap ciia nguoi hoc (Zimmerman, 2002).

Dya trén mo hinh ly thuyét nay, kho khin hoc tap cia sinh vién nim thir nhat trong
nghién ctru duoc cau trdc thanh bén khia canh phan anh cac thanh phan cét 16i cua qué trinh ty
diéu chinh hoc tap: Thir nhat, kho khan trong xac dinh muc tiéu hoc tap phan &nh han ché cua
sinh vién trong viéc thiét 1ap muc tiéu hoc tap rd rang, phd hop va cé dinh huéng. Viéc thiéu
muc tiéu cu thé cd thé 1am suy giam dong co hoc tap va kha ning kiém soét hoat dong hoc tap
(Zimmerman, 2002; Schunk & Zimmerman, 2011). Thir hai, khd khan trong Iya chon phuong
phép hoc tap thé hién han ché trong viéc sur dung chién lugc hoc tap phu hop véi yéu cau nhiém
vu. Theo quan diém hoc tap tu diéu chinh, chién lugc hoc tap 1a yéu tb trung gian quan trong
gitta dong co hoc tap va két qua hoc tap (Pintrich, 2004). Thir ba, kho khin trong xay dung va
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thuc hién ké hoach hoc tap phan anh nang luc quan ly thoi gian, té chtc hoat dong hoc tap va
duy tri su kiém soat hanh vi hoc tap. Kha ning 1ap ké hoach va ty quan ly 1a thanh phan quan
trong cia ning luc ty diéu chinh hoc tap va c6 anh huong truc tiép dén thanh tich hoc tap
(Zimmerman, 2000). Tht tu, khé khin trong x4c dinh va giai quyét nhiém vu hoc tap lién quan
dén nang lyc nhan dién yéu cau nhiém vy, van dung kién thic va giai quyét vin dé hoc tap.
Day 1a biéu hién cua qué trinh gidm sét nhan thtrc va diéu chinh chién lugc trong pha thyuc hién
cua hoc tap tu diéu chinh (Zimmerman, 2008).

Bén canh qua trinh hoc tap, nghién ciru con xem xét hi¢u qua hoc tap cua sinh vién nhu
bién két qua. Theo quan diém giao duc hoc, hiéu qua hoc tap khong chi phan anh két qua thanh
tich ma con bao gdom sy phat trién vé nhan thic, ky ning va thai do hoc tap cua ngudi hoc
(Bloom, 1956; Biggs & Tang, 2011). Hiéu qua hoc tap duoc xem 1a két qua tdng hop cua quéa
trinh t6 chtc hoat dong hoc tap c6 muc tiéu, trong do, ngudi hoc dat dugc su tién bo vé tri thic,
nang luc va pham chét ca nhan (Biggs & Tang, 2011).

Trén co s& khung ly thuyét néu trén, céng cu khao sat duoc thiét ké va thir nghiém dudi
dang bang cau hoi gdm 18 cau hoi (items) dong va mot cau hoi ma nham danh gia cac kho khan
trong hoc tap va hiéu qua hoc tap cia sinh vién. Thang do nam khia canh: Kho khan trong xac
dinh muc tiéu hoc tap (3 items); Kho khan trong luwa chon phuong phap hoc tap (3 items); Khé
khan trong xay dung va thuc hién ké hoach hoc tap (3 items); Kho khin trong xac dinh va giai
quyét nhiém vu hoc tap (3 items) va Hiéu qua hoc tap cua sinh vién (6 items). Két qua phan
tich thong ké thu duoc qua khao sat, danh gia cua sinh vién cho thy ca nam khia canh déu c6
d6 tin cay nhat quéan cao, voi hé sé Cronbach's alpha cho 4 khé khan trong hoc tap (xac dinh
muc tiéu hoc tap, lva chon phwong phap hoc tap, xay dung va thyuc hién ké hoach hoc tap, xac
dinh va giai quyét nhiém vu) la: 0,80, 0,79, 0,80 va 0,84 va h¢ s6 Cronbach's alpha cho hiéu
qua hoc tap cua sinh vién 14 0,86.

2.4. Phwong phdp thu thdp va phan tich sé ligu

Khao sat duoc thuc hién tryc tuyén trén Google form dé thu thap cac théng tin ca nhan va
khé khan trong hoc tap, hiéu qua hoc tap cua sinh vién. Dong thoi, trong mau khao sét ciing co giai
thich chi tiét vé muc dich, noi dung nghién ctru, cach thirc tién hanh va loi ich caa nghién ciu déi véi
sinh vién. Bang hoi nay dugc gui théng qua c&c kénh: can bo 16p, giang vién giang day gui email toi
tirng sinh vién. Céc thong tin vé ngudi thuc hién khao sat d&am bao an toan, bi mat danh tinh.

Murc d6 kho khin trong hoc tap va hiéu qua hoc tap cua sinh vién dugc danh gia bang
thang do Likert 4 mérc, v&i cac gié tri tir 0 dén 3, trong d6 diém s cang cao thé hién mic do
kho khian cang 16n va hiéu qua hoc tap cang thap theo noi dung do ludng caa ting bién quan
sat. Gia tri diém trung binh (Mean) duoc sir dung dé phan tich va dién giai két qua nghién cau.
Cach phén loai nay cho phép xac dinh rd micc d6 kho khan trong hoc tap ciing nhu hi¢u qua
hoc tap cua sinh vién trén tung tiéu chi nghién cuu.

Bang 2
Piém trung binh dwoc quy déi theo cac khodng gia tri neong g
Piém trung binh Mirc do khé Khiin trong hoc tap Mirc do hiéu qua hoc tap
<0,75 Hoan toan khong kho khan Rat hi¢u qua
07615 it kho khan Higu qua
1,51 2,25 Kho khin it hiéu qua
2,26 —3,0 Rat kho khan Hoan toan khéng hiéu qua

Dé bo sung va lam r6 cac két qua nghién ctru dinh luong, nghién ciu sir dung phuong
phap phong van sdu nham khai thac chi tiét trai nghiém va nhan thic cua sinh vién nam thir nhat
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vé nhitng khé khan trong hoc tap. Ngudi tham gia duoc lya chon theo phwong phap chon mau
c6 chu dich nham bao dam sy da dang vé két qua hoc tap va mirc d6 kho khan hoc tap cam nhan.
Téng sb sinh vién tham gia phong vén 1a 11, dap tng cac tiéu chi: (1) dang hoc ndm thir nhit,
(2) tu nguyén tham gia, va (3) co trai nghiém hoc tap khac nhau.

Bang hoi phong van béan céu trac dugc xay dung dua trén khung ly thuyét hoc tap tu
diéu chinh va céc khia canh kho khin hoc tap trong nghién ctru. Noi dung phong van tap trung
vao bén nhém van dé: (1) kho khan trong xac dinh muc tiéu hoc tap, (2) khé khan trong lya
chon phuong phép hoc tap, (3) khé khan trong xiy dung va thuc hién ké hoach hoc tap, va (4)
kho khin trong xac dinh va giai quyét nhiém vu hoc tap; dong thoi khai thac nhan thirc cua sinh
vién vé hiéu qua hoc tap va cac yéu té anh huong.

Cac cudc phong van duogc thuc hién truc tiép trong moi trudng thuan tién, mdi cudc kéo
dai khoang 3045 phut véi sy dong ¥ ciia nguoi tham gia, dit lidu dugc ghi am va chép lai
nguyén van phuc vu phan tich. Cac nguyén tic dao dirc nghién ciru duoc bao dam, bao gom: su
tham gia tw nguyén, bao mat théng tin va an danh cé nhan.

S6 liéu sau khi thu thap duoc 1am sach va phan tich, xi Ii bang phan mém SPSS 30.0.
Két qua duoc trinh bay dudi dang cac gia tri: trung binh, d6 léch chuan, ti 1¢ phan tram, hoi quy
tuyén tinh. Céc dir liéu thu dwgc qua phong van duoc ma hoa, phan loai, phan tich, tong hop
nham Iy giai, giai thich sau hon cac két qua nghién ciru dinh luong.

3. Két qua nghién cieu va ban luan
3.1. Thyc trgng mirc dp kho khan trong hoc tdp va higu qud hoc tap cia sinh vién nam thir
nhat Trwong PHNN, DHQGHN
3.1.1. Thyc trang mirc d kho khin trong hoc tap cua sinh vién

S0 ligu thong ké ¢ Bang 3 cho thay sinh vién nam thir nhat Truong PHNN, PHQGHN
¢ biéu hién gap kho khan trong hoat dong hoc tap. Cu thé, sinh vién gap kh¢ khan trong xac dinh
muc tiéu hoc tap, lua chon phuong phap hoc tap, xay dung va thuc hién ke hoach hoc tap va kho
khan trong xac dinh, giai quyet nhiém vu hoc tap vai cac gia tri trung binh tr 1.24 — 1.31.
Bang 3
Thong ké md ta vé khé khan trong hoc tdp va hiéu qud hoc tdp cua sinh vién

Min Max Mean Std. D Cronbach’s Alpha

Kho khén trong xac dinh muc tiéu hoc tap  ,00 3,00 1,31 ,64 0,80
Kho khan trong lya chon phuong phép

A ,00 3,00 1,28 ,63 0,79
hoc tap
Kho khan terng xay dung va thuc hién ké 00 3,00 1,24 65 0,80
hoach hoc tap
Kh.? khan tronAg xac dinh va giai quyet 00 3,00 1,26 66 0,84
nhiém vu hoc tap
Hiéu qua hoc tap caa sinh vién ,00 3,00 1,65 ,53 0,86
Valid N (listwise) 1003

Mure d6 kho khan trong xéac dinh muc tiéu hoc tap, lua chon phuong phap hoc tép, xay
dung va thyc hién ke hoach hoc tap va kho khan trong xéac dinh, giai quyet nhiém vu hoc tap
duogc thé hién qua Bi¢u do 1.

Két qua thong ké cho thiy 16,8% sinh vién nam thir nhat hoan toan khang gap kho khan
va 47,8% sinh vién gap chut it kho khan (khong dang ké) trong viéc xac dinh muc tiéu hoc tap
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cé nhan. Ty I¢ sinh vién danh gia kho khan va rat kho khan trong xac dinh muc tiéu hoc tap 1a
27,5% va 8%. Phong vin mot sb sinh vién ndm thi nhat vé nhitng thach thirc ma ho gap trong
qua trinh hoc tap tai méi trudng dai hoc cho thiy ¢6 25,5% sinh vién thiy kho khin va4,1% rat
kho khan trong viée xac dinh muc tiéu va dong co hoc tap cua ban than. Mot trong s6 cac sinh
vién dugc phong van néi rang: “...dén bay gio ma em van khong biét hoc ngdn ngiz R nay dé
lam gi, em khéng biét n6 c6 phu hap véi minh khdng, minh sé lam gi sau khi hoc xong... hién
tai em lam thém cong viéc khong lién quan dén nganh em dang hoc...” (HT1).

Trong khi d6, c6 nhiing sinh vién khong gap kho khan trong viéc xac dinh muc tiéu hoc
tap thi ho lai gap kho khan trong qua trinh thuc hién cac muc tiéu hoc tap dé ra va thay rat kho
khan dé tao himng thi hoc tap cho ban than, ty 18 nay chiém ti 36,6% va 42,7%. Sinh vién cho
rang ho da luén nhan dugc su hd tro, chi bao rd rang cia b me, thay co huéng di cho minh khi
hoc tap ¢ truong pho thong, nhung ho thay choi voi khi thiéu di sy hd tro, dong hanh caa b
me, thay ¢ ¢ mdi trudng dai hoc. Ho khdng biét bat dau thé nao va tor déu, bang cach nao dé
c6 thé dat duoc muc tiéu hoc tip ma minh dé ra. Sinh vién HT8 ndi rang: “Em ciing dé ra muc
tiéu ma minh muén dat diroc trong nam hoc dau tién nay khd ré rang, nhung thuc long dén gio
phlt ndy, em van loay hoay va mét méi, cdng thang vi nguy co sé khéng dat dwoc, em cir thay
réi boi véi céc logi bai vé, nha tro...” (HT8).

Biéu do 1
Ty Ié mirc do kho khan trong hoc tdp cua sinh vién

= Hoan toan khéng khd khian m Khéng khd khin 13m Kha khian Rat khd khan

100%6
a 5.7 6,3 6,5

trong xac dinh MT KK tronglua chon K trong XD & thwc KK trong X wva giai
hoc téap Phwong phap HT h ign k& hoach HT QuyE&t NV HT

20%6

2802

FO2s

[s1e -0

5026

A40%%

30%6

2026

10%e

0%

Trong s6 1003 sinh vién tham gia nghién ctu, cé téi 30,6% sinh vién cho rang ho kho
khan va 5,7 % thay rat kho khan trong viéc lya chon phuong phap hoc tap hiéu qua. Sé sinh vién
hoan toan khong gap kho khin gi hoac gap kho khin khong dang ké chiém ty 16 19,1% va 44,7%.
Sinh vién nam tha nhat gap rat nhiéu kho khin déi véi phuong phap day va hoc hién dai ¢ bac
dai hoc (Truong va cong su, 2012). Cac nghién ctru cua Naylor va cong su (2015), Doan (2013),
Duong va cong su (2023), Le va Do (2024) ciing cho thay sinh vién gap kho khan trong tlep can
va lya chon phuong phap day va hoc véi ty [ tuong d6i (khoang 30%). Sinh vién cho biét du da
dugc nha truong ¢ budi dinh hudng dau nam hoc vé méi truong hoc tap dai hoc, nhung ho chua
thich nghi dwoc véi phuong phép va hinh thirc day hoc cua giang vién, khong biét tim kiém va
sir dung hiéu qua cac ngudn tai liéu hoc tap. Bac biét, nhiéu sinh vién cho rang ho khéng xac
dinh, tim ra duoc chién luoc va phuong phap hoc tap hiéu qua cho minh.

Mtc d sinh vién gap kho khan trong viéc xay dung va thuc hién ké hoach hoc tap chiém
ty 1& gan twong duong véi ty Ié sinh vién gap kho khan trong xac dinh va giai quyét cac nhiém vu
hoc tap (Biéu dd 1). Nhiéu sinh vién chwa biét cach sap xép va quan |i thoi gian hoc tap, sinh hoat
mot cach hiéu qua... thiéu kha ning lién két gitra ly thuyét va thuc hanh ciing nhu thiéu su hiéu
biét rd rang vé& nganh hoc ciia minh (Truong va cong su, 2012; Magembe, 2019; Le & Do, 2024).
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Sinh vién NXT tham gia phong van véi giang vién cia Khoa Tam ly - Gi4o duc khai
phong da cho biét: “Thoi khod biéu ¢ trieong dai hoc rat khac véi thoi khoa biéu ciia chiing em
hoc ¢ truong pho théng. Em ciing héi mét, hai chi & khod triede nhung van bi dang ky trimg lich
hoc va nhiéu mén qué, em khdng thé hoan thanh tot cac nhiém vu hoc tap ca nhan va nhi¢m vy
cuia ca nhém. Hon nira, chiing em khong biét cach phan bién mét vin dé hoc tdp nao dé mét cach
khoa hoc. Nhiéu ban hoc ciing em ciing c6 tinh canh nhw em khi thuc hién mét bai tap, khong biét
van dé minh phdi gidi quyét 1a gi va cach gidi quyét nhu thé nao cho hiéu qud... ” (NXT).

Do d6, nha trudng, giang vién can hd tro sinh vién biét cach lya chon phwong phap hoc
tap hiéu qua, rén luyén tinh ky luat, tinh doc 1ap va tinh sang tao dé c6 thé tu 1ap ké hoach va
giai quyét tot cac nhiém vu hoc tap theo lich trinh va phét trién ban than hiéu qua.

_ 3.1.2. Sw khac biét vé kho khin trong hoc tap giira sinh vién cac khoa va sinh vién
c6 diém GPA khac nhau

Phép kiém dinh One-way Anova dugc thuc hién dé danh gia su khéc biét vé nhitng kho
khan trong hoc tap giira sinh vién cac khoa va giira cac nhom sinh vién c6 diém tich luy (GPA)
khac nhau. Két qua ciia phép kiém dinh One-way Anova dugc théng ké & cac Bang 4 va 5.

S4 lieu théng ké & Bang 4 cho thay trong sé bon khé khan trong hoc tip ma sinh vién gap
phai, kho khin trong viéc xay dung va thuc hién ké hoach hoc tap caa sinh vién cac khoa & mirc
d6 nhu nhau (khong c6 su khac biét). C6 sy khéc biét vé mirc d6 khé khin trong xac dinh muc
tiéu hoc tap, lua chon phuong phép hoc tap va khé khan trong xac dinh, giai quyét nhiém vu hoc
tap giita sinh vién cac khoa véi gia tri F 1an luot bang 3,14; 3,17 va 3,44 véi gié tri p déu < 0,05.
Két qua kiém dinh sau trong kiém dinh phuong sai bang nhau (qua kiém dinh Bonferroni) cho
thay chi c6 sy khac nhau gitra mirc @6 khé khin trong hoc tap cua sinh vién Khoa Ngdn ngit va
Vin hoa Anh va sinh vién Khoa Ngén ngir va Van hoa Han Québc voi Mean Difference (khéc biét
vé gi tri trung binh) = 0,37 va gia tri p < 0,05; va giira sinh vién Khoa Ngdn ngit va Vin hoa Han
Qudc vai sinh vién Khoa Ngon ngit va Vian hoa Nhat Ban (Mean Diff. = - 0,39, p < 0,05).

Két qua cho thay so vai sinh vién Khoa Ngon ngit va Vin hoa Anh va sinh vién Khoa
NgO6n ngir va Van hoa Nhat Ban, mirc d6 kho khan trong hoc tap cua sinh vién Khoa Ngén ngi
va Vian hoa Han Quéc thap hon.

Két qua kiém dinh so sanh gia tri trung binh caa cac kho khin trong hoc tap gitra cac
nhom sinh vién ¢ diém GPA khéc nhau & Bang 5 chi bao c6 su khac biét c6 ¥ nghla veé muc
d6 kho khan trong hoc tap giita cac nhom sinh vién c6 diém GPA khac nhau véi cac gia tri cua
F lan luot: 5,81; 5,9; 5,79; 6,15 va gia tri p déu = 0,000 < 0,001.

Bang 4
So sanh mure dé kho khan trong hoc tap giira sinh vién cac khoa
Test of Homogeneity of Variances ANOVA
Levene Statistic p F p
gl;o khan trong xac dinh muc tiéu hoc 1,90 0.11 3,14 0,01
Kho lfh:?m trong lya chon phuong phap 1,22 0,30 3,17 0,01
hoc tap
K}lo khan trong, xay dung va thyc hién 131 0.26 1.21 0,31
ke hoach hoc tap
Kh_(z khan trongA xac dinh va giai quyét 1,60 0,22 3,44 0,01
nhiém vu hoc tap
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Kiém dinh Bonferroni khing dinh cd ton tai sy khac biét trung binh vé mirc d6 kho khin
trong hoc tap giira cac nhom sinh vién c6 diém GPA khac nhau. Két qua chi ra c6 su khéc biét vé
mirc d6 kho khan trong hoc tap giita hai nhém sinh vién c6 diém GPA loai F (< 2) va nhém c6
GPA loai D (2,0 - 2,49) v6i nhom sinh vién c6 diém GPA loai B (3,2 - 3,59) va nhom sinh vién
c¢6 diém GPA loai A (3,6 — 4,0), v6i muic khéc biét vé gié trj trung binh tir 0,33 — 0,61 don vi (p
<0,05). Piéu nay cho thdy mirc do kho khan trong hoc tap it nhiéu ¢6 anh huong téi két qua hoc
tap cua sinh vién. Qua quan sat mot s6 gid hoc cua sinh vién nam th nhat & cac hoc phan chung
va qua trao doi véi giang vién phu trach cac 16p hoc phan cho thay c6 mot s6 lugng khdng nho
sinh vién dén 16p véi biéu hién mét moi, cang thang. Ho phan tich, suy luan cac van d& hoc tap
khong tét, dién dat kém, né tranh 1am bai tap, né tranh tham gia cac hoat dong hoc tap trén 1p.

Bang 5
So sanh mite dé khé khén trong hoC tap giita cdc nhém sinh vién cé diém GPA khac nhau

Test of Homogeneity of VVariances ANOVA
Levene Statistic p F p

Kho khin trong xac dinh muc tiéu hoc tap 1,60 0,17 5,81 0,000
Khé khan trong lya chon phwong phap 204 0.09 590 0.000
hoc tép ’ ’ ’ ’
Kho khin trong xay dyng va thuc hién ké 0.45 0.77 579 0.000
hoach hoc tap ' ' ' '
Kho khan trong xac dinh va giai quyét 0.76 055 615 | 0,000
nhiém vu hoc tap

Su khac biét vé murc do kho khan trong hoc tap gitta cic nhom sinh vién theo diém GPA
duoc phét hién qua phén tich thong ké ciing dugc minh chiing qua dix liéu dinh tinh tir phong van,
qua d6 gép phan lam rd hon anh huong cua kho khan hoc tap doi véi két qua hoc tap caa sinh vién.,

MGt s6 sinh vién n6i rang: “Hoc ¢ dai hoc thar khd khan véi em, c6 rat nhiéu thach thic
Vi em nhur tim tai liéu, phwong phdp hoc tap hi¢u qud... em khong xdc dinh dwoc dieu minh Se
hwéng t6i trong mdy nam hoC & day... thit khé khdan véi cac yéu cau hoc tdp ¢ truong...
(HT11);

“Em quen vdi viéc hoc tdp 6 su hé trorva giam sat nghiém nggt cua thay cd, bé me khi
hoc o truong pho thong. Em thdt sy hoang mang véi moi truong hoc tap o truong dai hoc khong
biét hoc nhu the ndo, chon mén hoc nao, bao nhiéu mén, vao thoi gian nao...” (HT3);

“Em thdy nhw bdt dau tir dau, rdt cang thang vi phdi hoc nhiéu thiz ma khong biét bt
dau tir ddau va lam nhu the nao dé c6 thé dat dwoc diém tot” (HT9).

3.2. Méi twong quan giiva khé khdn trong hoc tap va higu qud hoc tdp cia sinh vién
3.2.1. Hiéu qua hec tap cia sinh vién sau hoc ky 1

Két qua thong ké & Biéu @6 2 cho thay hiéu qua hoc tap cua sinh vién sau hoc ky 1 &
muc d6 thap (Mean = 1,65). C6 tdi 55,5 % trén tong s6 1003 sinh vién tham gia nghién ciru hoc
tap khéng hiéu qua, trong do ty 1€ sinh vién hoc tap it hiéu qua 46,2% va hoan toan khdng hiéu
qua la 9,3%. (Nguyen, 2025). Cac nghién cuu cua Peat, Dalziel va Grant (2001); Nguyen va
cong su (2017), Pham va Dinh (2022), Nguyen va Dao (2013) cung cho thay két qua tuong
dong: sinh vién nam thir nhat ¢d hiéu qua hoc tap thap chiém ty 18 twong ddi cao.
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Biéu d6 2
Ty Ié mure do hiéu qua hoc tdp cua sinh vién

Hoc tap

SEyra— o

Rat hiéu qua Hiéu qua Khéng hiéu qua Iam  Hoan toan khéng hiéu qua

(Nguon: Nguyen, 2025)

Phong van mét sb sinh vién sau khi két thuc nam hoc, ho déu thira nhan hoc khdng hiéu
qua, két qua hoc tap ciing khong khac gi so vé6i hoc ky 1. Cac sinh vién déu cho rang do ho
chua thich nghi dugc véi méi truong hoc tap & dai hoc. Cach day cua giang vién, yéu cau hoc
tap... co nhiéu khac biét so v&i méi trudng hoc tap phd thong. Nhiéu sinh vién lan dau tién
s6ng va hoc tap xa nha, mai truong song, ban bé déu khéc la. Ho thudng hay bi cing thang va
diéu nay da anh huong khdng nho tgi hoat dong hoc tap, sinh hoat cua sinh vién.

3.2.2. Méi twong quan giira khé khiin trong hoc tap va hiéu qua hoc tap cia sinh vién

Bang 6 md ta méi tuong quan giita cac kho khan trong hoc tap va hiéu qua hoc tap caa
sinh vién nam tha nhat. V§i hé s tuong quan 4m & muc tir trung binh dén kha (r = —0,46 dén
—0,54), két qua nay phan anh méi quan hé nghich chiéu twong dbi chat giira hai bién sé nghién
ctru. N6i cach khac, sinh vién nam thtr nhat gap cang nhiéu khé khan trong hoc tap thi hi¢u qua
hoc tap dat dugc cang thap. M >y nghia p < 0,001 khang dinh méi lién h¢ nay c6 do tin cay
thong ké cao va khd xay ra do ngau nhién. Gitra cac kho khan trong hoc tap cua sinh vién ciing
c6 mdi twong quan kha chat véi nhau, véi hé s6 twong quan r nam chu yéu trong khoang 0,63
dén 0,70 va p < 0,001.

Két qua nghién ciru dong nhat vai két luan cua cac nghién ci trude cho rang cac khé
khéan sinh vién gap phai trong qua trinh hoc tap anh huong nhiéu dén két qua hoc tap cua sinh
vién nam tht nhat, sinh vién cang gap nhiéu tré ngai trong hoc tap thi két qua hoc tap cang suy
giam (Truong va cong su, 2012; Tran, 2025, Dang, 2015).

Bang 6

Méi twong quan gitka khé khén trong hoC tap va hiéu qud hoc tdp cua sinh vién

KK trong X
muc tiéu o.e6™*™ o.e63™"™* o.e63*™* -0.53**
hoc tap

KK lwa chon
Phuong
pPhap HT

O.67** O.70*=* —O.549%*

- - - g KK trong X
- a- - wzl- -- = - & thwec hién oO.69%* - 0.a6*™*
3 KH HT

KK X & giai
Quy &t nhiém 0. 51**
v HT

I P 1 P 4. et = i . ._-:' = Hiégu qua
st i Z et g .l = hoc tap

Ghi cha: **p < 0,001
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Hé s twong quan dat mirc trong ddi cao va on dinh giita cac nhom kho khin, cho théy
cac kho khan trong hoc tap cua sinh vién khong chi la hién twong roi rac ma mang tinh hé théng
trong giai doan nam thu nhat va méi twong quan giita cdc nhém kho khin (r = 0,63-0,70) cho
thiy cac khé khin hoc tap khdng ton tai doc 1ap ma c6 xu hudng cong huong va khuéeh dai lan
nhau. Day 1a phat hién ma cac nghién ctru trude day chwa phan anh day da tinh lién két noi tai
clia cac kho khan hoc tap. Kho khan hoc tap cia sinh vién nam thir nhat mang tinh h¢ thong,
gan v6i qua trinh thich nghi da chiéu khi chuyén tiép tir méi truong hoc pho thdng sang bac dai
hoc. Két qua nay twong dong voi céc nghién ctru trude day khi cho rang ‘nhiing thach thuc vé
hoc thuat, tim 1y va méi truong hoc tap ¢6 mbi quan hé twong hd va cé thé khuéch dai 13n nhau
trong giai doan dau dai hoc (Tinto, 1993; Credé & Niehorster, 2012). Theo Cohen (1988), hé
s6 tuong quan ¢ mirc trén 0,50 da duoc xem 1a ¢ ¥ nghia thyc tién dang ké trong nghién ctu
khoa hoc x4 hoi, do d6, két qua nghién ctiru khdng chi c6 y nghia thong ké ma con c6 gia tri
thuc tién trong viéc dinh huéng cac bién phap hd tro sinh vién theo céch tiép can tong thé.

Trong bdi canh Truong PHNN, PHQGHN, sinh vién nam thir nhat khéng chi phai thich
nghi v&i méi trudng hoc tap dai hoc ma con ddi mat voi yéu cau dic thi cua dao tao ngoai ngi
nhu: cuong do hoc tap cao, chuan dau ra vé nang luc ngoai ngir, phuong phap hoc tap mang
tinh tu chi va tuong tac nhiéu... Do d6, khi sinh vién gip khé khan & mot phuong dién (vi du:
phuong phap hoc ngoai ngit hoc quan ly thoi gian), diéu nay dé kéo theo nhitng khé khin khac
nhu: giam dong luc hoc tap, 4p luc tam Iy hogc han ché trong twong tac hoc thuat. Két qua
twong quan gilra cac nhom kho khén vi vay phan anh ding tinh chat lién két va cong huong cua
cac van dé& ma sinh vién nam thir nhit dang trai qua. Tir thyc tién nay, Truong can chu trong
trién khai cac bién phap quan ly mang tinh hé thong nhu: ting cudng hoc phan hoic chuyén dé
dinh huéng phuwong phap hoc ngoai ngit bac dai hoc ngay tir hoc ky dau, phat huy vai tro cua
¢ Van hoc tap va gido vién chu nhiém trong theo ddi qué trinh thich nghi cua sinh vién, dong
thoi mé rong dich vu tu van tam |y — hoc tap chuy@n biét cho sinh vién ngoai ngir. Bén canh
d6, viéc tng dung cac nén tang s6 dé theo dbi tién do hoc tap, canh bao sém sinh vién c6 nguy
co giap kho khin, ciing nhu té chirc cac hoat dong hd tro hoc thuat theo nhém (peer tutoring,
learning community) s& gop phan giam thiéu khé khin mang tinh hé thong va nang cao hiéu
qua hoc tap cua sinh vién ndm thir nhat trong diéu kién dao tao dac thi cua nha trudng.

Két qua hoi quy logistic vé mdi quan hé gitra mac do hiéu qua hoc tap cua sinh vién va
bdn khé khian trong hoc tap (Bang 7). Két qua thong ké chi ra: kho khan trong xac dinh muc
tiéu hoc tap, kho khan trong lya chon phuong phap hoc tap va khé khan trong xac dinh va giai
quyét nhiém vy hoc tap co6 lién quan dén hiéu qua hoc tap caa sinh vién, voi OR dao dong tir
0,40 (KTC 95%: 0,29; 0,56) dén 0,47 (KTC 95%: 0,36; 0,65). Céc két qua déu co y nghia, véi
p < 0,001. Mirc d6 kho khan trong xay dung va thuc hién ké hoach hoc tap khong c6 lién quan
dén hiéu qua hoc tap cua sinh vién nam thi nhit chuy@n nganh ngoai ngir (p > 0,05).

Céc chi s6 OR cho thdy nguy co hoc tap khéng hiéu qua & nhitng sinh vién gap kho
khin trong xac dinh muc tiéu hoc tap cao gap 0,47 lan so vai nhitng sinh vién khong gap kho
khan. Nhitng sinh vién gap kho khan trong lya chon phuong phap hoc tap c6 kha nang hoc tap
kém hiéu qua cao gap 0,4 1an so véi nhitng sinh vién khdng gap kho khan. Hiéu qua hoc tap
thip ¢ nhitng sinh vién gap kho khan trong xac dinh va giai quyét nhiém vy hoc tap cao hon
0.44 1an so véi nhitng sinh vién khéng gap kho khan.
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Bang 7
Moi quan hé giita khé khan trong hoc tdp véi hiéu qud hoc tdp cia sinh vién
OR 95 ClI p

Kho khién trong xac dinh muc tiéu hoc tap 0,47 [0,36; 0,65] 0,000
Kho khan trong lya chon phuong phap hoc tap 0,40 [0,29; 0,56] 0,000
Khé khan trong xay dyng va thuc hién ké 0,76 [0,54; 1,1] 0,119
hoach hoc tap ’
Kho khan trong xac dinh va giai quyét nhiém 0,44 [0,32; 0,62] 0,000
vu hoc tap

Céc nghién ctru trude day chi ra kho khan trong hoc tap cé lién quan tai hiéu qua hoc
tap caa sinh vién. Tuy nhién, cac nghién ctru chua tra 161 mot cach dinh lwgng mue @6 lién quan
nay & hién trang ra sao va kho khian trong hoc tap tac dong nhu thé nao dén hiéu qua hoc tap
cua sinh vién. Pang chu ¥, kho khian trong xdy dung va thuc hién ké hoach hoc tap khong c6
mbi lién hé co y nghia thong ké véi hidu qua hoc tap. Phat hién nay trai nguoc vai mot nghién
ctru trude cua Dang (2015), chi ra vai tro cua kha niang 1ap ké hoach hoc tap di véi két qua hoc
tap cua sinh vién. Su khéc biét nay co thé dugc Iy giai: thuc té sinh vién Truong DHNN,
DHQGHN hoc tap theo chuong trinh dwoc ciu triic san ¢ va bai giang cua giang vién, khién
nang luc 1ap ké hoach ca nhan chua tré thanh yéu té quyét dinh hiéu qua hoc tap; cac nghién
ctru trudc c6 thé da danh gia cao vai tro cia 1ap ké hoach ma chua kiém soat day du cac yéu td
nhu muyc tiéu va phuwong phap hoc tap — nhitng yéu té cho thay tac dong manh hon trong nghién
cau nay.

3.3. Mikc dp tdc dong ciia cdc khé khén trong hoc tdp dén hiéu qud hoc tdp cia sinh vién

Pé danh gia muc d6 tac dong cua cac kho khin hoc tap dén hiéu qua hoc tap cua sinh
vién, cac phép hdi quy tuyén tinh don va da boi duoc sir dung trong nghién ciu. Bang 8 théng
ké két qua caa 4 md hinh hoi quy tuyén tinh don (mé hinh 1-4) va mé hinh tuyén tinh da boi
(md hinh 5).

Két qua md hinh 5 cho thay 35% (hé s6 R2 HC = 0,35) sy thay doi hiéu qua hoc tap cua
sinh vién nam thir nhat duoc giai thich boi bon khé khin trong hoc tap cia sinh vién: kho khin
trong xac dinh muc tiéu, kho khan trong lya chon phuong phap, kho khan trong xay dyng va
thuc hién ké hoach, va kho khan trong xac dinh va giai quyét nhiém vu hoc tap. Chi sé VIF <
2 va cac gia tri p < 0,01 cho thay khong xay ra hién tuong da cong tuyen lam sai léch dén két
qua nghién cau va cac yéu t nghién ciu déu phu hop. Cac chi s6 thdng ké phan tich (B) & mo
hinh 5 cho thay: khi sinh vién cting gap ca bén khé khan hoc tap thi kho khan trong xac dinh
muc tiéu va kho khan trong lya chon phuong phap hoc tap c6 tdc dong manh hon ca dén hiéu
qua hoc tap cua sinh vién (§ =-0,24 va -0,23), tiép theo 1a tac dong ctia kho khin trong xac dinh
va giai quyét nhiém vy hoc tap (B = -0,16). Khé khan trong xay dung va thuc hién ké hoach hoc
tap khong c6 tac dong dén hiéu qua hoc tap cua sinh vién (B = -0,048; p > 0,05).

Céc két qua thong ké & mé hinh 1, 2, 3 va 4 (md hinh tuyén tinh don) cho thay khi sinh
vién chi gap mot trong bon kho khin hoc tap, mac do tac dong caa mdi kho khin dén hiéu qua
hoc tap cua sinh vién c6 su thay doi. Cac gia tri B (1an lugt = -0,53; -0,54; -0,46 va -0.51) cho
thay cac kho khan trong hoc tap tic dong nghich chiéu t6i hidu qua hoc tip cia sinh vién, sinh
vién ndm thtr nhat cang gap kho khin trong xac dinh muc tiéu hoc tap, khé khin trong lua chon
phuong phéap hoc tap va kho khin trong xac dinh va giai quyét nhiém vu hoc tap thi hiéu qua
hoc tap cua ho cang giam.
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Mdi lién quan hai bién, da bién va tdac dong qua lai hiéu qud hoc tdp va cdce khé khan trong hoc

tdp cua sinh vién

Standardized ps (Hé sé hdi qui Beta chuin hoa)

Mo hinhl . Méhinh2 @ M6hinh3  M6hinh4 @ M6 hinh5

B:;95ChH  (B;95Cl) (B 95CD) . (B;9SCDH - (B;95CD
Kho khan trong xac dinh muc . -0,53*** -0,24***
tiéu hoc tap [-0,48; -0,39] [-0,26; -0,14]
Kh6é khan trong lga chon -0,54*** -0,23***

huong phap hoc tap [-0,49; -0,40] [-0,26; -0,13]

Kho khdn trong xdy dung va -0,46*** -0,048
thuc hién ké hoach hoc tap [-0,42; -0,33] [-0,10; .23]
Kho khan trong xdc dinh va -0,51*** -0,16**
giai quyét nhiém vu hoc tap [-0,45; -0,36] [-0,19; -0,07]
R2HC 0,28 0,29 0,22 0,26 0,35
F Test 381,77*** | 400,61*** = 275,06*** | 349,26*** 137,20 ***
R2 higu chinh; p chudn hoa VIF<2 ***: p<0,001; **: p<0,01; DW: [1,5 - 2,5]

Céc gia tri p chuan hda & mé hinh 1, 2, 3 va 4 trong Bang 8 giai thich rang kho khan
trong xac dinh muc tiéu hoc tap ma tang 1én mot muc thi hiéu qua hoc tap caa sinh vién giam
di 0,53 1an; hiéu qua hoc tap caa sinh vién giam di 0,54 1an khi kho khan trong lua chon phuong
phép hoc tap cia sinh vién ting 1én mot mic; kho khin trong xdy dung va thuc hién ké hoach
hoc tap ting 1én mot muc, hiéu qua hoc tap cua sinh vién ciing giam di 0,46 1an; hiéu qua hoc
tap cua sinh vién ciing giam di it nhat 0,51 lan néu khé khin trong xac dinh va giai quyét nhiém
vu hoc tap cua sinh vién tang 1én mot mac.

Két qua hoi quy tuyén tinh da bién tiép tuc khang dinh bén kho khin trong hoc tap giai
thich su bién thién cua hiéu qua hoc tap & muc do twong dbi cao, song no ciing dong thoi chi ra
rang khé khan trong hoc tap khéng phai 1a yéu té duy nhat quyét dinh hiéu qua hoc tap. Két qua
tir cac md hinh hdi quy tuyén tinh don cho thay khi timg kho khin duoc xem xét riéng I¢, mic
do tac dong dén hiéu qua hoc tap déu kha manh. Sy khéc biét dang ké gitra mé hinh don va mé
hinh da bién cho thiy can danh gia dung mirc tac dong cua tirng yéu té song song vai viéc klem
soat cac kho khan hoc tap khac. Pay 1a nhitng phat hién ma cac nghién ctru trudc dy chua tiép
can va nghién ctru sau hon.

4. Két luan va khuyén nghi

Két qua nghién ctu cho thiy kho khin trong hoc tap 1a mét trong nhitng yéu té tac dong,
dur b4o quan trong ddi voi hiéu qua hoc tap cua sinh vién nam thir nhat va sy phat trién nghé
nghiép cua sinh vién. Cac kho khin trong hoc tap c6 méi quan hé chit ché va tac dong dang ké
dén hiéu qua hoc tap cua sinh vién, trong d6 ndi bat 1a cac khé khan lién quan dén xac dinh muc
tiéu hoc tap, lua chon phuong phap hoc tap va kha nang thyc hién nhiém vu hoc tap. Tuy nhién,
mtc d6 va co ché tac dong cua ting loai kho khan khong ddng nhat dén hiéu qua hoc tap caa sinh
vién. Cac két qua nghién ctu nay 1a ngudn thdng tin quan trong dbi v6i nha trudng, cac khoa dao
tao va giang vién dé co nhimg diéu chinh, dinh hudng trong cong tac dao tao, gido duc sinh vién.

- Kho khan trong xac dinh muc tiéu va lua chon phuong phap hoc tap c6 tac dong manh
nhét dén hiéu qua hoc tap cta sinh vién niam thir nhit. Diéu nay doi hoi cong tac quan 1y dao
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tao can quan ly hd trg hoc tap c6 dinh hudng cho sinh vién nam thir nhat. Can chuin héa cac
hoat dong dinh huéng hoc tap dau khoa (orientation) theo hudng gitp sinh vién nim thir nhat
X&c 1ap muc tiéu hoc tap cu thé, kha thi va phu hop véi dac thu nganh ngoai ngir.

- C6 van hoc tap cho sinh vién nén theo hudng chuyén sau va can dugc boi dudng nang
luc hé tro sinh vién trong viéc lua chon phuong phap hoc tap, chién luoc hoc ngoai ngit va céch
tiép can nhiém vu hoc tap dic thi caa tirng hoc phan.

- C4c khoa dao tao can tich hop viéc hinh thanh muc tiéu hoc tap, lva chon phuong phap
va thuc hanh giai quyét nhiém vu hoc tap ngay trong cac hoc phan co s& tir nim dau tién cho
sinh vién.

- Trén co s cac chi bao di dugc xac dinh trong nghién ciru, nha trudng c6 thé phét trién
cac cdng cy danh gia nhanh trong hoc ky dau nham phat hién soém sinh vién gap khé khan co
ban va trién khai céc bién phap hd tro sinh vién kip thoi.

- Viéc ung dung cong nghé sé trong quan ly hoc tap (learning analytics) can duoc thlic
day nham nang cao hiéu qua hd trg ca nhan hoa.

- Nghién ciru c6 tinh méi & viéc tiép can kho khin hoc tap cua sinh vién nam thir nhat
theo hudng tich hop da chiéu (hoc thuat, tam 1y, x4 hoi va méi truong hoc tap), dong thoi phan
tich mdi quan hé giira cac kho khan nay vai hiéu qua hoc tap va kha ning thich tmg dai hoc.
Nghién ctu gop phan bo sung bang ching cho hé thdng ly luan vé qua trinh chuyén tiép hoc
tap ctia sinh vién nam thir nhat. Bén canh dong gop 1y thuyét, nghién ctru dé xut cac khuyén
nghi mang tinh bién phap va tinh kha thi & cap do sinh vién, giang vién va nha truong nham
nang cao hiéu qua hoc tap cho sinh vién.

- Nghién ciru nay con c6 mot sé han ché nhu: Chua phan anh duoc rd bdi canh x4 hai,
van hoa hodc méi trudng cu thé caa dbi twong nghién ciru do diéu tra online trén dién rong; két
qua nghién ctiru mai dirng ¢ nhitng chi bao c6 tinh thong tin, dua ra dé& xuat mang tinh bién phap
nhung chua thir nghiém, danh gia tinh hiéu qua, thuc tién cia cac dé Xuat.
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