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Abstract: Critical thinking plays a pivotal role in teaching and learning, and it is especially crucial
for learners at the tertiary level. Recent studies in education have shown increasing interest in developing
learners’ critical thinking skills, as cultivating such skills provides important opportunities to enhance their
knowledge and competencies. Therefore, investigating learners’ perceptions of critical thinking behaviors
is essential for academic development in higher education. However, research in this area remains limited,
particularly at the university level in Vietnam. For this reason, the present study was conducted to explore
students’ perceptions of the behavioral manifestations of critical thinking in their learning at a university
in Viet Nam. The data were collected from 287 English majors, complemented by in-depth interviews
with 24 students. The findings reveal that English majors frequently engage in critical-thinking skills
across various aspects of their academic activities, and that male students tend to demonstrate these
behaviors more often than female students. The results further show that there is insufficient statistical
evidence to conclude that learning experience (year of study) influences students’ critical-thinking
behaviors. Based on these findings, the study contributes to a clearer understanding of how critical-
thinking behaviors manifest among English majors in the Vietnamese higher education context.
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Tom tat: Tu duy phan bién (critical thinking) dong vai tro then chdt trong qué trinh day va hoc,
dic biét ddi vai ngudi hoc ¢ bac dai hoc. Cac nghién ctu trong gido duc gan day da co nhitng quan tam
dang ké d6i vai viéc phat trién ki ning tu duy phan bién cua nguoi hoc. Viéc phét trién tu duy phan
bién cho ngudi hoc mang lai co hi quan trong dé nang cao kién thirc va ky nang cua ho. Vi vay, viéc
nghién ctu biéu hién hanh vi vé tu duy phan bién ciia ngudoi hoc 1a vo cling can thiét cho sy phat trién
hoc tap & bac dai hoc. Tuy nhién, van con it cac nghién cau vé linh vuc nay, dac biét tai bac dai hoc ¢
Viét Nam. Vi vay, nghién ciru nay” duoc trién khai véi muc dich tim hiéu quan diém cua sinh vién vé
biéu hién hanh vi cua tu duy phan bién trong hoc tap tai mot trudng dai hoc ¢ Viét Nam. Dit liéu duoc
thu thap tir 287 sinh vién chuyén nganh Ngon ngit Anh, két hop véi phong van sau 24 sinh vién. Két
qua cho thay sinh vién Ngon ngit Anh thudng xuyén van dung cac ky nang tu duy phan bién trong nhiéu
khia canh hoat dong hoc tép, va nam sinh 6 xu hudng biéu hién tu duy phan bién thuong xuyén hon nix
sinh. Ngoai ra, két qua chi ra rang khong c6 du bang ching thdng ké dé két luan rang kinh nghiém hoc
tap (nam hoc) khdng anh huéng dén hanh vi tu duy phan bién cia sinh vién. Trén co s& nhirng phat hién
nay, nghién ciru dong gop vao viéc hiéu rd hon cach cac hanh vi tu duy phan bién dugc biéu hién & sinh
vién Ngén ngit Anh trong bdi canh giéo duc dai hoc Viét Nam.

Tur khoa: tu duy phan bién, nhan thuc caa sinh vién, gido duc dai hoc, truong dai hoc ¢ Viét Nam
1. Pt van dé

K§ niang tu duy phan bién dugc xem la nhitng yéu t6 then chét dan dén thanh cong trong
thé ky 21 va phai 12 mot trong nhitng niang lyc phi nhan thirc can duge wu tién trong qué trinh
hoc tap (Ristanto va cong su, 2020). Tu duy phan bién ngay cang duoc coi la mét nang luc cot
16i trong gi&o duc dai hoc, dic biét trong bdi canh ngudi hoc phai xir ly khbi lugng thong tin
I6n va tham gia vao cac hoat dong hoc thuat doi hoi phan tich, danh gia va ra quyét dinh. Tuy
nhién, tu duy phan bién khong chi ton tai dudi dang nhan thic hay thai 6 ma con duoc thé
hién thdng qua cac hanh vi cy thé trong qua trinh hoc tap. Ngudi ¢ tu duy phan bién 1a nhitng
ngudi 1am cha duoc suy nghi ciia minh. Ho sin sang chét van va xem xét lai nhiing niém tin
true day, danh gia tinh xac dang cua thdng tin va can nhic cac goc nhin méi (Facione, 1990;
Paul & Elder, 2006). Theo Paul va Elder (2019, tr. 9), tw duy phan bién “doi hdi nhiing tiéu
chudn nghiém ngat Vé Ssw Xuat sdac va kha ndng kiém soét viec sur dung ching mgt cach co y
thizc. NG bao gom kha néng giao tiép hiéu qud, gidi quyét van dé, ciing nhw cam két virot qua

° Nghién ctru nay dwoc Pai hoc Cong nghiép Ha Nai tai tro trong nhiém vu KH&CN ma sé 36-2025-RD/HD-
PHCN
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tinh vi ky va tinh trung tam xa& hgi bam sinh ciia con nguoi”. Viée dao tao sinh vién c6 tw duy
phan bién khong c6 nghia la dam bao thanh cong ca nhan, hoc thuat, nghé nghi¢p hay kinh té,
nhung “rd rang tot hon la phdi chiju dung hdu qud cua nhiing quyér dinh sai lam, va tét hon la
khdng tro thanh ganh nang cho ban be, gia dinh hay xa hoi boi nhitng hé qua khéng mong
muon va c6 thé trdnh dwoc cia c&c lya chon toi” (Facione va cong su, 2020, tr. 2). Thém vao
d6, trang bi cho ngudi hoc k¥ nang tu duy phan bién gidp ho c6 kha niang danh gia cac dién
ngdn cuc doan va cuc doan hoa, “tra nén linh hoat hon, céi mo hon véi sy da dang va khac
biét van héa, nhan thitc ro hon vé nhitng nguy co ciia toan cau hoa, va tré thanh nhiing cong
dan toan cau hiéu qua” (Chouari & Nachit, 2016, tr. 37). Theo Vii Thi Ngoc T (2024), phan
I6n sinh vién cua truong nhan thirc duoc tu duy phan bién 12 ki ning can thiét va quan trong
d6i voi viéc hoc tap ciing nhu nghé nghiép tuong lai; k¥ ning nay gitp ho tu duy va giai quyét
van dé mot cach hé thong, thiic ddy séang tao va nang cao kha ning tu nhan thic

Mic du tu duy phan bién da thu hat sy quan tdm dang ké trong nghién cuu giao duc,
phan Ién cac cong trinh trudc tap trung vao nhan thac cua sinh vién vé tam quan trong, loi ich
hoic thai d6 d6i véi tu duy phan bién, trong khi biéu hién hanh vi caa tu duy phan bién — céch
sinh vién thuc sy thyc hanh tu duy phan bién thong qua cac hanh dong cu thé — lai it dugc mo
ta mot cach hé théng. Pac biét trong bbi canh gido duc dai hoc Viét Nam, cac nghién ctru phan
tich hanh vi nhu: dénh gia tinh xac thyc cua thong tin, dat cau hoi truy van, xem xét 1ap luan
d6i 1ap hay van dung kién thic vao bdi canh méi con twong ddi han ché. Khoang tréng nay cho
thay can thiét phai thuc hién cac nghién cau tap trung vao cach tu duy phan bién duoc thé hién
qua hanh vi, nham gép phan hiéu rd hon viéc sinh vién van dung ky ning nay trong hoc tap.

Xuit phat tir khoang tréng nghién ciru da duge xac dinh, nghién ctru nay duoc thuce hién
nham ma ta mirc d6 thuong xuyén xuat hién cac biéu hién hanh vi cia tu duy phan bién trong
qué trinh hoc tap cua sinh vién bac dai hoc, dong thai phan tich su khac biét trong mirc do thé
hién cac hanh vi nay theo giai tinh va kinh nghiém hoc tap (nam hoc). Trén co s& do, nghién
ctru tap trung tra loi hai cau hoi chinh:

(1) Sinh vién thé hién cdc hanh vi tw duy phan bién trong hoc tap véi mire do thwong
xuyén nhie thé ndo?

(2) Gigi tinh va kinh nghiém hoc tdp c6 dnh huwong nhw thé ndo dén mire do thé hién
cac hanh vi tw duy phan bién cua sinh vién?

2. Tong quan vé tw duy phan bién

2.1. Pinh nghia vé tw duy phan bién

Tu duy phan bién (critical thinking) la mot trong nhitng khai ni¢m trong tdm cua giao
duc hién dai va ¢ nhiéu dinh nghia khac nhau phu thuéc vao gdc nhin cua cac tac gia. Mot
trong nhitng dinh nghia c6 anh huong 16n nhat 1a Béo céo Delphi cua Facione (1990), trong do,
tu duy phan bién dugc md ta la qué trinh ¢6 chu y nham dién giai, phan tich, danh gia, suy luan
va ty diéu chinh dé dua ra nhiing nhan dinh hop ly. Cac k¥ ning cdt 161 nay duoc xem la nén
tang trong moi bi canh hoc tap va nghé nghiép. O goc d6 tuong tu, Ennis (1987) dinh nghia
tu duy phan bién 1a qua trinh suy nghi hop ly va xem xét lai 1ap luan caa ban than mot cach co
y thire dé quyét dinh diéu gi nén tin hoac nén 1am, nhan manh sy két hop gitra ki ning nhan
thirc va khuynh hudng tu duy.

Halpern (2014) nhan manh rang tu duy phan bién khdng chi dirng lai & viéc dua ra két
luan hop ly, ma con 1a mot qua trinh tu duy c6 chi dich va hudng téi muc tiéu nham ting kha
ning dat dugc cac két qua ky vong. Hinh thirc tu duy nay bao ham mot tap hop céc ki ning



VNU JOURNAL OF FOREIGN STUDIES, VOL. 42, NO. 2 (2026) 162

phuc tap tur giai quyet van dé, dua ra suy luan logic cho dén viéc ra quyét dinh duya trén viéc
can nhic cac xac suét trong nhitng bdi canh cy thé.

Cac nghién ciu gan day tiép tuc cing cd cach nhin da chiéu vé tu duy phan bién.
Jaramillo-Gémez va cong su (2025), qua tong quan hé théng 83 nghién ctru vé cac yéu td quyét
dinh sy phat trién tu duy phan bién ciia sinh vién dai hoc, Xac nhan rang day la mot niang luc
nhén thirc bac cao doi hoi kha nang phan tich, dénh gia va tong hop théng tin mot cach ¢6 cha
dich. Quan trong hon, nhom tac gia chi ra rang su phat trién ning luc nay khdng phu thugc vao
mot nhan t6 duy nhat ma 1a két qua cua su tuong tac phirc tap giita cac yéu t tam 1y (nhu siéu
nhan thac va kiém soat chu ¥), van hoa - x4 hoi, cong nghé va giéo duc, doi hoi nhiing tiép can
can thiép toan dién va tich hop.

T6m lai, cac dinh nghia kinh dién (Facione, 1990; Ennis, 1987; Halpern, 2014) va céac
nghién ciru hién dai (Jaramillo-Gomez va cong su, 2025) déu théng nhét rang tu duy phan bién
la mot qua trinh nhan thic bac cao, ¢6 cau tric va mang tinh chu dich, két hop giita k§ niang tu
duy va cac khuynh hudng tri tué can thiét dé dua ra phan doan co co s trong mdi truong hoc
thuat. Trén co s tong hop nay, tu duy phan bién trong bai viét duoc tiép can nhu mot qué trinh
nhan thic — hanh vi ¢é thé duoc nhan dién théng qua cac biéu hién cu thé trong hoat dong hoc
tap, lam nén tang cho viéc xac dinh cac noi dung khao sat va xay dung cong cu do ludng.

2.2. Vai tro cia tw duy phdn bign ¢ bédc dai hoc

Tu duy phan bién dugc thira nhan rong rai 1a mot trong nhitng nang luc cét 16i trong
gido duc dai hoc, dong vai tro quyét dinh dén chat luong hoc tap, su thanh cong nghé nghiép
va kha néng thich tng trong ky nguyén s6. Cac nghién ctru gan day da cung cap nhitng géc
nhin da chiéu vé gia tri cta ning lyc nay, dong thoi goi ma nhitng van dé can tiép tuc lam rd.

V& hiéu qua hoc tap va phat’ trién c& nhan, Nor va Sihes (2021) qua tong quan hé thong
da khang dinh tu duy phan bién 12 yéu té then chét giup sinh vién dap g cac yéu cau hoc thuat
khét khe va dat dugc thanh tich cao. Minh chting thuc nghiém tir nghién ciu cua Bhuttah va
cong su (2024) cho thdy cac phuong phdp gidng day tich cuc co tac dong thuan chiéu manh mé
dén tu duy phan bién (B = 0.536) va két qua hoc tap. Tuy nhién, mét gidi han dang luu y la cac
nghién ctru nay thuong tap trung vao moi ‘quan h¢ gitra cac bién s6 vi md hoic diém sé trung
binh (GPA), von chua phan anh day du tién trinh tu duy noi tai hoic su thay doi trong thai do
hoc tap lau dai cia ngudi hoc. Pac biét, viéc ap dung cac md hinh giang day thic day tu duy
phan bién tai cac bdi canh vin hoa khac nhau c6 thé dan dén nhitng két qua khac biét do anh
hudng cua truyén thdng gido duc va tam Iy nguoi hoc.

Vé kha ning thich tng nghé nghiép va mdi truong sb, Tushar va Sooraksa (2023) xac
dinh tu duy phan bién nam trong nhém ky ning séng con gidp sinh vién giai quyét vin dé va
thich nghi véi thi truong lao dong bién dong. Trong Ky nguyén thong tin hién nay, Vukovi¢ va
cong su (2025) nhan manh tu duy phan bién déng vai tro nhu mét "mang loc" gitp sinh vién
nhan dién va tham dinh cac thong tin sai léch (F = 6.92). Mac du vay, phan Ién cac nghién cau
hién tai (nhu cua Tushar va Sooraksa, 2023; Vukovié va cong su, 2025) chu yéu dua trén cac
khao sat dinh lugng tu danh gia, vbn ¢d thé phan anh nhan thirc chu quan cua sinh vién hon 1a
nang lyc thuc té. Hon nita, nghién ctru cua Jaramillo-Gémez va cong su (2025) cho thay tu duy
phan bién bi quy dinh bgi sy twong tac phuc tap cua nhiéu yéu t6 tir siéu nhan thac dén moi
truong hoc tap, thay vi tén tai nhu mot k¥ nang doc lap.

T6m lai, mac du vai tro cia tu duy phan bién da duoc chang minh rd rét ¢ nhiéu khia
canh, cac nghién ctru trude day van boc 16 nhitng han ché nhat dinh vé tinh dai dién bdi canh
va su phu thudc vao cac thang do ty danh gia dién rong. Viéc hiéu rd tam quan trong cua tu duy
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phan bién 1a chwa du; can phai di sau vao viéc nhan dién cac biéu hién hanh vi cu thé cua ning
luc ndy trong cac hoat dong hoc tap thuc té dé cé cdi nhin chinh x4c hon vé ning luc thyc chat
ctia sinh vién. Pay chinh 14 co s& dé nghién ctru ndy tap trung phan tich cac biéu hién hanh vi
cta tu duy phan bién & nhom ddi twong sinh vién chuyén nganh Ngon ngit Anh.

2.3. Biéu hign hanh vi ciia tw duy phan bign

Trong nghién ciru giéo duc hién dai, tu duy phan bién ngay cang duoc tiép can dudi goc
d6 hanh vi nham phan anh cach ngudi hoc thyuc sy van dung ki niang phan tich, danh gia va suy
luan trong cac nhiém vu hoc thuat. Thay vi chi xem tu duy phan bién nhu mét ciu trdc nhan
thirc triru twong, cach tiép can nay quan tdm dén cac hanh dong cu thé ma sinh vién thé hién
khi ho xtr Iy thong tin, danh gia 1ap luan va dua ra quyét dinh. OECD (2023) cho ring danh gia
tu duy phan bién dya trén hanh vi lam ting d6 chinh xac vi hanh vi la minh chang tryc tiép cho
viéc ngudi hoc van dung ky nang phan bién trong béi canh thuc tién.

MGt trong nhitng dong gop quan trong cho hudng tiép can hanh vi la nghién ciu cua
Kelley va cong su (2019). Nhom tac gia phat trién bo cong cu do ki nang thé ky 21 dya trén
cac muc hoi hanh vi. Trong thang do tu duy phan bién, Kelley va cong su md ta sinh vién thé
hién tu duy phan bién khi ho chii dong xac dinh théng tin quan trong, thu thap di liéu tir nhiéu
nguon va dat cau hoi ma rong nham 1am rd van dé. Bang hoi nay ciing mé ta hanh vi danh gia
tinh thuyét phuc cua Iap luan va kha nang van dung kién thic vao cac bdi canh méi, phan anh
quéa trinh phan tich, kiém tra biang chiing va suy luan dua trén dit liéu.

Rosa (2021) lai deng & mot goc nhin mang tinh qua trinh hon khi mo6 ta tu duy phan
bién nhu chudi hanh vi lién tyc bat dau tir nhan dién van dé, lién hé thong tin méi véi trai
nghiém trudc ddy, dén sap xép dit liéu theo cau tric logic. Trong béi canh hoc thuat, sinh vién
thé hién tu duy phan bién khi ho hiéu va danh gia luan diém, kiém tra d¢ chinh xac va muc do
lién quan cua thdng tin, can nhic cac phuong an va dua ra quyét dinh c6 Iy do rd rang. Rosa
dic biét nhan manh hanh vi tu phan tu, khi ngudi hoc déanh gia hiéu qua caa giai phap da dua
ra va diéu chinh chién lugc xtr ly thong tin, phan anh su hoan thién dan caa tu duy bac cao.

Bén canh nhitng md ta hanh vi mang tinh khai quéat, cac nghién ctru gan day cho thay
biéu hién tu duy phan bién c6 thé khac nhau tily theo dic diém ca nhan cua sinh vién, dac biét
la giéi tinh va ndm hoc. Vé gigi tinh, mot s6 nghién ctiu thuc nghiém cho thay nir sinh ¢6 xu
hudng thé hién cac hanh vi tu duy phan bién & mirc cao hon nam sinh trong cac nhiém vy hoc
thuat, dac biét nhitng hanh vi lién quan dén phan tich 1ap luan va danh gia thong tin. Vi dy, Liu,
Frankel va Roohr (2014) di tién hanh danh gia quy mé 16n tai Hoa Ky va phat hién rang ni
sinh c6 diém s cao hon & nhiéu chi b4o vé k§ ning tu duy bac cao, bao gom: phan tich, ly giai
va danh gia. Két qua nay ciing phu hop vei nghién cau cua Shaber va cong su (2025), trong do,
nit sinh dai hoc dat diém cao hon nam sinh trong bai viét hoc thuat, dac biét ¢ céc biéu hién
nhu tinh mach lac, phan tich 1ap luan va danh gia thong tin. Tuong tu, Shubina va Kulakli
(2019) ghi nhan nit sinh dat diém cao hon nam sinh & cac k§ nang suy luan va lap luan logic.
Tuy nhién, cac két qua nay khong hoan toan nhat quan. Mot sé nghién ciu cho thay nam sinh
¢6 wu thé trong cac biéu hién yéu cau tinh truc giac, tbc do phan hoi hoidc kha ning suy luan
nhanh. Chang han, Marni va cong su (2020) phét hién nam sinh dat diém cao hon nit & kha
nang dua ra suy luan ban dau hoic phong doan nhanh dua trén di liéu han ché. Trong nghién
clru ctia Shubina va Kulakli (2019), nam sinh ciing thé hién vu thé trong viéc nhan dién gia dinh
va lién hé vai tu duy sang tao. Céc két qua nay cho thady mdi giGi tinh c6 nhitng uu thé hanh vi
khac nhau trong tu duy phan bién, phan énh su da dang trong céch sinh vién tiép can va xu ly
thong tin. Ngoai ra, mirc d6 biéu hién tu duy phan bién con thay doi theo nam hoc. Nghién ciru
cuia Quitadamo va Kurtz (2007) va nghién ciru caa Jiménez va cong su (2021) ghi nhan rang
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sinh vién nam cudi thé hién kha nang 1ap luan, phan tich va danh gia & mtrc cao hon sinh vién
nam thir nhat, dc biét trong cac nhiém vu y8u cau viét phan tich hodc dénh gia bang ching.
Trong khi d6, Karakus va cong su (2024) khao sat sinh vién thudc nhiéu nim hoc & Thd Nhi
Ky lai khong tim thay su khéc biét dang ké theo ndm hoc & mirc d6 tu duy phan bién. Sy khdng
thong nhat giita cac nghién ctu ndy cho thay mdi quan h¢ gitta ndm hoc va tu duy phan bi¢n
khéng mang tinh tuyén tinh hay pho quat. Kha ning phat trién tu duy phan bién theo thoi gian
hoc tap c6 thé chiu anh huong boi cau triic chwong trinh dao tao, mirc d tich hop cac hoat dong
hoc tp mang tinh phan tich — phan tu, cling nhu cach thire do ludng duoc st dung trong tung
nghién ciru. Diéu nay dat ra yéu cau can xem xét vai tro cua bdi canh dao tao cu thé khi phan
tich su khac biét theo nam hoc.

Tém lai, cac biéu hién hanh vi ma Kelley va cong su (2019) va Rosa (2021) md ta c6
thé dugc khai quat thanh bdn nhém chinh: (1) phan tich va xir Iy thong tin, (2) danh gia va 1ap
luan, (3) giai quyét van dé va van dung, va (4) tu phan tu. Cac nhém hanh vi ndy cho thay tu
duy phan bién khdng chi 1a mot nang luc triru twong ma duoc thé hién qua nhitng hanh dong cu
thé trong qua trinh hoc tap. Bong thoi, cac nghién cau gan day vé gidi tinh va nam hoc ciing
chi ra rang mirc d6 biéu hién nhitng hanh vi nay khong dong nhat giita cac nhom sinh vién, ma
c6 thé thay doi theo ddc diém ca nhan va qua trinh dao tao. Pidu ndy nhan manh sy can thiét
cua viéc tiép can tu duy phan bién nhu mot tap hop hanh vi da dang va c6 sy phat trién theo
thoi gian hoc tap. Trong nghién ciru nay, cach phan nhom trén duoc sir dung 1am co s¢ dé xac
dinh céc noi dung khao sat va phan tich sy khac biét gitra cAc nhém sinh vién.

3. Phwong phap nghién ciu

3.1. Béi canh nghién ciu

Nghién ctru duoc thuc hién tai Khoa Ngon ngit Anh (NNA), thugc mot trueong dai hoc
6 Viét Nam véi chic nang dao tao va nghién ciru trong linh vuc ngoai ngir va du lich. Trong
d6, Khoa NNA 12 mot don vi ndng cbt, dao tao nganh NNA trinh d6 dai hoc va giang day tiéng
Anh cho sinh vién khong chuyén thuoc cac khdi nganh khac nhu: dién, dién tir, thuong mai,
v.v. Khoa NNA hién c6 khoang 800 sinh vién va gan 300 giang vién. Hoc tap tai day, sinh vién
dugc tiép can mo hinh hoc tap két hop (Blended Learning), khuyén khich tu hoc, mé rong co
hoi thuc hanh va tang cuong tuong tac trong qua trinh hoc tap.

3.2. Péi twong tham gia nghién ciru
3.2.1. Pbi twong tham gia khao sat

Bang khao sat duoc giri téi khoang 800 sinh vién Khoa NNA. C6 287 sinh vién phan hoi
(ty 18 phan hoi 35,9%). Nhu vay, sai s ldy mau udc tinh khoang +4,64% & muc tin cay 95%, dugc
tinh theo cong thire sai s6 1y mau 6 hiéu chinh quy mé tong thé.

Trong tong sé ngudi tham gia, c6 56 nam (19,5%) va 231 nit (80,5%). Theo niam hoc,
¢6 52 sinh vién nam thir nhét (18,1%), 76 sinh vién nam tht hai (26,5%), 100 sinh vién nim
thir ba (34,8%), va 59 sinh vién nam thir tu (20,6%). Co cau ty 1& nay dam bao su dai dién twong
d6i dong déu giira cac khda hoc, véi nhém sinh vién nam thir ba chiém ty 1é cao nhit. Cu thé
xem trong Bang 1.
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Bang 1
Thong tin vé nguroi hoc tham gia khdo sét chinh thizc theo khda hoc va gidi tinh
Giéi tinh Niam hoc hién tai Tong
1 2 3 4
Nam 12 20 16 8 56
Nir 40 56 84 51 231
Tong 52 76 100 59 287

3.2.2. Poi twong tham gia phéng van

Bén nhom sinh vién twong (g véi bon nam hoc, méi nhdm gom sau sinh vién di tham
gia phong van. Cac sinh vién nay duoc lua chon dua trén ba tiéu chi: (1) dé lai thong tin lién hé
trong khao sat va dong y tham gia phong van; (2) thuc ba muc do biéu hién hanh vi khac nhau
(cao, trung binh, thap) dua trén két qua khao sat; va (3) dam bao su can bang vé gigi tinh. Cac
sinh vién duoc ma hda tir FGI1-S1 dén FGI1-S6 cho nhém sinh vién nam thi nhat, FG12-S1 d&én
FGI2-S6 cho nhom sinh vién nam thir hai, va twong tu cho nhém nam thir ba va nam thir tu.

3.3. Thiét ké va cong cu nghién cru

Nghién ciru sir dung thiét ké hdn hop tuan tu giai thich. Nhém nghién ctu st dung bang
hoi dé thu thap dit liéu dinh lugng trude, sau d6 thyuc hién phong van ban cau trac dé 1am rd va
dién giai két qua khao sat. Do dé, nghién ctu sir dung 2 ¢ong cu nghién ciu 1a: (1) Bang khao
sét, va (2) bang cau hoi phong van.

3.3.1. Bang khao sat

Cong cu khdo sat dugc thiét ké nham do luong muc do biéu hién c&c ky nang tu duy phan
bién cua sinhvvién trong bé‘i canh hoc tap dai hoc. Bo cau hoi gom 16 muc hoi dugc xay dung
dua trén su tong hop va diéu chinh tir hai nguon chinh: Bo cong cu do ky nang thé ky 21 cua
Kelley va cong su (2019) va bang hoi tu danh gia tu duy phan bién caa Rosa (2021) (Bang 2).
Bang 2

Nguon cua cac muc héi trong bang hoi

Cau hoi Ngudn

1. T6i xac dinh cac thong tin quan trong trong qua trinh hoc tap. Kelley va cong su (2019)
2. T6i phan loai va sap xép thong tin mot cach logic. Rosa (2021)

3. T6i nhan ra méi lién hé gitra van dé hién tai véi nhiing trai nghiém

trong qua khu. Rosa (2021)

4. T6i nhan ra nhiing han ché trong hoc tap cua ban than. Kelley va cong su (2019)
5. T6i hiéu r6 cac luan diém dugc dua ra. Rosa (2021)

6. To6i danh gia mirc d6 chinh xéac va lién quan cua thdng tin. Rosa (2021)

7. Toi danh gia murc do thuyét phuc cua cac 1ap luan trong tranh luan. Kelley va cong su (2019)
8. T6i xac dinh va hiéu rd cac van dé gap phai. Rosa (2021)

9. T6i thu thap, to chtc va sip xép thong tin lién quan dén van dé. Rosa (2021)

10. T6i thu thap day du thdng tin lién quan tir cac nguon khac nhau. Kelley va cong su (2019)

11. Téi ddt cau hoi mé rong dé hiéu sau hon mét véan dé. Kelley va cong su (2019)
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12. T6i danh gia cac phuong an giai quyét trude khi dua ra quyét dinh.  Rosa (2021)
13. Toi dua ra 1y do hop Iy cho céc quyét dinh hodc giai phap trong hoc tap.  Rosa (2021)
14. TOi ty danh gia hiéu qua cia giai phap ma minh dua ra. Rosa (2021)
15. Tai rat ra két luan dua trén céc dix liéu d3 co. Rosa (2021)
16. Toi van dung kién thic hoc dugc tir mot tinh hudng cu thé vao cac
tinh huong khac.

Céac muc hoi tir bang hoi cua Kelley va cong su (2019) va Rosa (2021) duoc lua chon
vi phan anh cac hanh vi cét 18i cta tu duy phan bién. Cac muc hoi duoc phan nhém thanh bén
thanh t6 biéu hién hanh vi tu duy phan bién, bao gém: (1) phan tich va xir Iy thong tin (cac muc
1,2,5,8,9,10); (2) danh gia va lap luan (cac muc 6, 7, 11, 13, 15); (3) giai quyét van dé va
van dung (cac muc 3, 12, 16); va (4) phan tu (cac muyc 4, 14). Viéc phan nhém nay dua trén cau
trdc ly thuyét cua tu duy phan bién trong cac nghién ciru trudc ddy, trong do, tu duy phan bién
duoc xem 1a mot qua trinh bao gom: phan tich thong tin, danh gia 1ap luan, dua ra quyét dinh
va tu diéu chinh.

Toan b6 16 muc hoi dugc stir dung véi thang do Likert 5 mare do, tir 1 (Khdng bao gio)
dén 5 (Ludn ludn). Trong qua trinh khao sat, ngudi hoc dugc cung cap bang cau hoi va lya chon
céc phuong an phan anh chinh xac nhat quan diém cua minh. Bang hoi duoc thiét ké bang tiéng
Viét dé dam bao nguoi tham gia dé dang hiéu va tra 1oi chinh xac noi dung.

Trude khi dua vao khao sét chinh thic, bang hoi duoc ra soét vé tinh ré rang va mirc do
phu hop ngit canh bai ba giang vién c6 kinh nghiém trong giang day tiéng Anh va nghién cau
k§ nang tu duy phan bién nham dam bao gia tri noi dung. Bang hoi sau d6 dugc khao st thir
v6i mot nhdm gdm 24 sinh vién NNA thudc ddi twong nghién ctu qua thdng qua nén tang
Google Forms dé kiém tra d6 rd rang cua cau hoi va thai gian hoan thanh. Két qua khao sat thu
cho thdy bang hoi ¢6 cau tric hop Iy, ngdn ngit rd rang, d& tiép can véi thoi lugng hoan thanh
khoang 10 phat.

Tom lai, bang khao sat chinh thuc c6 ciu trac va do tin cay nhu trong Bang 3. Trong
khao sat chinh thirc, bang hoi duoc kiém dinh do tin cay bang hé s6 Cronbach’s Alpha va twong
quan bién - tong dé xac nhan murc do tin cay cua bang hoi. Két qua kiém dinh bang khao séat
chinh thirc cho thiy hé s6 d6 tin cay thang do Cronbach's Alpha ctia phan 2 (Céc biéu hién hanh
Vi cta tu duy phan bién) trong bang hoi la 0,941 (I6n hon 0,7). Nhu vy, thang do dat do tin
cy, cac bién quan sat déucoy nghia giai thich t6t cho nhan t6. Ngoai ra, hé SO tuong quan bién
- tong cua ting bién quan sat déu 1on hon 0,3, khong c6 bién quan sat ndo can loai bo.

Kelley va céng su (2019)

Bang 3
Cdu triic va dé tin cdy cua bdng héi chinh thic
Phan Sb cau H¢ s6 Cronbach’s Alpha
1. Théng tin cé nhan 4
2. Céc biéu hign hanh vi cua tu duy phan bign 16 0,941
Tong 20

3.3.2. Bang cau héi phéng van

Dé giai thich sau hon cac két qua dinh luong, nghién ctiu sir dung bang cau hoi phong van
ban cau trac duoc xay dung dya trén khung ly thuyét vé hanh vi tu duy phan bién cua Kelley va
cong su (2019) va Rosa (2021), ddng thoi duoc didu chinh theo cac phat hién chinh tir két qua
cua khao sat dinh lwong. Trudc hét, mot nhém cau hoi tap trung 1am rd nguyén nhan sinh vién tu
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danh gia mirc d6 tu duy phan bién & mic cao, bao gom viéc tim hiéu cac hoat dong hoc tap, su
hé tro tir giang vién va mirc do tu tin cia ngudi hoc trong viéc phan tich va danh gia thong tin.
Nhém cau hoi thir hai duoc xay dung nham kham phé su khéc biét gisi tinh, dac biét 1a ly do sinh
vién nam c6 xu huéng béo céo tan suat hanh vi tu duy phan bién cao hon sinh vién nir trong khao
sat dinh luong. Tiép theo, dé giai thich két qua khdng c6 sy khac biét c6 ¥ nghia thong ké gitra
sinh vién cac nam hoc, bo phong van khai thac cam nhan caa sinh vién vé muc do phét trién tu
duy phan bién qua cac nim, muc d6 phan hda cia chuong trinh dao tao, ciing nhu nhiing yéu t6
hoc thuat va méi truong cd thé khién mue do biéu hién trong ddng gitra cac khoa.

Bo cau hoi duoc sir dung theo dang ban cau trac, cho phép ngudi phong van dat cau hoi
goi ma theo dién tién tra 15i cua sinh vién. Cong cu nay gop phan lam rd cac yéu tb tam 1y, hoc
thuat va bdi canh giang day anh huéng dén muc d6 biéu hién tu duy phan bién, ddng thoi hd
tro dién giai cac xu huéng quan sat dugc trong dit liéu dinh lugng.

3.4. Qua trinh thu thdp dé ligu

Viéc thu thap dir liéu thir nghiém duoc tién hanh vao tuan thir 10 cua hoc ky I nim hoc
2024-2025. Di liéu khao sét chinh thirc dugc thu thap vao tuan thir 5 ctia hoc ky 11, thoi diém
sinh vién da hoan thanh khoang 50% khdi lugng hoc tap ctia nim hoc.

Puong dan khao sét tryc tuyén (nén tang st dung: Google Forms) dugc giri téi gido vu
khoa va giri trong nhém chung ciia cac khoa. Truge khi tham gia, tit ca ngudi hoc déu dugc
cung cap thong tin day dii vé muc dich nghién cuu, tinh ty nguyén trong tham gia, quyén rat lui
bit ctr luc nao, va duoc yéu cau xac nhan ddng thuan trudce khi bit dau tra 161 khao sat.

Bén canh khao sat dinh lwong, di liéu phong van dinh tinh ciing dugc thu thap nham
giai thich sau hon cac két qua nghién ctru. Sau khi hoan thanh khao sét chinh thirc, sinh vién
duoc moi dé lai thong tin lién hé néu dong y tham gia giai doan phong van. Cac cudc phong
van duoc tién hanh trong tuan thar 7 caa hoc ky 11, sau khi dir liéu khao sat da dugc xir Iy so bd
dé xac dinh mau phu hop. Phong van duoc thuc hién theo hinh thic ban ciu tric, kéo dai khoang
20-30 phit mdi budi, va duoc tién hanh bang tiéng Viét, truc tiép tai trudng (1 budi) hoic truc
tuyén qua Zoom (3 budi) theo diéu kién cta ngudi tham gia.

Trudce khi bat dau phong van, nguoi tham gia duoc giai thich rd muc dich nghién ciu,
tinh bao mat thong tin, quyén tir chdi tra 101 bat ky cau hoi nao va quyén rat lui khoi nghién ctu
bat ctr I0c ndo. Tat ca sinh vién déu x&c nhan dong thuan tham gia truéc khi phong van dugc
tién hanh. Véi su dong y cia nguoi tham gia, toan bd budi phong van dugc ghi 4m dé phuc vy
cho qua trinh m& hoa va phan tich dit liéu sau do.

3.5. Phan tich de ligu

Dit liéu thu thap tir phiéu khao sat sinh vién dugc md ha va xt ly bang phan mém théng
ké SPSS phién ban 26. Trudc tién, cac phan hdi vé do6 tudi, giéi tinh va niam hoc duoc chuyén
d6i sang dang sb dé thuan tién cho viéc nhap liéu va phan tich. Dit liéu sau d6 dugc trinh bay
dudi dang bang va biéu d¢6 nham mé ta dic diém mau. Nhoém nghién ciiu tién hanh cac phan
tich mé ta bao gém: tan suit, gia tri trung binh va d¢ léch chuan. Ngoai ra, dé kiém tra su khac
biét vé mutrc do biéu hién tu duy phan bién giira cac nhém sinh vién, nghién ctu st dung hai
kiém dinh théng ké 1a: Independent Samples t-test va One-way ANOVA sau khi céc gia dinh
da duoc dap ung.

Dit liéu phong van dugc phan tich theo hudng tiép can phan tich cha dé. Céc ban ghi
am phong van dugc chuyén thanh vin ban va ra soat dé dam bao tinh chinh xac. Céc chu dé
dugc tong hop va minh hoa bang trich dan truc tiép tir ngudi tham gia nham dam bao tinh chan
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thuc cua dir lieu. Phan tich phong van déng vai trd bd trg quan trong cho phan tich dinh luong,
giup ly giai sau hon cac két qua dinh luong.

4. Két qua nghién ciru va thao luan

4.1. Mike dé biéu hign hanh vi tw duy phan bién cia sinh vién

Dé phan tich dinh lugng, thang do Likert dugc ma hoa tir 1 dén 5 theo huéng ting dan
muc do thé hién (1 = Khong bao gio; 5 = Luén ludn). Viéc ma hda ndy tuan thii ding hudng
dan cua Cohen, Manion va Morrison (2017), cho phép tinh toan diém trung binh nham phan
&nh vi tri trung binh cua toan bo phan hdi trén thang do. Trong nghién cuu nay, gia tri trung
binh dwoc st dung véi muc dich so sanh muc d6 biéu hién twong ddi giira cac muyc khao sét,
thay vi dién giai nhu mot mic do hanh vi cu thé tuong (ng vai tirng nhan tan suat. Cac nhan
mo ta (Khong bao gid — Ludn ludn) chi duoc ding dé giai thich y nghia cac mirc lya chon cua
nguoi tra loi trong bang dix lidu.

Dua trén cau tric ly thuyét cta tu duy phan bién trong cac nghién ctru trude day, két qua
nghién ctu (Bang 4) dugc phan tich theo nhém bdn thanh té biéu hién hanh vi tu duy phan bién,
bao gdbm: (1) phan tich va xtr ly théng tin (cac phat biéu 1, 2, 5, 8, 9, 10); (2) danh gia va 1ap luan
(céc phat biéu 6, 7, 11, 13, 15); (3) giai quyét van dé va van dung (c4c phat biéu 3, 12, 16); va (4)
phan tu (cac phat biéu 4, 14). Két qua tong hop cho thady mirc do biéu hién giira cac nhom ky
ning tuong dbi ddng déu, vai gia tri trung binh dao dong tir 3,88 dén 3,95, cho thiy sinh vién co
xu huéng van dung céc ki nang tu duy phan bién & mic twong déi cao trén toan bo cac thanh to.

Bang 4
Ty 1€ phan trdm phan héi cia sinh vién vé mize dé biéu hién hanh vi tw duy phan bién cia sinh
vién (N=287)

1 2 3 4 5 Trung Do léch

Phat biéu (%) (%) (%) (%) (%) binh  chuin

(1) Phan tich va xi Iy thong tin (Mean nhom = 3,88)

1. T6i xac dinh cac thong tin quan trong trong

qua trinh hoc tap hoac lam viéc nhom. 00 00 153 568 279 413 0,646

2. T6i phan loai va sap xép thong tin mot céch

. 00 14 279 512 195 3,89 0,720
logic.

5. T6i hiéu rd cac luan diém dugc dua ra. 00 28 30,7 512 153 3,79 0,728

8. Tbi x4c dinh va hiéu rd cac van dé gap phai. 0,0 56 26,5 51,2 16,7 3,79 0,783

9. TGi thu thap, to chirc va sap xép thong tin lién

quan dén vén dé 1,4 56 181 540 209 3,87 0,852

10. T6i thu thap day du thdng tin lién quan tur

. A . 00 56 265 470 209 3,83 0,819
cac nguon khac nhau.

(2) Danh gid va lap lugn (Mean nhém = 3,91)

6. Toi danh gia mirc do chinh xac va lién quan

A 00 14 279 512 195 3,89 0,720
cua thong tin.
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7. Toi danh gia muc d6 thuyét phuc cua céc

A ~ lap 00 28 18,1 61,0 181 3,94 0,687
luan trong tranh luan.

11. T6i dat cau hoi mo rong dé hiéu sau hon mot

I 00 84 30,7 429 18,1 3,71 0,860
van dé.

13. T6i dua ra 1y do hop ly cho cac quyét dinh

e ; 00 28 209 498 265 4,00 0,766
hodc giai phap trong hoc tap.

15. T6i rat ra két luan dua trén cac dit lieudac6. 0,0 2,8 181 56,8 22,3 3,99 0,719

(3) Gidi quyét vin d@é va vin dung (Mean nhom = 3,95)

3. T6i nhan ra méi lién hé gitra van dé hién tai

AR R b 14 28 279 484 195 3,82 0,825
véi nhitng trai nghiém trong qué khi.

12. Toi danh gia cac phuong an giai quyét trudc

khi dua ra quyét dinh. 00 14 279 429 279 397 0,784

16. T6i van dung kién thic hoc dugc tir mét tinh

hudng cu thé vao cac tinh hung khéc. 0.0 14 181 526 279 4,07 0,716

(4) Phdn tw (Mean nhém = 3,90)

4. T6i nhan ra nhitng han ché trong hoc tap cua

A 14 00 23,7 498 251 3,97 0,784
ban than.

14. Toi ty danh gia hiéu qua cta giai phap ma

X 00 42 265 526 16,7 3,82 0,754
minh dua ra.

* Ghi chd: 1 - Khong bao gio; 2 - Hiém khi; 3 - Thinh thodng; 4 - Thuong xuyén; 5 - Ludn ludn

O nhom k§ niang phan tich va xtr ly théng tin, sinh vién thé hién kha nang nhan dién va
t6 chirc thong tin kha rd nét, thé hién qua ty 1¢ lya chon mac 4-5 cao & cac muc nhu xac dinh
thong tin quan trong (84,7%) va sap xép thong tin logic (70,7%). Két qua nay cho thiy phan
I6n ngudi hoc c6 xu hudng st dung cac chién lugce phan tich va cau tric thong tin trong qué
trinh hoc tap.

D6i véi nhom danh gia va 1ap luan, da sb sinh vién cho thay xu hudng danh gia thong
tin va dua ra 1ap luan dua trén ly 18, thé hién qua ty 1 lra chon mirc 4-5 cao & cac muc danh
gia tinh thuyét phuc cua 1ap luan (79,1%) va dua ra 1y do hop Iy cho quyét dinh (76,3%). Biéu
nay phan anh kha ning tiép can théng tin mang tinh phan tich thay vi chip nhan thong tin mot
cach thy dong.

Nhom k¥ nang giai quyét van dé va van dung (cac muc 3, 12, 16) dat gia tri trung binh
cao nhat (Mean =~ 3,95). Cac muc lién quan dén danh gia phuong an truéc khi ra quyét dinh
(70,8% lya chon mic 4-5) va van dung kién thirc vao tinh hudng mai (80,5%) cho thay sinh
vién ¢6 xu huéng ap dung kién thic vao thuc tién hoc tap va dua ra quyét dinh dya trén can
nhic nhiéu phuong an.

O nhém phan tu (cac muc 4 va 14), phan 16n sinh vién cho biét ho thuong xuyén nhan
dién han ché cua ban than (74,9% lya chon mirc 4-5) va ty danh gia hiéu qua giai phéap (69,3%),
cho thay hoat dong tu danh gia va diéu chinh chién luoc hoc tap da duoc thuc hién twong ddi
phé bién trong nhom ngudi hoc.
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Bén canh xu huéng lya chon mirc 4-5 chiém wu thé, mot dac diém dang chu y trong dix
liu 1a ty 1€ lva chon murc 3 (“thinh thoang”) xuat hién véi tan suit trong d6i cao ¢ nhiéu muc
khao sat. O mot s6 phat biéu, gan mot phan ba sinh vién lya chon muc nay, chang han nhu:
hiéu rd cac luan diém dugc dua ra (30,7%), dat cau hoi mo rong dé hiéu sau van dé (30,7%),
hoic lién hé trai nghiém qua khtr voi van dé hién tai (27,9%). Két qua nay cho thay mic du da
s sinh vién béo cdo thuong xuyén van dung cac k¥ nang tu duy phan bign, van ton tai mot bo
phan dang ké ngudi hoc chi thuc hién cac hanh vi ndy ¢ mic 6 chwa 6n dinh hozc phu thuoc
vao bdi canh hoc tap cu thé.

Nhin chung, céc gié tri trung binh ciing phan bé tan suat phan hoi cho thay sinh vién cé
xu hudng thé hién cac hanh vi tu duy phan bién & muac twong ddi cao; tuy nhién, sy hién dién
nhat quan cua lya chon muc 3 & nhiéu muc khao sat phan anh su khac biét dang ké giira cac ca
nhan vé mirc 6 duy tri va van dung thuong xuyén cac ki ning nay.

Tan suat thé hién tu duy phan bién & sinh vién ciing duoc thé hién qua dit liéu dinh tinh
tir phong van nhom.

“Em thuong xuyén ngam nghi lgi thém c6 thé diéu chinh cho tot hon diege khéong, thém vao dé

em ludn tra trén mang hodc héi lai thay cd, ban bé c6 kinh nghiém. Khi gap mét vin dé méi,

em ludn bt dau véi viéc thu thap thdng tin tir nhiéu nguon khac nhau, kiém tra tinh cdp nhdt
va uy tin cia tac gidg, so sanh di liéu thong ké. ” (S1-FGI1)

“Em nhin lai dé phét hién nhiing sai st, tir d6 hoan thi¢n phan trinh bay ciia minh, c6 thé gt vi tri

nguoi khac dé nhgn xét minh, xac minh théng tin bang cdch dat cau hoi, phén tich so sanh cac quan

diém va diea ra két lugn dua trén 1y 1é va bang ching. Cudi cting, em kiém tra lgi ldp lugn cia minh
c6 hop ly khong va tham khao ¥ kién ngueoi khdc dé c6 goc nhin toan dién hon.” (S4-FGI3)

Dir liéu phong van nhom cho thay sinh vién thuong xuyén van dung tu duy phan bién
thong qua viéc ty phan tu, phat hién va diéu chinh sai s6t trong qué trinh hoc tap. Sinh vién
cling cha dong thu thap thong tin tir nhiéu ngudn, danh gia do tin cdy va so sanh cac quan diém
trude khi dua ra két luan. Ngoai ra, viéc dat minh vao goc nhin cia nguoi khac va kiém tra lai
tinh hop 1y cua lap luan cho thiy su phat trién caa nang luc siéu nhan thic va 1ap luan dua trén
bang chang. Nhitng biéu hién nay cho thay tu duy phan bién khéng chi ton tai &@ mac nhan thac
ma da tré thanh mot thuc hanh hoc tap thuong xuyén cua sinh vién.

Theo céc sinh vién, hanh vi hay duoc thé hién nhiéu nhat trong tu duy phan bién 1a xac
dinh thdng tin quan trong, va hanh vi it dugc thé hién nhat 1a van dung kién thirc sang bdi canh
khac. Biéu nay duoc sinh vién giai thich nhu sau:

“Phdi xdc dinh thdng tin quan trong vi néu nham lan, nd dnh hwong rat Ién. Vi du, ¢6 lan cho

bai tdp phan loai uu/nhugc diém, c6 mot ddp dan em nghi la nhirge diém nhung da s$6 cac ban

trong lop ghi la vu diem. Em c0 phadn bién nhung vi dong qua nén em lai theo so dong. Liic do,
em dd khéng bao Vé dwoc quan diém cia minh,” (S1-FGI3)

“Em thdy rdng viéc van dung kién thizc sang bai canh khac can thei gian, can su thi nghiém va

trdi nghiém, Vi vy, hanh vi nay em nghi la sé kh6 thurc hién nhat. N6 can nhiéu yéu to khéch quan

va chu quan. Hanh vi xac nhgn thong tin la cuc ky quan trong va can phdi lam mét cach quyét ligt
dé tir @6 khang dinh vé nguon gac, hop ly vé logic, xem c6 dang tin cdy hay khong. Hanh vi nay
em thdy duroc thé hién cao trong céc biéu hién hanh vi cia fu duy phan bién.” (S4-FGI2)

Két qua cho thay sinh vién cha yéu thé hién cac hanh vi tu duy phan bién & mtc d6 nhan
dién va danh gia thong tin, dac biét 1a xac dinh thong tin quan trong, trong khi hanh vi van dung
kién thirc sang bbi canh méi con han ché. Didu nay phan anh sy phét trién chua day du cia cac
k¥ nang tu duy phan bién bac cao, von doi hoi kinh nghiém va kha nang chuyén giao kién thirc.
Dong thoi, cac yéu td nhu anh huong cua s déng va thiéu trai nghiém thuc tién co thé 1am
giam kha nang duy tri 1ap luan doc lap. Két qua ndy nhan manh su can thiét cua cac hoat dong
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hoc tap nham tang cuong kha nang van dung kién thirc va bao vé quan diém cé& nhan. Nhin
chung, sinh vién déu dong y rang viéc thé hién hanh vi tu duy phan bién qua xac nhan thdng tin
I kh& cao va cd tinh kha thi.

4.2. Anh hwéng cia gidi tinh dén cdc hanh vi tw duy phan bign

Trude hét, xét vé gioi tinh, kiém dinh so sanh hai mau doc I4p (independent-samples t-
test) dugc str dung dé so sanh muc do thuong xuyeén thuc hién cac hanh vi tw duy phan bién
gitra sinh vién nam va sinh vién nir. Cac thong ké mé ta vé diém trung binh ctia hai nhoém duoc
trinh bay trong Bang 5.

Bang 5
Giogi tinh va mize do thuwong xuyén thuc hién cdc hanh vi tw duy phan bién
Gigitinh  Sélwong  Giatritrung binh  Pé léch chudn  Sai s6 chuan
Nam 56 4,05 0,553 0,074
NG 231 3,87 0,551 0,036

Két qua kiem dinh so sanh hai mau doc Iap cho thiy nhém nam khéc biét c6 y nghia thong
ké SO vai nhom ni. Cu thé, diém trung binh cua sinh vién nam (Gid trj trung binh =4,05, D6 léch
chuan = 0,553) cao hon sinh vién nit (Gia tri trung binh = 3,87, D¢ I¢ch chuan = 0,551); t(285) =
2,246, p = 0,025. Chénh léch trung binh gilta hai nhom 1a 0,18 diém, véi khoang tin cay 95% tur
0,023 den 0,346. Mac du dat y nghia thong ké, muc chénh Iéch thuc té twong doi nho.

Muc anh hudng dugc tinh theo cdng thirc n2 = £/ (1 + df) dat 0,0174 cho thay gidi tinh
chi giai thich khoang 1,74% phuong sai trong muc do thyc hién hanh vi tw duy phan bién. Dicu
nay cho thay mac du sy khac bi¢t gilta hai nhom c6 y nghia thong ke, muc do anh hudng cua gidi
tinh khong dang ké/nho veé thyc tien. Tom tat két qua kiém dinh t dugc trinh bay trong Bang 6.

Bang 6
Két qua kiém dinh T-test theo gidi tinh
Kiém dinh Levene Kiém dinh t Y nghia Mitc anh hwong  Dién giai
F = 0,157 p = 0,692 L(zzsg?oz 52,246; Saéms?/akrtlgc biét gitra 0.0174 ﬁﬁgl huong

Dit liéu tir phong van nhém chi ra mot s6 1i do c6 thé giai thich dwoc két qua ndy. Mot sinh
vién cho rang: “Vi yéu té gi6i tinh nén nam thudng ¢ nhitng ¥ kién, quan diém, va sin sang dua
ra nhitng y kién ciia minh vé mét van dé. Ho ciing mudn duong dau hon véi nhitng kho khén thir
thach, vi vay, sinh vién nam c6 xu hudng thé hién hanh vi tu duy phan bién cao hon nit.” (S5-FGI2)

“Em thdy cac ban nam thwong c6 nhiing hanh vi cia ar duy phan bién nhiéu hon nit. C6 thé vi

cac ban nam tu tin hon, manh dan hon, muon kham pha tim hiéu nhing cai méi. Hon nira, ho

6 thé dua ra nhirng lap ludn va rat danh thoi gian cho viéc tim hiéu cac thdng tin tur cac nguon

khac nhau.” (§3-FGl4).

Dit liéu phong van cho thay sy khac biét vé mirc do thé hién hanh vi tu duy phan bién
c6 thé lién quan dén céc yéu t6 tam Iy va xa hoi, dac biét 13 mic do tu tin va sy san sang bay to
quan diém. Sinh vién nam duoc cho 1a c6 xu hudng chi dong tham gia thao luan, ddi mat voi
thach thic va dau tu thoi gian tim kiém théng tin, tir d6, tao diéu kién thuan loi cho viéc phat
trién va thé hién tu duy phan bién. Nguoc lai, sinh vién nit ¢ thé bj anh huéng boi cac yéu td
nhu: su than trong hoic it sin sang thé hién quan diém trong méi truong hoc tap. Piéu nay cho
thiy moi truedng gido duc can tao diéu kién binh déng dé khuyén khich tit ca sinh vién phéat
trién va thé hién tu duy phan bién.
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4.3. Anh hwong ciia kinh nghiém hec t@p 1én mire dé thwong xuyén thuc hign cac hanh vi
tw duy phdn bién

Dé kiém tra anh hudng caa kinh nghiém hoc dai hoc (nam hoc), nghién ciu st dung
phan tich phuong sai mot yéu té (One-way ANOVA) nham so sanh mirc do biéu hién tu duy
phan bién gitra bén nhom sinh vién (nam thu nhit, ndm tht hai, ndm tha ba va nam tha tu).

Két qua kiém dinh Levene cho thay co su khac biét phuong sai (p = 0,023 < 5%) nén
kiém dinh Welch ANOVA duoc st dung dé danh gia sy khac biét vé murc d6 biéu hién tu duy
phan bién gitra bén nhom sinh vién theo nam hoc. Két qua cho thay khéng c6 su khac biét co y
nghia thdng ké vé mirc d6 biéu hién hanh vi tu duy phan bién giita sinh vién nim tha nhit, nim
thr hai, nam thir ba va nam thir tu (Welch’s F(3, 144,538) = 0,982, p = 0,403).

Bang 7
Két qua kiém dinh Welch ANOVA vé mize dé biéu hién tw duy phdn bién theo kinh nghiém hoc tdp

% « Kiém Giatri  Giatriy nghia
Bien phu thugc ginh P71 PF2 0 ydngke  théng ke
Trung binh chung cta biéu hién hanh vi  Welch 3 14454 0,982 0,403

B6 sung cho phan tich dinh luong, dir liéu phong van cho thay phan Ion sinh vién cam
nhan rang mirc d6 tu duy phan bién ciia ho khong thay ddi nhiéu giira cdc nam hoc.

“Em thdy kha nang tw duy phan bién cua em khong cé gi thay doi mdc dii chwong trinh dao tao

ciing c6 thay doi. Ciing ¢6 thé do chiing em ciing quen voi cdc budce hinh thanh tw duy phan bi¢n

VG Mgt Vin dé nao dé nén ciing khong cé sw thay déi nao dang ké giika cdc nam hoc.” (S3- FG|2)

“N6i chung, em khong thay s thay doi ndo trong cac biéu hién hanh vi tu duy phan bien, néu

c6 thi chdc ciing chi rat nhé. Vi du, ¢ nam cuoi Véi yéu cau cao hon vé hoc thudt, ching em

cung sé thay doi dé ddp vmg véi nhing yéu cau dau ra cua hoc tdp, nhung ciing khong ding
é.” (S5-FGl4)

Ket qua nay cho thay muc do tu duy phan bién cua sinh vién c6 xu huéng on dinh va
khong c6 sy thay doi dang ké qua cac ndm hoc. Mot nguyén nhén c6 thé 1a chuong trinh dao
tao chua tao du &p luc hoc thuat hodc co hoi thyc hanh nang cao dé thuc day sy phét trién sau
hon cua cac ky ndng tu duy phan bién. Pong thoi, sy quen thudc voi cac quy trinh phan tich c6
thé giup sinh vién duy tri hi¢u suit 6n dinh nhung khong dan dén sy tién bo rd rét. Pidu nay
nhan manh sy can thiét caa viéc thiét ké cac nhiém vu hoc tap c6 tinh tich lity va do phuc tap
tang dan dé hd tro sy phét trién lién tuc caa tu duy phan bién.

Nhu vay, dit liéu dinh tinh goi y ring theo cam nhan cua sinh vién, tu duy phan bién c6
xu hudng twong d6i 6n dinh giita cac nam hoc, trong khi két qua dinh luong hién tai chwa du
manh dé khing dinh rd rang sy hién dién hay vang mit cua khac biét thong ké. Diéu nay cho
thiy can c6 cac nghién cau tiép theo vai thiét ké va dir liéu phong pht hon (vi du: nghién ciu
doc theo thoi gian, quan sét 16p hoc, phan tich san pham hoc tap) dé kiém chimg sau hon xu
hudng nay.

4.4. Thdo lugn

C6 thé n6i, két qua nghién ciru thé hién nhiéu nét twong ddng bén canh mot sb khac biét
Vi cac nghién curu trudc.

Trudc hét, vé biéu hién cua tu duy phan bién, sinh vién cho thidy mic d6 thé hién cao &
hau hét 16 hanh vi. Két qua nay trong ddng véi md ta cua Facione (1990) vé cac ki nang cot
16i cua tu duy phan bién — dién giai, phan tich, danh gia va suy luan. Nhitng hanh vi c6 diém
trung binh cao nhit nhu: xac dinh théng tin quan trong, danh gia 1ap luan, rat ra két luan va giai
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trinh quyét dinh cho thiy nguoi hoc dang van dung ding cac thanh phan ma Delphi Report dé
Xuat. Bén canh do, viéc sinh vién thuong xuyen sap xép thdng tin mot cach logic, danh gia cac
phuong an giai quyét van dé va tu phan tu ve giai phap cting phu hop véi nhan dinh cua Halpern
(2014) rang tu duy phan bién bao gém ca viéc str dung céc chién luoc tu duy c6 muc dich va
giam sat qua trinh tu duy cta ban than.

Ngoai ra, mé hinh hanh vi thu thap - phén tich - danh gia - phan tu ma sinh vién mé ta
trong phong van phl hop chit ché vai cac mo ta hanh vi trong thang do cua Kelley va cong su
(2019) va Rosa (2021). Két qua ciing thong nhit véi nghién ctru cia Vi Thi Ngoc TG (2024),
trong d6, sinh vién nganh Su pham tiéng Anh nhén thirc rd tim quan trong cta tu duy phan bién
va thudng xuyén van dung trong hoc tap. Nhu vay, nghién ctu hién tai gop phan mé rong bang
chang trong bdi canh Viét Nam, dic biét trong moi truong dao tao NNA.

Pang chu y, xac dinh théng tin quan trong 1a hanh vi duoc biéu hién nhiéu nhat. Két
qua nay phu hop véi mo ta cua Kelley va cong su (2019), trong d6, nhan di¢n thong tin trong
yéu duoc xem la mot trong nhitng biéu hién nén tang hay hanh vi dién hinh cia tu duy phan
bién. Didu nay ciing phan dnh dic thd nganh NNA, noi sinh vién thuong xuyén tham gia cac
nhiém vu nhu: doc hiéu, tém tét, phan tich luan diém va thuyét trinh - nhiing nhigém vy doi hoi
kha nang chon loc thong tin. Hon nira, mdi truong hoc tap s6 (LMS, cong cu Al) hd trg dbi
chiéu va x&c minh thdng tin c6 thé gop phan cing c¢6 ky ning nay, ding nhu cac sinh vién
phong van da chia sé.

O chiéu nguoc lai, dat cau hoi mo rong 1a hanh vi ¢6 diém trung binh thap nhat. Pay 1a
hanh vi lién quan dén ndng lyc tw chat van va truy van su van dé - mot trong nhiing thanh t6
quan trong cua tu duy phan bién theo Kelley va cong sy (2019) va Rosa (2021). Két qua nay
goi y rang mac du c&c mo hinh ly thuyet nhan manh tam ‘quan trong cua hanh vi nay, thuc té
sinh vién van gap kho khan trong viéc trién khai nd, dan dén murc diém trung binh thap hon cac
hanh vi khac.

Vé sy khac biét gigi tinh, sinh vién nam bao cao muc do biéu hién tu duy phan bién cao
hon nit, d0 muc chénh I¢ch khong I6n. Phat hign nay di nguge xu huéng trong mot s6 nghién
ctu qUOc té, chang han nhu: Liu, Frankel va Roohr (2014) hay Shaber va cong su (2025), von
cho thay sinh vién nit thuong dat diém cao hon & cac chi s6 phan tich, danh gia va ky nang viét
lap luan. Tuy nhién, xu huéng nay khong hoan toan trai ngugc vai tat ca nghién ctru trudc. Mot
s6 cong trinh nhu: Marni va cong su (2020), Shubina va Kulakli (2019) ghi nhan sinh vién nam
¢6 xu huéng thé hién ndi bat hon & cac hanh vi doi hoi truc giac, toc d6 phan hdi va su tu tin
trong tranh luan - nhimg dic diém dugc sinh vién trong nghién ctu hién tai phan anh qua phét
biéu nhu: “ty tin hon”, “san sang phét biéu hon” hay “mudn thir thach ban than”.

Sy khac biét theo gigi tinh c6 thé xuit phat tir hai nguyén nhan. Tha nhat, cac chudn
muc giGi truyén théng cd thé tac dong dén muc do sin sang phat biéu va thé hién quan diém
cta sinh vién nam va nit. Tuy nhién, dy chi 1a suy doan gia dinh va chua dwoc kiém chimng
truc tiép trong nghién ctru hién tai. Thir hai, can tinh dén thién léch cua cong cu ty danh gia, vi
mot sb nghién ciru (Marni va cong su, 2020; Shubina va Kulakli, 2019) chi ra sinh vién nam c6
xu hudng tu danh gia cao hon. Nhitng yéu t nay goi mé nhu cau tiép tuc nghién ctu vé méi
quan hé giira gidi tinh va biéu hién tu duy phan bién trong bi canh gido duc dai hoc Viét Nam.

Cudi cuing, két qua cho thay s nam hoc khdng cd anh huong cé v nghia thong ké dén
mtrc do biéu hién tu duy phan bién. Phat hién nay twong ddng véi két luan cua Karakus va cong
su (2024), nhirmg ngudi cho rang néu chuong trinh dao tao khong thiét ké su phan tang ro rét
vé yéu cau tu duy phan bién, k¥ ning nay c6 thé phat trién twong d6i ddong déu. DU mét sb
nghién ctru khac nhu Quitadamo va Kurtz (2007) trén sinh vién nganh sinh hoc tai My hay
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Jiménez va cong su (2021) vai sinh vién didu dudng tai TAy Ban Nha cho thiy sy gia ting manh
& cac nam cudi, bbi canh nghién ciru hién tai co dac thi riéng. Sinh vién tham gia trong nghién
ctru hién tai tiép can md hinh hoc két hop ngay tir nam thtr nhit; cac hoc phan trong chuong
trinh NNA déu tich hop y&u cau phan tich van ban, viét luan, thuyét trinh va 1am viéc nhém —
nhiing hoat dong lién tuc rén luyén tu duy phan bién. Diéu ndy cd thé din dén su phét trién sém
va 6n dinh cua k¥ ning, thay vi phan tang manh gitta cac nam hoc.

Trén co s& cac két qua va ddi chiéu vai nghién ciru trude, nghién ciru nay dong gop cho
linh vye tu duy phan bi¢n ¢ ba khia canh chinh. Thir nhat, nghién citu mé rong bang chang
thue nghiém trong bdi canh gido duc dai hoc Viét Nam, dic biét véi nhém sinh vién NNA. Thir
hai, thay vi danh gi4 ning luc tu duy phan bién théng qua cac bai kiém tra chuan hda, nghién
clru tap trung vao muc do biéu hién hanh vi dugc sinh vién ty béo cdo, qua d6 gop phan lam rd
su khac biét gita ning luc tiém ning va cach thirc nang luc d6 duoc thé hién trong thuc tién
hoc tap. Thi ba, viéc khéng ghi nhan su khéc biét co ¥ nghia thong ké theo nam hoc cing ¢
thém bang chiing cho thay su phat trién tu duy phan bién theo nim hoc khdng phai Ia hién
tugng phd quat, ma co thé phu thudc vao bdi canh dao tao va phuwong phap do luong. Két qua
nay dong thoi goi ma nhu cau xem xét lai tinh hé théng va tinh lién tuc cua cac hoat dong giang
day trong chuong trinh.

5. Két luan

T6m lai, nghién ctru da cung cap céai nhin vé mirc d6 biéu hién tu duy phan bién cua
sinh vién nganh NNA trong bdi canh gido duc dai hoc Viét Nam. Két qua cho thay sinh vién
thé hién mirc do cao & hau hét cac hanh vi tu duy phan bién, dic biét 1a kha nang xac dinh thong
tin quan trong, danh gia 1ap luan, rat ra két luan va dua ra quyét dinh c6 can ctr. Pidu ndy phan
anh dic thd rén luyén hoc thuat cua nganh hoc. Pang cha ¥, sinh vién ciing thé hién noi bat ¢
hanh vi danh gi4 tinh x4c thuc cia ngudn, cho thdy nén tang twong ddi viing trong viéc xir ly
va kiém chung thong tin. Pay 13 co so thuan loi dé tich hop sau hon ning luc tu duy phan bién
s6 (critical digital literacy) vao chuong trinh dao tao, dic biét trong bbi canh hoc tap két hop va
viéc sir dung tri tué nhan tao ngay cang phé bién.

Mic du vdy, mot sé hanh vi nhu dit cu hoi mo rong va truy sau van dé duoc thé hién ¢
muc thap hon, cho thy van con khoang tréng dé phét trién kha ning chat van va mé rong 1ap luan
- nhiing thanh phan ¢t 16i nhung kho dat trong tw duy phan bién. Diéu ndy goi y su can thiét cua
cac hoat dong hoc tap thuc day tranh luan da chiéu va phan bién chuyén sau hon trong 16p hoc.

Bén canh d6, su khac biét theo gidi tinh, vai mic do tu bao cao cao hon ¢ sinh vién
nam, goi mé cac yéu td xa hoi - van hoa va dic diém phong céch hoc tap c6 thé anh huong dén
cach tu duy phan bién duoc thé hién va nhan thuc. Két qua khong tim thay su khac biét c6 y
nghia thong ké giita cac nam hoc cho thay ring theo di liéu hién tai, khong cé bang chiing cho
thiy mac do tu duy phan bién thay d6i dang ké trong qué trinh hoc dai hoc. Do d6, cac nghién
ciiu tiép theo can duoc thiét ké dé kiém tra sdu hon ligu sy on dinh ndy phan énh dic diém thyc
té cua chuwong trinh dao tao hay chi la két qua cua nhirng han ché trong phuong phap nghién
ctu hién tai. Bong thoi, phét hién nay dat ra cau hoi vé murc do tich lity va phat trién nang luc
tu duy phan bién theo thoi gian, ddng thai nhin manh tam quan trong caa viéc thiét ké chuong
trinh hoc c6 tinh lién tyc va dinh hudng phat trién nang lyc rd rang qua timg nam hoc.

Tuy nhién, nghién ctru van ton tai mot s6 han ché. Viéc sir dung cng cu tu bao céo c6
thé chua phan anh day du cac hanh vi tu duy phan bién thuc té caa sinh vién. Cac nghién ctu
trong twong lai nén két hop nhidu phuong phép do ludng khac nhau, chang han nhu: phan tich
san pham hoc tap hoac quan sat hoat dong trén 16p, dong thoi ma rong ¢& mau, sir dung thiét ké
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doc theo thoi gian dé kiém tra sy phét trién ning luc qua cac nam hoc. Ngoai ra, viéc phan tich
chuyén sau ting hoat dong giang day cu thé trong chuong trinh NNA ciing c6 thé gitip xac dinh
15 hon nhitng yéu té tac dong dén su phat trién tu duy phan bién qua cac nim hoc.
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