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Abstract: In the context of higher education undergoing rapid transformation under the
influence of Artificial Intelligence (Al), this study investigates the integration of Al into the teaching of
Police French writing at level 2 through a teacher-guided five-step pedagogical framework. The study
aims to evaluate the effectiveness of Al use within this framework on writing performance, as well as
to examine students’ and teachers’ perceptions of the model. An action research design was
implemented with 30 students in an experimental group using Al and a control group without Al
integration. The quantitative analysis based on end-of-term writing scores using a T-test revealed that
the Al-supported group achieved a significantly higher mean score than the control group. In addition,
the data from student surveys and teacher interviews indicated positive evaluations of the five-step
framework, with Al perceived as a useful support tool at the pre-writing, drafting, and revision stages,
contributing to increased learner confidence in writing tasks. However, several limitations were
identified, particularly regarding the contextual appropriateness of Al-generated feedback in specialized
police discourse and learners’ ability to effectively exploit the tool. The findings suggest that Al does
not replace the teacher’s role but functions as a pedagogical support tool, enhancing the effectiveness of
writing instruction in specialized foreign language education.
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Tom tit: Trong béi canh gido duc dai hoc dang chuyén minh manh mé dudi tac dong cua tri
tué nhan tao (Artificial Intelligence - Al), nghién ciru ndy xem xét viéc tich hop Al vao day hoc k§ nang
viét tiéng Phap canh sat trinh do Bac 2 thong qua quy trinh su pham 5 bude ¢ dinh hudng. Muc tiéu
ctia nghién ctru 1a danh gia hiéu qua cua viéc sir dung Al trong khudn khé quy trinh nay ddi voi két qua
hoc k¥ niang viét, dong thoi khao sat phan hoi ciia ngudi hoc va giang vién vé tinh phi hop ciia mé hinh.
Nghién ctru hanh dong dugc trién khai véi 30 sinh vién nhém thyc nghiém cé sir dung Al va nhom dbi
chuang khong st dung Al Phén tich dinh lugng dya trén diém bai viét cudi ky bang kiém dinh T-test
cho thay nhom sir dung Al trong quy trinh hoc viét dat diém trung binh cao hon, ¢6 y nghia thong ké so
v6i nhoém ddi ching. Bén canh do, dir liéu khao sét sinh vién va phong van giang vién cho thay quy
trinh 5 buéc duoc danh gia tich cuc; Al dugc xem 1a cong cu hd tro hitu ich & cac giai doan trudc va
sau khi viét, gop phan nang cao mirc do ty tin cua nguoi hoc. Tuy nhién, van ton tai mot s han ché lién
quan dén sy phu hop caa phan hdi Al véi ngit canh chuyén nganh va nang luc khai thac cong cu cua
ngudi hoc. Két qua nghién cau cho thiy Al khong thay thé vai trd cia giang vién ma hoat dong nhu mot
cdng cu hd tro su pham, gép phan nang cao hiéu qua day hoc ki ning viét trong dao tao ngoai ngit
chuyén nganh.

Tir khoa: Al trong day Ky ning Viét, nang luc viét tiéng Phéap canh sat, trinh d6 bac 2

1. Pit van dé

Hoi nhap quéc té sau rong trong linh vuc hop tac canh sat va thyc thi phap luat doi hoi
nang lyc ngoai ngi, trong do ¢o tiéng Phap, mot trong 6 ngdn ngit chinh thiic cua Lién Hop
Qudc va mét trong 4 ngon ngir chinh thic cua T chirc Canh sat Hinh sy Qudc té (Interpol),
ngay cang tré nén can thiét doi vai luc luong canh sat tai nhiéu qudc gia, trong d6 c6 Viét Nam.
Tuy nhién, viéc day va hoc k§ nang viét tiéng Phap canh sét tai Hoc vién Canh sat nhan dan
(CSND) van con gap khé khan, thach thic trong viéc xay dung doan vin, phat trién ¥ tuong,
sir dung thuat ngir dung ngir canh. Ly do 1a k¥ ning viét yéu cau kha nang tu duy hoc thuat,
nang luc 1ap luan logic va stir dung ngdn ng chuyén sau.

Sy phét trién nhanh chong caa Al trong linh vyc giao duc mo ra nhiéu “hudng tiép can
méi nhiam nang cao hiéu qua day va hoc ngon ngir. Trén thé gidi, da c6 mot s6 nghién ciru vé
viéc tich hop Al trong giang day ky ning viét. Dizon (2020) chi ra rang viéc st dung chatbot gitip
sinh vién dai hoc tai Nhat Ban cai thién dang ké tinh mach lac va kha ning trién khai luan diém
trong viét tiéng Anh, song nghién ctru ndy van gigi han & ky ning viét tong quat va chua xem xét
bdi canh viét tiéng Anh chuyén nganh. Jasim (2025) cho thay viéc dung cong cu phan hdi nhu
ChatGPT va Grammarly giup sinh vién dai hoc Iraq hoc tiéng Anh cai thién chat lugng viét luan
hoc thuat (ngit phap, mach lac/lién két) va tang tu tin, nhung canh bao nguy co 1é thudc vao noi
dung do Al tao ra va xu huéng suy giam muc do tu duy phé phan trong qua trinh viét. Nghién
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ctru dé xuat can tich hop Al trong mot mé hinh su pham phu hop dé khai thac hiéu qua cong
nghé. Marzuki va cong su (2023) cho thiy céc cong cu viét bang tng dung tri tué nhan tao nhu:
ChatGPT, QuillBot, WordTune, Jenni, Paperpal, Copy.ai va Essay Writer giup cai thién noi dung
va t6 chirc bai viét tiéng Anh cua sinh vién tai In-d6-né-xi-a theo danh gia ctia gido vién; tuy
nhién, két qua chii yéu dua trén phong van dinh tinh véi sb lwong mau nho va chua c6 phén tich
van ban thuc nghiém dé kiém chiing mot cach khéach quan. Al-Inbari va Al-Wasy (2023) nghién
ctiu h¢ thong danh gia viét tu dong gilip cai thién chét lugng chinh sira bai viét tiéng Anh cua 44
ngudi A Rép thong qua thlet ké bén thuc nghiém co Kiém tra truéc - sau; tuy nhién, nghién ctu
con han ché & quy mo mau nho, pham vi thé loai viét hep va chua danh gia tac dong dai han ciing
nhu anh hudng dén kha nang tu diéu chinh chién luoc viét cua nguoi hoc.

Tai Viét Nam, cac nghién ctru gan day ciing phan anh xu hudng st dung Al trong day
hoc viét. Nguyén (2025) khao st anh huong cua Al dén ky nang viét hoc thuat tiéng Viét cua
sinh vién dai hoc théng qua phan tich bai viét, khao sét va phong van. Két qua cho thay viéc ung
dung Al gop phan cai thién do chinh xac, tinh mach lac va t6 chirc ndi dung nhung tiém an nguy
co phu thudc vao goi ¥ tu dong néu thiéu dinh hudng su pham phi hop. Nghién ciu nhan manh
su can thiét phai tich hop Al trong mé hinh giang day nham cén bang giira hd tro cong nghé va
phét trién ning lyc tu diéu chinh cua nguoi hoc. Nghién ciu cua Nguyén va Tran (2025) cho
thay sinh vién nam thir nhat cha yéu s dung Al cho céc hoat dong tra ciu, luyén ngir phép,
Kiém tra tir vung, danh gia bai viét ; tuy nghién nghién ciu méi dimng ¢ mac mo ta nhan thuc,
chua danh gia tac dong thuc nghiém cua Al d6i véi nang luc viét va chua xem xét bdi canh vin
ban chuyén nganh. Lai va Trinh (2025) chi ra ChatGPT duoc sinh vién chuyén nganh tiéng Anh
danh gia cao trong viéc goi ¥ tir vung hoc thuat, stra 16i ngit phap va hd trg phét trién y tuong.
Tuy nhién, nghién ctru chwa ap dung thiét ké thuc nghiém trude - sau dé do luong mic cai thién
chat luogng bai viét dia trén bai viét dau vao va bai viét dau ra theo cing tiéu chi danh gia, chua
mo ta mot quy trinh su pham c6 kiém soét khi tich hop Al (quy dinh myc dich sur dung, huéng
dan cach sir dung, giam sat mirc do phu thude va dénh gia két qua). Phan va Nguyen (2025)
chiing minh Grammarly gitip phét hién 16i ngir phap va tir vung nhanh hon trong viét luan tiéng
Anh. Tuy nhién, so véi nhém nhan phan hoi tir giang vién, nhém ding Grammarly c6 két qua
kém hon & bai kiém tra sau, cho thay Al chi hd trg hiéu qua mot sé khia canh hinh thai ngén ngi
va khong thay thé vai tro su pham cua ngudi day trong nang cao chat lugng viét. Bang va cong
sur (2024) khao séat 584 sinh vién tai Dai hoc Qudc gia Thanh phd H5 Chi Minh vé viéc sir dung
ChatGPT trong hoc tap va nghién ctu. Két qua cho thiy ChatGPT duoc st dung rong rai nhu
mot cdng cu hd trg hoc tap hiéu qua, nhung sinh vién ciing gap phai han ché dang ké khi st
dung. Nghién cau nhan manh rang viéc tng dung ChatGPT can di kém y thirc trach nhiém va
ki nang thyc hanh phl hop va mé ra huéng nghién ciu tiép theo nham cai thién trai nghiém
ngudi hoc véi Al. Tom lai, nhitng cong trinh nghién ciru trén chi ra wu diém va han ché cua Al
trong day va hoc ki ning viét ngoai ngit & cac ngir canh khac nhau. Cho dén nay, chua co cong
trinh nao nghién ciu viéc str dung Al danh riéng cho viéc day viét tiéng Phap canh sat nham
nang cao k§ ning viét trinh d6 Bac 2 cho sinh vién khi phai sir dung tir vung chuyén nganh, ngir
phap va lap luan theo yéu cau cua van ban gan véi ngit canh giao tiép nghiép vu. Xuat phat tir
thuc tién va khoang tréng trén, nghién ciru duoc thyc hién dé tra 1oi cau hoi: “Viéc sir dung Al
trong day ki’ nang viét tieng Phap canh sat trinh do Bac 2 gilp cai thién nang luc viét cua sinh
vién Hoc vién CSND nhur thé nao, ¢ nhifng mdt nao va dén mirc nao?”

Dé tra 16 cau hoi trén, nghién ciru duogc thuc hién tai Hoc vién CSND trong thoi gian 3
thang, tir thang 8 dén thang 10 nam hoc 2025-2026, véi dbi twong 1a sinh vién nam thi hai theo
hoc hoc phan tiéng Phap canh sat, da co trinh d6 tiéng Phép Bac 1 theo Khung ning lyc ngoai
ngtt 6 bac dung cho Viét Nam (KNLNN 6 bac) (B6 Gido duc va Pao tao, 2014).
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2. Co sé ly thuyét
2.1. Ning luc viét va yéu cau can dat trinh dp Bgc 2

Nang luc viét 1a kha nang su dung ngon ngi viét nham biéu dat tu duy, truyén dat thong
tin trong cac hoat dong giao tlep ¢6 myc dich. Theo KNLNN 6 bac, ning luc viét la kha nang
huy dong va st dung cac nguon luc ngon ngit, dung hoc, xa hoi dé san sinh nhitng vin ban V|et
mach lac, phu hop vai tinh huong giao tiép va véi muc dich cua ngudi st dung. Ning luc viét
dugc xem xét qua cac thanh té phi hop véi dinh huéng KNLNN 6 bac: Nang lirc ngdn ngir la
kha ning str dung chinh xac hé thdng tir vung, chinh ta, ngit phéap, ciu tric ciu dé xay dung vin
ban cd tinh chuan muc, dé hiéu; Nang lirc dung hoc 1a kha ning t6 chic va trién khai noi dung
van ban mot cach logic, mach lac, ¢ su lién két gitra cac y nham dat duoc muc tiéu giao tiép,
va Nang luc xa hoi 1a kha nang Iya chon phong cach, hinh thirc biéu dat, phuong tién ngon ngir
phU hop Véi vai tro xa hoi, quan hé giao tiép va bbi canh sir dung ngon ngit. Ngoai ba thanh t6
trén, Grabe va Kaplan (2014) va Hyland (2019) bd sung nang luc Chlen luge nhu: 1ap ké hoach,
lap dan ¥, diéu chinh dién dat, ngdn ngir, bu dap thiéu hut tir veng, ciu tric trong qua trinh viét.

Khung KNLNN 6 bac la can cir mé ta nang luc ngoai ngit & marc d6 chung theo céac ky
nang. Trén co s& tham chiéu khung nay, Hoc vién CSND xay dung chuan dau ra tiéng Phap
canh sat trinh d6 Bac 2 nham cu thé hda yéu cau ning lyc viét trong dao tao chuyén nganh. Cu
thé, chuan dau ra yéu cau nguc‘ri hoc ¢6 kha ning viét cac doan van ngan (khoang 60 - 80 tir)
v6i noi dung chinh xac, rd rang, mach lac; st dung céu don gidn dé ké lai su viéc, mo ta su
kién, nghé nghiép hoac tinh hUOng quen thudc; viét duoc mot sb van ban ngan mang tinh nghiép
vu (Vi du béo cao ngin) vai vén tir vung chuyén nganh canh sat va cac cau trlc ngir phap thong
dung. Vé diém twong ddng, chuan dau ra tleng Phap canh sat Bac 2 ké thira cac yéu cau ning
lyc viét & mic Bac 2 theo KNLNN 6 bac, nhan manh kha nang tao lap van ban mach lac, phu
hop muc dich va tinh hudng giao tlep Tuy nhién, chuan dau ra chuyén nganh c6 dlem khac biét
& chd xac dinh rd pham vi giao tiép, ndi dung va nhiém vu viét theo dac thu gan véi céc tinh
hubng giao tiép trong linh virc canh sét, thuat ngir chuy@n mon va mot s thé loai van ban nghiép
vu nhu: tuong trinh, béo céo, bién ban vi pham, théng bao, noi dung tuyén truyén ngan, thu
dién tir hanh chinh. Van ban viét dugc danh gia qua céc tiéu chi: hoan thanh nhiém vy, y tusng
mach lac lién két v6i nhau, sir dung ding ngir phap, tir vung va phong cach - thé loai. Pay la
nén tang quan trong dé phét trién ning luc viét & cac trinh d6 cao hon, huong t6i kha nang viét
bdo c4o nghiép vy, bién ban va van ban hanh chinh chuyén sau bang tiéng Phap trong moi
truong 1am viéc thyc té.

2.2. Vai tro ciia Al trong day va hec viét ngogi ngi

Al 13 linh vuc nghién ciru, phét trién cac hé thong co kha nang mé phong tu duy, hoc
hoi va xir ly ngdn ngir ty nhién cua con nguoi (Russell & Norvig, 2021). Trong gido duc ngoai
ngit, Al duoc tng dung rong réi théng qua chatbot ngdn ngir (ChatGPT, Bing Copilot...), phan
mém danh gia viét ty dong (Grammarly, QuillBot...) va tng dung hoc ngén ngit tich hop Al
(Duolingo, Elsa Speak...). Cac cong cu ndy cho phép phan tich, phan hdi va diéu chinh ndi dung
theo trinh d6 ngudi hoc, gop phan ca nhan hoa qua trinh hoc tap va nang cao hiéu qua phan hoi
(Zawacki-Richter va cong su, 2019).

Trong giang day k¥ ning viét, Al khi duoc sir dung ¢ dinh hudng s& hd trg ngudi hoc
trong toan bo quy trinh viét. Theo Bai va Guo (2021), giai doan trude khi viét, Al goi y y tuong
va tir khoa; giai doan trong khi Viét, he thong phéat hién va sira 15i ngir phép, tir vung; giai doan
sau khi viét, Al cung cap phan hoi stra I8 tic thi vé tinh mach lac, phong céch va cau tric thé
loai vin ban. Theo Marzuki va cong su (2023), su hd tro nay giup ngudi hoc tu diéu chinh,
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nang cao do chinh xac va tinh logic trong dién dat, ting su tu tin khi viét.

V& mat su pham, Al mang lai ba gi4 tri n6i bat 1a: (1) c& nhan héa viéc hoc, (2) phan
hoi tac thi, va (3) hd tro giang vién trong thiét ké - danh gia. Theo Zawacki-Richter va cong su
(2019), viéc ca nhan hoa dugc tao ra thong qua viéc Al phén tich dir liéu cta nguoi hoc theo
thoi gian thuc va goi y ngon ngit theo mirc do thanh thao cua tieng ca nhan, gitp ho nhan dugc
hé tro dung luc trong qua trinh viét. Bén canh do, Al cung cap phan hdi tic thi & cac 15i ngir
phdp, lién két cau va ciu tric co ban, nhd d6 rut ngan dang ké @6 tré phan hdi so véi cham chira
tha cong. Ngoal ra, nghlen Clru nay cling chi ra rang Al hd trg giang vién trong hai giai doan
chinh: thiét ké bai viét (tao bai tap mau, phan tich 13i phd bién) va danh gia (xu ly 13i ct phép,
tir vyng, phan loai xu hudng I8i cua ting sinh vién), tir d6 gitip giang vién tap trung nhiéu vao
danh gia ndi dung, 1ap luan va tu duy phan bién cta nguoi hoc.

Két qua nghién ctiru cua Bai va Guo (2021) b6 sung thém bang chang thuc nghiém vé
phan hoi Al mang tinh c4 nhan hoa cao vi duoc tao ra dya trén 15i riéng cua ting ngudi hoc va
phan hdi ndy xuat hién ngay trong qua trinh viét, gitip ngudi hoc chinh sira lién tuc. Tuy nhién,
nghién cttu canh bao rang sinh vién dé& phu thudc vao goi y cia AL Do d6, ngudi hoc can duoc
huéng dan st dung Al mot cach phan bién nhu: yéu cau ho giai thich ly do chdp nhan hoic tir
chéi goi y cua Al, hoic so sanh phan hoi Al véi tiéu chi danh gia cua giang vién. Céch tiép can
nay Vira khai thac dugc wu thé ciia Al vira han ché rai ro phu thudc cdng nghé cho ngudi hoc.
2.3. Sir dung Al trong day viét tiéng Phap cdnh sdt trinh d¢ Bac 2

Chung tdi sir dung Al trong day viét dua trén quan diém hanh dong caa KNLNN 6 bac,
coi ngudi hoc 13 “ngudi hanh dong x& hoi”, sir dung ngdn ngir dé thyuc hién cac nhiém vu giao
tiép c6 muc dich. Trén co sé yéu cau ning lyc viét Bac 2 caia KNLNN 6 bac va chuan dau ra
tiéng Phap canh sét ciia Hoc vién CSND, quy trinh day viét duoc thiét ké theo 5 budc, sir dung
Al ¢6 kiém soét (dinh huéng nhiém vy va thé loai — chuan bi ¥ twong/ngén ngit — viét ban
thao — phan hoi va chinh sira — hoan thién va ty danh gia). Cu thé, (1) Thuyét ngon ngir X
hoi - van hoa cua Vygotsky (1978), coi hoc tap 1a qua trinh tuong tac xa hoi, trong d6 Al dong
vai tro “gia d&” hd tro nguoi hoc trong vung phat trién gan, thé hién rd & cac budc goi y y
tuong, ngdbn ngir, viét va sira ban viét dudi su giam sat cua giang vién (Marzuki va cong su,
2023); (2) Phuong phap viét theo quy trinh cua Hyland (2003) cung cap cAu trdc tién trinh 5
budc tir trude khi viét dén san pham cudi cuing, nhan manh viéc viét, phan hdi va chinh sta
nhiéu vong; Al duoc st dung chu yéu ¢ giai doan trong khi viét, chira 16i sau khi viét xong
thong qua phan hdi tire thi; (3) Phuong phép viét theo thé loai (Byrnes, 2014), giup ngudi hoc
xéac dinh thé loai, tiéu chi danh gia ngay tir bude dinh huéng cho phép ho van dung dic trung
clia cac van ban nghiép vu canh sat nhu: béo c40 ngén, tudng trinh, thong bao...; (4) M6 hinh
TPACK (Mishra & Koehler, 2006), la khung bao dam tinh su pham cua tich hgp cong nghé Al
Vvao giang day: gido vién quy dinh muc tiéu sir dung, thiét ké nhiém vu, lya chon céch dung Al
phl hop véi noi dung chuyén nganh va Kiém soét rui ro nhu 1¢ thugc, sai léch noi dung. .. trong
ting budc. Nho do, quy trinh 5 budc tao thanh mat tién trinh thdng nhit, trong d6 AT hd trg hoc
tap nhung khong thay thé vai trd dinh huéng, phan hoi va danh gia cua giang vién. Cu thé,
chung toi d tién hanh nhu sau:

Giai doan 1: Xdc dinh thé logi va hanh dgng giao tiép

O giai doan nay, giang vién gidi thiéu cho sinh vién céc thé loai van ban nghiép vu trong
linh vuc canh sat nhu: bao céo, lap bién ban, ghi nhan vu viéc hay Iénh truy na ... Thuc té, theo
KNLNN 6 bac, cac dang vin ban nay thuong phu hop vai trinh do Bac 3 hoac Bac 4. Tuy nhién,
trén co s& chuan dau ra tiéng Phéap canh sat Bac 2 cua Hoc vién CSND, ngudi hoc chi tiép can
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cac phién ban don gian héa hoac trich doan ngdn theo mau cua cac van ban nay, tap trung vao
cac nhiém vu nhu: ké lai su viéc, mo ta hién truong hodc trinh bay thong tin co ban. Madi thé
loai gan véi bbi canh sir dung riéng, muc dich giao tiép rd rang va céch to chirc thong tin dic
thu cua van ban nghiép vu. Cung véi do, sinh vién dugc lam quen véi cac hanh dong giao tiép
nhu: ké lai sy viéc, miéu ta hién trudng, giai thich hay 1ap luan. Theo phwong phap tiép can thé
loai (Byrnes, 2014), viéc phan biét rd thé loai van ban (genre) va loai hinh vin ban (type de
texte) giup nguoi hoc nhan dién dang yéu cau cia nhiém vu viét va lua chon ciu trdc trinh bay
phU hop véi muc tiéu giao tiép trong ting tinh hudng nghé nghiép (Phu luc 1).

Hoat dong nay dugc chung toi trién khai ngay o phan mé dau cuia mdi chu dé viét. Giang
vién s dung mot van ban mau ngan dé hudng dan sinh vién xac dinh thé loai, muyc tiéu giao
tiép va cach trién khai cac thanh phan thong tin bat budc. Sau do, sinh vién thuc hién mot bai
tap phan loai nhanh (2-3 van ban ngin) nham cing ¢ k¥ nang nhan dién thé loai va loai hinh
van ban trude khi chuyén sang budc 1ap dan y. Giai doan m¢ dau nay dong vai tro dinh huéng
giiip nguoi hoc xdc dinh ding yéu cau cua nhiém vu dé chuan bi cho cac budc 1ap dan y va
trién khai ban thao sau do.

Giai dogn 2: Ciing cé ngdn ngi# (tir vieng - ngie phap) véi su hé tro  ciia Al

O giai doan nay, toan bo sinh vién nhém thuc nghiém (G1) dugc luyén tap c6 kiém soat
nham chuan bi nén tang ngon ngi can thiét cho nhiém vu Vviét. Dya trén tirng chu dé nghiép vu
(ma tdy, toi pham cong nghé cao, mdi truong, Kinh te...), giang vién bam sat muc tiéu mon hoc
deé viet cau 1énh co cau trlc sau (Hay dong vai la gido vién giang day tieng Phap co kinh nghi¢m
dé tao cho tbi bai tdp [ter veng] hoac [ngea phap] [chu dé vi du ma tly] danh cho nguoi hoc o
trinh d¢ Bdc 2 KNLNN 6 bdc twong dwong A2 cua CECRL cho Al (ChatGPT, Gemini, Claude..).
Yéu cau:

Cép d6 cau: 6-8 cAu, dang dién ti/bién ddi cau/chon dap an; cau ngan, tir vung Bac 2 +
thuat ngr canh sat co ban.

’ Cép do doan: 1 doan 70-90 tir, 6 6 18i muc tiéu (2 15i tir vung, 2 16i ngit phép, 2 15i lién
két); yéu cau nguoi hoc phat hién va stra.

Cép do bai khoa: 1 bai khoa 120-150 tir theo thé loai [bao cdo ngan/tuong trinh don
gian/email hanh chinh ngan], kem 6 cau hoi doc hicu (ding/sai, chon dép an, tra 161 ngan). Cau
trdc [vi du tr vung vé nhiém vu caa canh sat hinh su, ngur phap Qu’est-ce que... ? Ou... ?
Quand... ? Pourquoi... ? Comment... ? ] va cung cap dép 4n, ghi rd muyc tiéu ngon ngir cua
tung phan (Phu luc 2).

Hoat dong nay duoc trién khai ngay dau mdi cha dé va dién ra theo chu trinh “luyén tap
- phan hoi - chinh stra nhanh”.

~ Cép do cau: Al tao bai tap vé tir vung, ngit phap theo cdc dang nhu: dién tir vao chd
trong, noi tur véi dinh nghia, chia dong tur, lya chon dap an dung sai. ..

Cép do doan: Al tao bfii’ tap dar}g doan van c6 céac hién tuong ngbn ngr cua bai hoc,
trong d6 ¢6 cac 10i sai vé lién keét, sai vé thoi cta dong tir... dé sinh vién luyén tap va nhan ra
nhitng 161 sai do.

Cép d6 bai khoa: Al tao bai khoa cé sir dung tir vung, ngir phap, hanh dong giao tiép. ..
va dat dudi dang cau hoi doc hiéu bai khda. Muc dich dé nang cao kha niang hiéu va cung ¢
ngdn ngtt.

Nho chudi hoat dong nay, sinh vién dugc cung ¢d von tir vung chuyén nganh, cau tric
va Cac quy tac ngtr phap can thiét trudc khi chuyén sang giai doan lap dan y.
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Giai doan 3: Ldp dan y véi sw tre' gilp cia cau lgnh (prompt) c6 cau tric

O budc nay, nguoi hoc duge hudng dan sir dung cac cau Iénh (prompts) c6 cau trac dé
xay dung dan y cho bai viét véi su hd trg cia AT (ChatGPT, Gemini, Claude...). Mdi cau Iénh
dugc thiét ké duwa trén 8 thanh té : [Hay dong vai la gido vién giang day tieng Phap c6 kinh
nghi¢m dé] [Pong tir hanh déng] + [Thé logi vin ban] + [Boi canh] + [Muc tiéu giao tlep] +
[Cdu tric ngi phdp] + [Truwong tir vieng] + [Cdp do CECRL va d¢ dai bai V|et] Céch tiép can
nay nham gitp ngudi hoc dinh hudng rd rang nhiém vu viét va kiém soét tét hon qué trinh 14p
ké hoach noi dung (Phu luc 3).

Giai dogn 4: Sogn thdo ban viét, nhgn phan hai tir Al va gidng vién

Dua trén dan ¥ duoc xay dung ¢ giai doan 3, nguoi hoc sé trai qua hai vong viét. Vong 1,
viét 1an 1 tai I6p hoc (trén gidy hoac trén dién thoai). Ban vict lan 1 dugc Al cham theo céu Iénh
do giang vién huong dan (Phu luc 4) [Hay déng vai la giang vién giang day tiéng [Phap co kinh
nghiém dé cham bai viét cho toi theo phleu tiéu chi cham diém dudi day. Yéu cau dau ra: (1)
chdm theo ting tiéu chi, néu nhan xét ngdn, (2) cho diém theo thang diém t6i da cia timg tiéu
chi; (3) tong diem/10; (4) dé xuat 2-3 16i wu tién can sira, bai viét cia sinh vién (cop-py nguyén
van):..., phiéu tidu chi cham diém (cop-py nguyén van)]. Vong 2, viét lan 2 sau khi AI da chira.
Nguoi hoc chinh stra theo nhitng goi y ciia Al, chép va nop ban hoan thién dé giang vién cham
bai. Giang vién can ci trén phiéu chim bai dé danh gia ban viét ciia nguoi hoc va dua ra nhan xét
giup ngudi hoc tiép tuc hoan thién ban viét va nop cho giang vién ban cudi cling. Co thé thay
rang, phan hoi caa Al tap trung manh vao viéc nhan dién 15i sai vé tiéu chi mach lac - lién két,
ngir phap - tir vung, phong céch - thé loai. Biéu nay hd trg giang vién rat nhiéu trong viéc cham
bai. Theo Hyland (2003), viéc viét theo quy trinh nhiéu budéc viét - phan hdi - chinh sira gitp
ngudi hoc nhan ra 15i, sira 16i va c6 ban viét hoan thién dan & mdi vong.

Giai dogn 5: Tham dinh va hoan thién vin ban cuéi ciing

O budc nay, giang vién cham chuan hda cudi cung, ddi chiéu véi tiéu chi cham, dua ra
nhan xét chi tiét, giai thich dé ngudi hoc hiéu 1y do dwoc chap nhan hoac tir chéi ciia giang vién
vé Al Chinh diéu nay giup ngudi hoc phét trién nang luc danh gia, biét phé phén nhirng phan
hoi caa méy. San pham cudi ciing duoc hoan thién dya trén su két hop gitra phan hdi Al va
nhan xét su pham cua giang vién.

Trong dudng hudng nay, Al dam nhan chitc ning hd trg, giang vién giit vai tro dinh
huéng, tham dinh va phét trién nang luc viét cho ngudi hoc trén 16p va qua trinh ty hoc & nha.

Tom lai, (1) doi véi sinh vién, Al hoat dong nhu mot cong cu déng hanh hoc tap thong
minh, gitp ngudi hoc luyén tip ngdn ngit chuyén nganh mot cach nhit quan va phu hop véi
nhip hoc tap ca nhan. Qua trinh twong tac nay dugc thé hién & cac giai doan trudc khi viét, giai
doan ldp dan y (giai doan 3), giai doan chdm ban biét vong 1, vong 2 (giai doan 4). Viéc Al
cung cép cac phan hoi chira bai theo tiéu chi chim qua timg vong, qua nhiéu bai tap viét, s& dan
hinh thanh cho sinh vién kha nang ty diéu chinh va tu duy phan bién, ddng thoi nang cao nang
luc viét cac thé loai van ban theo cac tiéu chi cia tleng Phép canh sat Bac 2. (2) Poi voi giang
vién, Al tro thanh trg ly su pham trong viéc thiét ké, t6 chtrc va giam sat hoat dong Vlet O giai
doan trudc khi viét (giai doan 1), Al gitip giang vién tao ngan hang bai tap theo ba cip do (cau
- doan - bai khoa) gian véi ngit phap va tir vung chuyén nganh canh sat thong qua ba budec:
Trudce hét, giang vién xac dinh myc tiéu ngdn ngir cua timg chu dé (tir vung chuyén nganh, cdu
trac ngtr phap trong tdm va hanh dong giao tiép). Tiép do, giang vién st dung cau 1énh c6 chta
cac muc tiéu ngdn ngir dé yéu cau Al tao bai tap phii hop vé6i cac muc tiéu nay. Cac san pham
do Al tao ra dugc giang vién ra soat va hi€u chinh trudc khi stir dung trén 16p, dua trén cac ti€u
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chi chinh xac ngdén ngtr, phu hop véi trinh d6 Béc 2, tinh xac thyc cua thuat ngit nghiép vu va
do o rang cua yéu cau bai tap. Nhing chinh sura phé bién gdm: rat gon ciu phtec, thay thé tur
vuot trinh d9, chuan hoa dién dat va dap an. Vé mat su pham, cac bai tap do Al hd trg xdy dung
dong vai tro bd sung linh hoat cho gido trinh truyén théng: vu diém 1a kha ning diéu chinh
nhanh theo chu dé nghiép vu, trong khi tinh hé thong ngit phap va dinh hudng tién trinh hoc
van do giang vién kiém soat. Trong qua trinh viét, Al phy trach phan hdi ca phap, ngit nghia va
chidm tu dong theo tiéu chi, tr d6 giup giang vién tap trung vao khia canh danh gia ndi dung,
phong cach viét theo tiéu chi danh gia chuan Bac 2 (giai doan 4). Nhu vay, viéc két hop giira
Al va nguoi day khong chi giam tai khdi lugng cong viée cho giang vién ma con nang cao hiéu
qua phan hoi & cac giai doan lap dan y, stra bai viét va chat luong day - hoc viét.

3. Phwong phap nghién ciru

Phuong phap nghién ctru hanh dong duoc ap dung dé danh gia hiéu qua viéc sir dung
Al trong Viéc nang cao ning luc viét tiéng Phép. Qué trinh ndy gom 5 giai doan: Xéc dinh van
dé, 1ap ké hoach thtr nghiém, thuc hién hoat dong tha nghiém, thu thap - xu 1y dir liéu va phan
tich - danh gia két qua (Kemmis, McTaggart va Nixon (2014), cu thé nhu sau:

Giai doan 1: Xdc dinh vdn dé: Thong qua thuc tién giang day cua giang vién va phan
hdi caa sinh vién ndm tht hai, ching tdi nhan thay viéc hoc k¥ ning viét tiéng Phap canh sét
cta sinh vién con gap nhiéu kho khan nhu: thiéu tir vung, nam ngit phap khdng viing, khong
xéac dinh rd yéu cau viét, cach 1ap dan y con mo ho, khong viét nhap. Phuong phéap giang day
hién tai mac du da su dung cong nghé day hoc nhu: Google Forms, Power Point, Classkick
nhung chua dat duoc két qua theo chuan dau ra cia mon hoc.

Giai doan 2: Ldp ké hoach thiz nghiém: Ca hai nhém G1 va G2 gém 30 sinh vién (SV),
¢6 7 nam hoc tiéng Anh, bit dau hoc tiéng Phap tir ndm ther nhét dai hoc va dd hoan thanh hai
hoc ki cia hoc phan tiéng Phap canh sat. Chuong trinh thiét ké day c6 sir dung Al danh cho
nhom thuc nghiém nam thi hai (G1). Nhém ddi ching (G2) theo hoc chuong trinh tleng Phéap
canh sat khong sir dung Al Dé ¢am bao tinh tuong duong dau vao gitra hai nhom, két qua thi
két thic hoc phan 2 duoc sir dung l1am bién kiém soéat. Két qua kiém dinh T-Test gitra hai nhom
trugc can thiép cho thiy khong cé su khac biét co ¥ nghia thong ké giira diém G1Pretest va
G2Pretest. Cu thé, gia tri trung binh ciia G1Pretest (M=7,13) cao hon nhe so voi G2Pretest
(M=6,95), vai hiéu sb trung binh 1a 0,18. Tuy nhién, két qua kiém dinh cho thay t (30) = 0,55
va sig = 0,584 > 0,05, ching to su khac biét nay khong c6 ¥ nghia théng ké. Bén canh do,
khoang tin cay 1a 95% caa hiéu sb trung binh nam trong khoang tir -0,49 dén 0,85 va bao gom
gia tri 0, cho thay mic do Chenh léch gitra hai nhém 1a khong dang ké. Do d6, c6 thé két luan
rang truéc khi can thiép, diém sé caa hai nhom 1a twong duong va khong c6 sy khac biét dang
ké vé mat thong ké (Phu luc 5). C6 12 chu dé trong chuong trinh goém: canh sat diéu tra (ldy loi
khai doi twong, Viét \énh truy na doi twong, tiwong thudt vé viéc truy tim téi pham bé trén), canh
st kinh té (b&o céo vé viéc phét hién hang lgu, phan bi¢t hang thdat, hang gia), canh sat phong
chong toi pham cdng ngh¢ cao (bao cao Vé viéc tan cdng mang), canh sat mdi trudng (tuyén
truyen vé bao vé moi truong, Vi pham vé méi truong), canh sat phong chéng toi pham vé ma
tdy (tuyén truyéen vé tac hai cua ma tly), canh sat chdng khang b (dién tap chong khing bd),
canh sat hinh sy (ke vé ngay di thuc tap tai déi canh sét hinh s, gidi thiéu vé té chic téi pham)
Cac nhiém vu viét cia 12 chu dé trén duoc trién khai theo bén loai hinh vin ban & dang ngan,
don gian hoa va co dinh huéng theo mau, pht hop vai yéu cau niang lyc viét & trinh d6 Bac 2:
thu ca nhan, bao cao ngan, van ban tuyén truyén ngin va thu dién t. Mdi chu dé nghiép vu
duoc gan véi mot trong cac loai hinh nay, trong d6, ndi dung tinh hudng va truong tir vung thay
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d6i theo linh vyuc (diéu tra, kinh té, moi truong, ma tuy, cong ngh¢ cao...), con ciu tric thé loai
va y8u cau ngén ngit giit tinh nhat quan nham dam bao tinh so sénh trong thuc nghiém.

Giai doan 3: Thuc hién hoat dong thi: nghiém: Viéc giang day thuc nghiém dugc thuc
hién tir ngay 4/8/2025 dén ngay 10/10/2025 trong 3 thang ciia hoc ki I ndm hoc 2025-2026, véi
thoi luong 1 1 tiét/1 tuan/1 chu dé. Trude khi budc vao thuc nghiém, ching toi t6 chuc hai
budi tap huan ndi bo cho sinh vién va giang vién: Budi 1, giang vién dugc cung cap tai liéu cu
thé va bai mau minh hoa trudc khi trién khai chinh thtc, duoc phd bién vé quy trinh 5 budc,
nguyén tac ap dung, cach sir dung Al trong thiét ké bai tap, cach husng dan sinh vién viét cau
lénh trong I1ap dan y, trong chdm bai va dua ra quyét dinh cudi clng. Budi 2, sinh vién ciing
duoc giai thich vé quy trinh 5 budc, vé loai hinh, thé loai viét, cach viét cau lénh trong lap dan
y, trong cham bai, trong viét bai, sao cho Al la cdng cy hd trg dac luc cho viéc phat trién nang
lyc viét. Sau hai budi tap huan, giang vién ap dung théng nhét quy trinh 5 budc trong toan bo
12 chu dé thyc nghiém. Cu the & mdi chu dé, giang vién: (i) xac dinh rd thé loai va nhiém vu
viét; (ii) str dung cau lénh c6 cau trac dé tao va lya chon bai tap ngdn ngir; (iii) hudng dan sinh
vién 1ap dan y véi cau Iénh mau (prompt); (iv) to chac hoat dong viét va phan hdi cua Al theo
phiéu tiéu chi; va (v) ra soat, diéu chinh san pham Al trudc khi nop ban cudi cung. Trong qua
trinh thuc nghiém, giang vién git vai tro kiém soat noi dung chuy&n mén, quyét dinh cudi cuing
vé danh gia va diéu chinh nhiém vy hoc tap.

Giai doan 4: Thu thdp - xi# Iy di# liéu: Dit liéu nghién ciru duoc thu thap tir ba ngudn
nham dam bao tinh da chidu cia danh gia. Thix nhat, bai thi viét két thic hoc phan cua hai nhém
G1 va G2, bao phu cac chii & chuyén nganh da hoc sau giai doan thuc nghiém, duoc sir dung
lam dir liéu dinh luong chinh. Bai viét duoc cham theo phiéu tiéu chi danh gia thdng nhat cho
ca hai nhoém véi thang diém 10 (Phu luc 4); giang vién phu trach hoc phan 1a nguoi chim va
quyét dinh diém cudi cung.

Thtr hai, phiéu khao st sinh vién (Phu luc 7) duoc xay dung dya trén muc tiéu nghién ciu
va Ciu triic 5 budc tich hop Al. Noi dung bang héi gdm ba nhém: hiéu qua caa quy trinh 5 budc
ddi véi viéc phat trién nang Iyc viét; kho khan khi st dung Al; va cam nhan, dé xuat ciia nguoi hoc.
Céc muc hoi sir dung thang do Likert 5 mirc do. Trude khi trién khai, bang hoi dwoc hai giang vién
¢6 kinh nghiém giang day tiéng Phap chuyén nganh ra soat dé dam bao tinh rd rang va phu hop. Dit
liéu khao sat dugc thu thap ngay sau khi két thic thuc nghiém duéi hinh thire phiéu hoi an danh tai
I6p hoc v&i 30/30 sinh vién tham gia va dugc xa ly théng ké mo ta theo SPSS.

Tht ba, dit liéu dinh tinh duoc thu thap thong qua phong van ban cau trdc véi giang
vién tham gia day thuc nghiém. Noi dung phong van tap trung vao tinh phd hop cia quy trinh
5 budrc, chat lugng su pham cda san pham do Al hd tro tao ra, cling nhu thuan lgi va kho khan
khi trién khai. Cong cu nay khong dung dé do luong truc tiép sy cai thién ning luc viét ma
nham bé tro cho dir liéu dinh lugng tir bai kiém tra cudi ky. Di liéu phong van duoc ghi chép
va chuan bi cho budc phan tich noi dung & giai doan tiép theo.

Giai dogn 5: Phan tich - ddnh gid két qua: O giai doan ndy, dit liéu dinh luong tir bai
thi viét va bang hoi duoc phan tich bang phan mém SPSS. Kiém dinh T-test doc lap duogc sir
dung dé so sanh diém bai thi cudi ky giita hai nhém G1 va G2, nhim danh gia mirc 6 khéc biét
vé két qua hoc tap sau thuc nghiém. Céc sé liéu tir bang hoi duoc xtr Iy thong ké mé ta dé xac
dinh xu huéng nhan thirc cua sinh vién vé hiéu qua va kho khan khi st dung Al. Song song Vi
o, dir ligu dinh tinh tir phong van giang vién dugc phan tich theo phuong phap phan tich noi
dung nham rat ra cac cha dé noi bat, bd sung dién giai cho két qua dinh lwong va 1am rd tac
dong su pham cua viéc tich hop Al trong day viét tiéng Phap canh sét.
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4. Két qua nghién ciu
4.1. Két qud bai kiém tra mon viét hoc ky 111

Bai kiém tra viét cudi hoc ky duoc st dung 1am cong cu do luong két qua hoc tap sau
thuc nghiém cua hai nhém. Bai viét cua sinh vién duoc chdm theo phiéu tiéu chi déanh gia théng
nhat (Phu luc 4), gdm: hoan thanh nhiém vu, mach lac - lién két, ngix phap - tir vung va phong
cach - thé loai. Toan bo bai viét cua hai nhém dwoc mét giang vién phu trach hoc phan cham
theo tiéu chi trén dé dam bao tinh nhat quan trong danh gia. Do d6, nghién ctiru khéng tién hanh
do @6 tin cay gitta cac gidm khao (inter-rater reliability).

Dé danh gia tac dong cua can thiép, phan tich duoc thuc hién bang T-Test. Két qua chi ra
diém trung binh cua nhém G1 (c6 sir dung AI) dat M = 7,83, cao hon so véi nhom G2 dat M =
6,66, véi hiéu sb trung binh 14 1,17 diém trén thang diém 10. Sy khac biét nay c6 ¥ nghia thong
ké véi t(58) = 4,73, p < ,001. Khoang tin cay 95% cua hiéu sé trung binh nam trong khoang [0,66;
1,67], khdng chira gia tri 0, cho thy sy khac biét giita hai nhom 13 c6 ¥ nghia théng ke.

Két qua nay cho thiy nhoém hoc c6 sir dung Al dat két qua viét tong thé cao hon so vdi
nhém khong st dung AL Tuy nhién, do phan tich dinh Iugng trong nghién ctu dya trén diém tong
bai viét, két qua chi phan &nh hiéu qua chung caa can thiép, chua du co s dé két luan vé mac tién
bo riéng biét theo tung ti€u chi nhu: hoan thanh nhiém vy, mach lac, ngi phap hay tir vung. Nhu
vay, dir liéu dinh luong tir bai kiém tra cudi ky khang dinh viéc tich hop Al ¢6 kiém soét trong
quy trinh day viét gop phan cai thién két qua hoc tap chung cua sinh vién trong ky ning viét
tiéng Phap chuyén nganh.

4.2. Két qud phiéu khdo sat sinh vién

’ Pé danh gia khach quan trai nghiém hoc tap cua sinh vién sau thuc nghiém, nghién cau
da tién hanh kha}o sat 30 sinh vién‘thuéc nhém thuc nghiém. N6i dung khao sat tap trung vaq
thu thap phan hoi ciia ngudi hoc ve tinh hiéu qua va mue d6 phu hop, nhitng kho khan thyc te
cling nhu cac kien nghi nham hoan thién quy trinh su pham 5 budc tich hop Al trong giang day
ky nang viét tieng Phap chuyén nganh.

_ Trudc khi di vao phan tich chi tiét, nghién ctu thuc hién kiém dinh do tin ciy ca thang
do bang phén meém SPSS (Phu luc 8) @& dam bao tinh khoa hoc cia bo cdng cu khao sat. Két
qua cu thé duogc trinh bay tai Bang 1:

Bang 1
Hé sé tin cdy Cronbach’s Alpha ciia thang do
Hé s6 Cronbach’s Alpha S6 lwgng bién quan sét
0,890 15

~ Két qua tai Bang 1 cho thiy hé s6 Cronbach’s Alpha dat gi4 trj 0,890. Theo céc tiéu
chuan nghién cau khoa hoc, day 1a mure d9 tin cay tot (vuot ngudng 0,70), khang dinh cac cau
hc”)’i khao sé}t 0 tinh nhat quérJ ngf)i tai cao va du dieu kién dé thuc hién cac phan tich tiep theo.
Két qua thong k& mo ta cu thé vé phan hoi cta nguoi hoc dugc trinh bay nhu sau:

Vé tinh higu qud va mee dg phi hep Ciia quy trinh 5 buéc

Dé lam rd mue do tiép nhén va loi ich thuc té ma quy trinh 5 budc tich hgp Al mang lai
cho ngudi hoc, nghién ciru da tién hanh phan tich thong ké md ta dbi véi nhdm cac tiéu chi vé
tinh hiéu qua va mac do pha hop (Phu luc 9). Két qua tong hop tir phan hdi cua sinh vién dugc
trinh bay chi tiét tai Bang 2 dudi day:
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Bang 2
Pdnh gid cua sinh vién vé tinh hiéu qua va mite dé phu hop (Q1 - Q5)
A .z Giatri Py léch
STT Noi dung khao sat trung binh chuan
Q1 Quy trinh su pham 5 buéc gilip dong chi hiéu rd yéu cau va 433 0.479
dac trung thé loai bai viet tieng Phap chuyén nganh. ’ ’
Q2  Céc bai luyén vé tir vung va ngix phép & cap do cau, doan va 417 0.379
bai khoa gilp dong chi viét chinh xac hon. ' '
Q3 Phan hoi tac thi ciia Al gitp dong chi phat hién va sira 161 ngir
X 4,07 0,521
phap, tir vang, mach lac hiéu qua.
Q4  Viéc két hop phan hoi cua Al va giang vién gilp dong chi tién 423 0.504
b6 nhanh hon so v4i phuong phap hoc truyen thong. ’ ’
Q5 Sau qua trinh hoc, dong chi ty tin hon khi viét cac bai theo yéu 417 0379

ciu cua chuong trinh.

Gia tri trung binh chung nhém Hiéu qua 4,19 0,45

Dua trén két qua tai Bang 2, c6 thé thiy sinh vién thé hién mic do dong y rat cao ddi
véi tinh hiéu qua ma quy trinh thuc nghiém mang lai, véi diém trung binh chung toan nhém dat
4,19/5. Trong do, tiéu chi Q1 nhén duge danh gié cao nhat (Mean = 4,33), cho thiy quy trinh 5
budc da giai quyet dung mong mudn caa sinh vién trong viéc dinh hinh cau tric va dic trung
ngdn ngir cua thé loai bai viét chuy@n nganh canh sat. Bén canh d6, muc diém 4,23 tai tiéu chi
Q4 khang dinh sy vu viét cia md hinh két hop (Hybrid learning) gitra cong nghé Al va sy dan
dit cua giang vién. Chi s6 do léch chuan (SD) thap ¢ tat ca cac tiéu chi (dao dong tir 0,37 dén
0,52) minh chang cho sy thdng nhét cao trong nhan thac cua cac hoc vién vé lgi ich thuc té caa
mo hinh nay.

Vé nhitng khé khan va rao can trong qua trinh thgec hién

Bén canh nhitng két qua tich cuc, nghién ciru ciing chd trong tim hiéu nhitng rao can
thuc té ma sinh vién gap phai khi tuong tac v6i cong nghé Al va thuc hién quy trinh viét. Viéc
nhan dién chinh xéac cac kho khin nay 1a co s¢ quan trong dé giang vién dua ra nhitng diéu chinh
su pham phd hop. Két qua khao sat nhém tiéu chi vé khé khan dugc tong hop tai Bang 3:

Bang 3
Padnh gid cua sinh Vién vé cdc khé khdn va rao can (Q6 - Q10)
n 2 i Gia tri b léch
STT Noi dung khao sat trung binh chuAn
Q6  Dong chi gap kho khin khi thao tac vai cac cong cu Al duoc
NN R 3,30 1,088
giai thiéu trong quy trinh.
Q7  Phan hoi coa AI dbi khi khong phu hop voi ngir canh
A X \ . 3,03 1,217
chuyén nganh canh st.
Q8 V;@C 'Elm kiem :gal liéu tham khao bang tiéng Phap qua Al 3,00 1114
van con han ché.
Q9  Ap lyc vé thoi gian hoan thanh bai viét theo diing quy trinh
N 3,17 1,147
5 buac la kha lon.
Q10 Dong chi chua thuc su tu tin khi tu stra 16i dua trén goi y 3,43 0,971

cua Al ma khéng c6 giang vién.
Gié tri trung binh chung nhoém Khoé khan 3,19 1,11
Dua trén két qua tai Bang 3, mtrc d6 dong y vé cac kho khan nim & ngudng trung binh
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(Mean = 3,19/5). Tuy nhién, ¢6 hai diém dang chu y can dugc quan tm trong cong téc giang day:

Thir nhét, tiéu chi Q10 c6 diém trung binh cao nhat nhém (3,43), cho thay sinh vién van
con tam 1y phu thudc va chwa hoan toan ty tin vao nang luc tu chinh stra bai viét néu thiéu su
tham dinh cua giang vién. Diéu ndy khang dinh trong mé hinh tich hop Al, vai tro ciia ngudi
thay khong hé mo nhat ma chuyén sang mot vi thé quan trong hon 1 nguoi dinh huéng va kiém
soat chat lwong cudi cuing.

Thir hai, tiéu chi Q7 mic du c6 diém trung binh khéng qua cao (3,03) nhung lai s& hitu
d6 léch chuan 16n nhat (SD = 1,217). Chi s nay phan anh su phan hda rd rét trong trai nghiém
cua sinh vién: mot bo phan sinh vién cé trinh d¢ ngoai nglr kha da nhan ra nhirng sai léch cua
Al déi véi thuat ngit chuyén nganh canh sat. Vi du, véi nhiém vu viét « Rédigez un rapport de
police décrivant une intervention liée & un vol & main armée », mét sinh vién viét: « Lors de
mon stage, j 'ai participé a une intervention. Les policiers sont intervenus rapidement. » Al goi
y chinh stra thanh: « Lors de mon stage, j’ai été impliqué dans une opération au cours de
laquelle les agents sont intervenus de maniere rapide afin de rétablir la situation. ». Trong
truong hop nay, mac du cau do Al goi y dung ngit phap nhung lai vuot qua yéu Cau vé ngir
phép trinh do Béc 2 va ngi dung van chua dap (ng y&u cau cua viét chuyén nganh canh sat, do
thiéu cac thong tin nghiép vu bat budc nhu: thoi gian, dia diém va ban chat caa hanh vi pham
phap, vbn 1a nhitng yéu t5 can thiét trong mot bao cao cua canh sat. Biéu nay cho thay Al ¢6
thé dua ra goi y ngodn ngir dang hinh thirc nhung chwa dap tng day da yéu cau vé trinh do ngon
ngit, noi dung, thé loai cia vin ban chuyén nganh, trong khi bo phan khac c6 thé chwa nhan
thirc rd rao can nay. Két qua nay cho thay viéc can thiét phai bdi dudng ky nang "tu duy phan
bién Al" cho hoc vién trong céc gio hoc k§ ning viét.

Vé kién nghi va nguyén veng cia nguoi hoc

Muc tiéu cudi cung cta qua trinh thuc nghiém 1a xac dinh mirc d6 sén sang va nhu cau
cua sinh vién do6i véi viéc duy tri mé hinh méi. Két qua khao sét vé nguyén vong cua hoc vién
dugc trinh bay tai Bang 4:

Bang 4
Pdnh gid cua sinh vién vé kién nghj va nguyén vong (Q11 - Q15)
A . Giatri Py léch
STT N@i dung khao sat trung binh chuin
Q11 DBdng chi mong muon tiep tuc &p dung md hinh nay cho cac
hoc phan tiép theo. 4,23 0,430
Q12 V!éc k-é:t hop Al trong giang day k§ nang viét la thuc su can 413 0,346
thiet hién nay.
Q13 Quy trlph 5 budc nén dugc pho bien rong rai hon cho cac khoa 413 0,434
hoc khac.
Q14 D?ng Chlfe gidi thiéu mé hinh hoc tap nay cho ban be hoac 4,10 0,305
dong nghiép. ' _
Q15 Dong\chl cam thay hai long véi su ho trg cong ngh¢ trong mon 413 0,346
hoc nay.
Gi4 tri trung binh chung nhém Kién nghi 4,14 0,37

Thdng qua dir liéu tai Bang 4, c6 thé khang dinh mé hinh thuc nghiém d tao duoc hiéu
tng tich cuc va niém tin ddi véi nguoi hoc. Diém trung binh chung cia nhém dat muc rat cao
(4,14/5), déc biét la nguyén vong tlep tuc 4p dung md hinh cho céc hoc phan tiép theo (Q11 dat
4,23). Chi s do léch chuan thap nhat trong ca 3 nhom (chi tir 0,30 dén 0,43) cho thay mét su



VNU JOURNAL OF FOREIGN STUDIES, VOL. 42, NO. 2 (2026) 77

ddng thuan gan nhur tuyét doi cua sinh vién vé tinh cip thiét cua viéc doi moi phuong phép giang
day theo hudng tich hop cong ngh¢. ay la co s¢ cho phép kicn nghi, trién khai rong rai quy trinh
5 budc nay trong chuong trinh dao tao tieng Phap canh sat tai Hoc vién trong thoi gian tai.

4.3. Két qud phéng van gi@ng vién

Ca hai giang vién tham gia nghién ctru c6 22 nam tham gia giang day, duoc tap huan
day du trude khi budc vao day thuc nghiém. Day la mot trong nhirng yeu t6 dam bao thuc chat
két qua cua viéc ung dung Al trong quy trinh day ky ning viét tiéng Phap trinh d6 Bac 2 cua
sinh vién Hoc vién CSND.

Vé higu qud cia viéc ing dung AI trong dwong huwéng 5 buéc

Hai giang vién tryc tiép giang day déu danh gia cao tinh phu hop va hiéu qua cua viéc

ung dung Al v6i quy trinh 5 budc trong day viét tiéng Phép canh sat. Theo giang vién 1 (GV1)

“Viéc sir dung Al trong quy trinh 5 bwéc dan dat ngLfo’l hoc tirng bude dé biét cach viét”, nhan

manh kha nang dinh huéng tién trinh hoc Viét va gitip sinh vién hiéu duoc co ché hinh thanh bai

viét thay vi chi chii y dén san pham cubi cung. Giang vién 2 (GV2) bd sung “Al duroc sur dung

trong cdc giai doan 3-4 givip nguwoi hoc hiéu, luyén tap timg budc mét dé co thé tien bé sau mai
chu d@é”, khang dinh tac dong tich cuc ciia qua trinh luyén tap va phan hdi ¢d hé thdng.

Ngoai ra, viéc str dung Al trong quy trinh 5 budc da cho phép tai cAu trdc tién trinh hoc
viét theo hudng hanh dong, chuyén nguoi hoc tir vi thé thu dong sang chi dong kién tao tri
thirc. Su chuyén bién d6 thé hién rd trong thai d6 hoc tap, nhu GV1 ghi nhan: “Sinh vién tich
cuc, chu dong trong viéc héi giang vién vé cach viét cau prompt dé Al chira cac 16i tir vieng,
ngi phap, dan y”, con GV2 nhan thdy “Sinh vién tw tin hon khi viét, nhdt la sau khi dwoc ciing
cé vé ngir phap va tir vieng 7. Viéc sinh vién biét chu dong dit cau hoi va sir dung cong cu Al
nhu mot “ ngudi ban cing hoc” phan &nh sy hinh thanh ning luc tu diéu chinh va phan bién, 1a
nhitng yéu té co ban cua ning luc viét Bac 2 theo Khung NLNN 6 bac.

Pang chi y, ca hai giang vién déu nhan dinh Al phat huy tac dung manh nhat ¢ giai
doan phan hdi va danh gia. GV1 nhan manh: “AI hé tro sinh vién hiéu qua ¢ giai doan ddnh
gia bai theo tiéu chi cia bai viét, dwa ra nhdn xét cu thé d@é nguroi hoc biét bai viét da diing
chira, can bé sung diéu gi ”. GV2 khang dinh: “AI hé tro hiéu qud ¢ giai doan phan héi va danh
gia véi gidi thich rd rang vé 161 sai ngiz phap, chinh ta, tir vieng gilp sinh vién ty chinh sira cho
diing véi tiéu chi Bdc 2. Nhu vay, Al khdng chi dong vai trd sira 16i ma tré thanh mot co ché
phan héi giup ngudi hoc hiéu nguy@n nhan nhiing sai sot cia ban than, tir 46 phat trién kha nang
tu hiéu chinh. bay la diéu minh chitng cho tinh hiéu qua cua viéc st dung Al trong viéc nang
cao nang luc viét hoc thuat va nghé nghiép.

Nhiing kho khain trong qud trinh trién khai Al

Bén canh nhitng két qua dat duoc, ca hai giang vién ciing dé cap dén cac kho khan anh
huong toi viée sir dung Al trong quy trinh 5 budc nay nhu sau:

Kho khin dau tién 1a vin dé ha tang ky thuat va thoi gian giang day. GV1 cho biét:
“Puong truyén Internet khong on dinh va thoi gian trén I6p thuong ngan hon so véi mong
muon ”. GV2 ciing khing dinh: “Thoi heong ngdn vi mét bai 8 tiét nhung chi dwoc 1 tiét dé day
viét”. Nhitng chia sé nay phan &nh rao can, han ché vé co so vat chét va thoi gian hoc tap chua
du dé trién khai cac budc that k§ ludng cho ngu’(‘)ri hoc.

Kho khan thtr 2 lién quan dén nang lyc sé cua ngudi hoc, GV1 ban khoan: “Lam thé
nao dé huong dan sinh vién viét cdu prompt cho Al danh gia diing bai viét”, trong khi GV2 cho
biét: “Neéu khong c6 cau Iénh diing véi muc tiéu, Al thuong vieot qud trinh d ciia nguoi hoc,
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khién ho cam thdy hoang mang”. Nhu thé, hiéu qua cua viéc sir dung Al khong chi phu thugc
vao c6ng cu ma con vao trinh do “biét didu khién cong cu” cua nguoi hoc va niang luc hudng
dan viét cau Iénh cua giang vién. Pay chinh 1a thach thirc méi cua gido duc ngon ngit trong bdi
canh chuyén d6i sé khi Al tr¢ thanh dol tac hoc tap. Ky ning dat lénh va dién dat yéu cau tro
thanh mot phan thiét yéu ciia nang lyc so.

Dé xudt va khuyén nghi cia giang vién

Tir trai nghiém thyc té, GV1 dé xut: “Nha trwong nén trién khai vige tap hudn, huéng
dan si dung Al cho giang vién sao cho hiéu qud va nén c6 mét bé huréng dan viét cau Iénh phu
hop ™. GV2 nhan manh: “Nha rruong can cung cap Internet mién phi véi toc do truy cap dii
manh . Hai kién nghi nay xuat phét tur thue tidn 16p hoc, nham d6i méi phuong phap giang day
bang céng nghé, Xay dung nang luc s6 cho nguoi day va ting cuong diéu kién ha ting céng nghé.

Ngoai ra, can chuan hoa cic tiéu chi danh gia, xay dung tai liéu huéng dan viét tiéng
Phap canh sat va to chirc tap huin vé ki nang viét cau Iénh « prompt » cho giang vién - sinh
vién. Pay 1a nhitng budc can thiét dé quy trinh nay c6 thé ap dung trong céc gid giang. Diéu nay
pht hop véi xu hudng qudc té vé tich hop Al trong gido duc ngoai ngit, noi giao vién giit vai trd
thiét ké va giam st tién trinh, con Al dam nhiém chirc nang phan hoi tic thi va ca nhan hoa trai
nghiém hoc tap (Zawacki-Richter va cong su, 2019).

Tuy nhién, dé viéc tng dung AI dat hiéu qua lau dai, can bao dam dong thoi ba diéu
kién: ha tang ky thuat 6n dinh, thoi lugng hoc phi hop va ning luc s6 cua ca giang vién va sinh
vién. Khi 6, viéc Gng dung Al trong quy trinh 5 buéc ¢d thé 1a mé hinh kha thi gitp d6i méi
day hoc ngoai ngir chuyén nganh trong méi treong dao tao cong an noi riéng, trong day va hoc
ngoai ngtt tai Viét Nam ndi chung.

5. Thao luan

Két qua nghién ciru cho thay viéc str dung Al trong day hoc viét tiéng Phép canh sét chi
hitu ich khi dugc dat trong mét quy trinh day hoc c6 dinh huéng véi sy hudéng dan rd rang cua
giang vién. Cu thé, trong thyc nghiém ndy, quy trinh 5 buge dugc trién khai thong nhat & tat ca
cac chii dé va giang vién thuc hién mot s6 dleU chinh sw pham quan trong. O budc xac dinh thé
loai, giang vién ludn cung Cap vin ban mau ngan va huéng dan sinh vién phan tich muc tiéu
giao tiép, cau trdc thdng tin va cac thanh phan bat budc ciia van ban trude khi V|et O budc cung
co ngon ngit, cac bai tap do Al tao ra déu duoc giang vién ra soét, rut gon cau trlic phuc tap,
thay thé tir vuot trinh d6 Bac 2 va chuan hda thuat ngir nghiép vu trude khi dua vao 16p. O budc
lap dan y, giang vién cung cap mau cau lIénh c6 ciu trac va huéng din sinh vién didu chinh
ting thanh t6 caa cau lénh thay vi dé AI dinh hudéng toan bo noi dung. O budc phan hdi, Al chi
dam nhan nhan dién 16i hinh thtic, con giang vién huéng dan sinh vién doc hiéu phan hoi, lya
chon va diéu chinh nhiing goi y pht hop véi béi canh nghiép vu. Cudi cing, giang vién tham
dinh ban viét hoan chinh theo phiéu tiéu chi théng nhat va giai thich cho ngudi hoc su khéc biét
giita phan hoi ciia Al va dénh gid chuyén mén. Trong nghién ctru nay, Al khong duoc xem nhu
mét cdng cu thay thé hoat dong giang day ma dugc su dung nham hd tro nguoi hoc trong cac
khau: 1p dan y, chinh sira bai viét theo céc tiéu chi vé mirc do hoan thanh nhigm vy, tinh mach
lac, ngir phap tur vung. Céch str dung nay gop phan giup ngudi hoc tiép can qua trinh viét nhu
mét chudi hoat dong c6 tinh l13p lai va cd kiém soat, pht hop véi yéu cau cua viét ¢ trinh do
Bac 2 trong bdi canh chuyén nganh canh sét.

Nhitng két qua thuc nghiém trén nhin chung phi hop véi cac nghién ciu trude day vé
phan hdi tu dong trong day hoc viét, trong d6, Al duoc ghi nhan 1a c6 tac dung hd tro hoat dong
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chinh sua va qué trinh hoan thién van ban (Dizon, 2020; Marzuki va cong su, 2023). Tuy nhién,
diém khéc biét chinh cua nghién cau nay 1a xem xét viéc st dung Al trong bdi canh ngdn ngir
chuyén nganh véi cac loai hinh vin ban nghiép vu dic thu. Két qua kiém dinh do tin cay thang
do dat Cronbach's Alpha = 0,890 cho thiy cac phan hdi cua sinh vién vé quy trinh c6 tinh nhét
quan rat cao. Mic du tinh hiéu qua chung dugc danh gia tét (Mean = 4,19), nhung dit liéu SPSS
cling chi ra nhitng rao can mang tinh ban chit caa cong nghé. Cu thé, tiéu chi vé viéc phan hdi
cta Al chua thyuc su r@ rang hodc chua twong thich vai ngt canh nghiép vu canh sét (Q7, Q8)
ghi nhan mirc diém trung binh thip hon (dao dong tir 3,00 dén 3,03). Pang chu ¥, chi s6 do léch
chuan (SD = 1,217) tai néi dung nay dat mtc cao nhét trong toan b khao sat. Piéu nay phan
anh su phan héa trong niang luc nhan dién ngit liéu chuyén nganh caa ngudi hoc; dong thoi
minh chiing cho cac nhan dinh caa Nguyén (2025) vé nhiing gi¢i han caa Al trong viéc xu ly
cac thanh phan thong tin nghiép vu bat budc (nhu thoi gian, dia diém, ban chét sy viéc trong
bdo cdo canh sét). Tuy nhién, két qua dinh luong tai muc 4.1 cho thay nhém thuc nghiém sir
dung Al trong khudn kho quy trinh 5 budc ¢6 dinh hudng dat diém cao hon c6 ¥ nghia thong
ké so véi nhom d6i chung. Biéu ndy cho phép két luan rang: nhiing han ché vé mit ngir canh
cua Al hoan toan cé thé dugc khac phuc khi cdng nghé nay dugc tich hop trong mét quy trinh
su pham c6 Kiém soat, noi giang vién dong vai tro 1a "mang loc" nghiép vu va tiéu chi dénh gia
dugc cu thé hoa theo dic thi nganh.

Mot diém déng luu ¥ trong nghién ctu 13 hiéu qua cia viéc ang dung cong ngh¢ khong
chi phu thudc vao tinh nang cua cong cu Al, ma con lién quan chat ché dén ning luc tlep nhan
va khai thac phan hdi cua ngudi hoc. Dir Ileu khao sat dinh lwgng cho thay tiéu chi vé sy tu tin
khi tu diéu chinh bai viét dua trén goi y ciia Al ma khong cé su dong hanh cua giang vién chi
dat mirc diém trung binh 1a 3,43 (Q10). Bén canh do, cac rao can vé ki ning thao tac cdng cu
(Mean = 3,30) va kha nang tham dinh noi dung chuyén biét cua Al (Mean = 3,03) cho thay mot
bo phén sinh vién van gap ling ting trong viéc chuyén hda cac phan hoi tu dong thanh tién bo
thuc té. Dac biét, gia tri ¢o léch chuan cao & cac tiéu chi nay minh ching cho sy phan hoa vé
kha nang lam chu cong nghé giira cac nhém hoc vién. Nhiing dit liéu ndy khang dinh rang phan
hoi tir Al khdng thé tu dong tao ra su cai thién vé chat lugng van ban néu thiéu di sy dinh huéng
su pham. Do d9, vai tro ctia giang vién van gitr vi tri trung tam trong viéc huéng dan nguoi hoc
quy trinh doc hiéu, d6i chiéu va diéu chinh cac goi ¥ cua Al theo diing tiéu chi thé loai va yéu
cau vin ban sat dic thd, nham tranh viéc nguoi hoc str dung cong cu mot cach thy dong va thiéu
phé phan.

Tur goc do su pham, nghién cuu goi y rang viéc sir dung Al c6 thé gitp giam tai cho
giang vién o cac khau stra 151, qua do tao diéu kién dé tap trung nhiéu hon vao cac yéu t c6
tinh bac cao nhu: ndi dung, to chire ¥ tuong va 1ap luan. Dbi voi nguoi hoc, phan hoi tuong dbi
kip thoi tir Al c6 thé hd trg hinh thanh théi quen chinh sira bai viét theo timg budc, dong thoi
gop phan nang cao y thirc tu giam sat trong qua trinh viét. Tuy nhién, nhiing tac dong nay can
duoc hiéu trong pham vi cua nghién ctu, voi diéu kién st dung Al c6 huéng dan va trong mot
thoi gian thuc nghiém nhét dinh.

6. Két luan

Nghién ctu nay cho thay viéc st dung Al trong day hoc viét tiéng Phép canh sat c6 thé
mang lai nhitng gia tri hd tro nhat dinh trong qué trinh phat trién ning lyc viét ¢ trinh do Bac 2
trong khudn kho xéc dinh 1a hoat dong chinh stra, to chic thong tin va ty diéu chinh bai viét theo
yéu cau thé loai nghiép vu. Két qua nghién ciu cho thay hiéu qua st dung Al phu thugc vao cach
thirc to chirc hoat dong day hoc va mie d6 phu hop véi yéu cau caa nhiém vu viét chuy@n nganh.
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V& phuong dién su pham, nghién ciu gop phan cung cp thém bang ching thuc nghiém
vé kha ning van dung AI nhu mot phuong tién hd tro trong dio tao ngoai ngir chuy@n nganh,
qua d6 mo ra nhitng goi y cho viéc thiét ké cac hoat dong day hoc viét theo huéng két hop giita
cong ngh¢ va phuong phap su pham truyén thong. Nhitng goi ¥ nay c6 the dugc xem xét trong
béi canh giang day cac ky nang viét khac hoic trong dao tao cac ngoai ngit chuyén nganh co
dic diém tuong dong.

Tuy nhién, nghién ciu con nhitng gidi han nhét dinh lién quan dén quy mé mau, thoi
gian can thiép va pham vi trién khai tai mot co s& dao tao duy nhat. Do do, cac két luan cua
nghién ciru can duoc dién giai trong pham vi bdi canh da khao sat va khdng nham khai quéat
hoa cho moi méi trudng day hoc viét chuyén nganh.

Trén co s& do, cac nghién ctu tiép theo c6 thé ma rong ddi tugng khao sat, da dang hoa
bdi canh dao tao va kéo dai thoi gian thyc nghiém nhiam danh gia sau hon téc dong cua viéc sit
dung AI ddi véi ning lyc viét. Bong thoi, viéc tiép tuc hoan thi¢n cac nguon ngtr liéu chuyén
nganh va diéu kién trién khai s la nhimg huéng nghién cau can thiét dé lam 6 hon tiém ning
va gisi han caa Al trong day hoc viét ngoai ngit chuyén nganh.

Loi cam két

Trong qué trinh nghién ciu va bién soan bai viét nay, tac gia co sir dung mot s cong cu
tri tu¢ nhan tao tao sinh (GenAl) nhu ChatGPT (OpenAl), Claude (Anthropic) va Gemini
(Google) d& hd trg cac cong viéc ky thuat nhu goi y cau triic ndi dung, chinh stra ngén ngir, trinh
bay hinh thirc va cac Al khac nhu Elicit, Perplexity, Consensus, Connected Papers, Scopus Ai dé
tim kiém, kiém ching tai liéu. Cac cong cu nay khong duoc sir dung dé thay thé tu duy hoc thuat,
hoat dong phan tich hay viéc dua ra két luan nghién ciu cua tac gia. Tac gia chiu trach nhiém
hoan toan vé toan bd ndi dung hoc thuat cua cong trinh. Viéc sir dung GenAl, Al phil hop véi cac
khuyén nghi hién hanh vé minh bach, trach nhiém trong nghién ctru cua tac gia.

Tai ligu tham khao

Al-Inbari, F. A. Y., & Al-Wasy, B. Q. M. (2023). The impact of automated writing evaluation (AWE) on EFL
learners’ peer and self-editing. Education and Information Technologies, 28(6), 6645-6665.
https://doi.org/10.1007/s10639-022-11458-x

Bai, B., & Guo, W. (2021). Influences of artificial intelligence feedback on second language writing: Students’
perceptions and revisions. Computers & Education: Artificial Intelligence, 2, 100018.
https://doi.org/10.1016/j.caeai.2021.100018

Byrnes, H., & Manchén, R. M. (Eds.). (2014). Task-based language learning: Insights from and for L2 writing.
John Benjamins Publishing Company. https://doi.org/10.1075/tblt.7

Dizon, G. (2020). Evaluating a chatbot for EFL writing support: The case of Smart-Writer. System, 93, 102244.
https://doi.org/10.1016/j.system.2020.102244

Dang, V. E., Nguyen, D. L. P., & Nguyen, T. H. (2024). The current situation of applying ChatGPT in learning
and research of students at Vietnam National University, Ho Chi Minh City. Journal of Education, 24(1),
36-41. https://tcgd.tapchigiaoduc.edu.vn/index.php/tapchi/article/view/1212

Grabe, W., & Kaplan, R. B. (2014). Theory and practice of writing: An applied linguistic perspective. Routledge.
https://doi.org/10.4324/9781315835853

Hyland, K. (2019). Second language writing (2™ ed.). Cambridge University Press.
https://doi.org/10.1017/9781316681589

Kemmis, S., McTaggart, R., & Nixon, R. (2014). The action research planner: Doing critical participatory action
research (3rd ed.). Springer. https://doi.org/10.1007/978-981-4560-67-2

Lai, T. K. L., & Trinh, H. L. (2025). The effects of ChatGPT on academic writing proficiency among English-
majored undergraduates at a university. VNU Journal of Foreign Studies, 41(3), 92-109.
https://doi.org/10.63023/2525-2445/jfs.ulis.5514



https://doi.org/10.1007/s10639-022-11458-x
https://doi.org/10.1016/j.caeai.2021.100018
https://doi.org/10.1075/tblt.7
https://doi.org/10.1016/j.system.2020.102244
https://tcgd.tapchigiaoduc.edu.vn/index.php/tapchi/article/view/1212?utm_source=chatgpt.com
https://doi.org/10.4324/9781315835853
https://doi.org/10.1017/9781316681589
https://doi.org/10.1007/978-981-4560-67-2
https://doi.org/10.63023/2525-2445/jfs.ulis.5514

VNU JOURNAL OF FOREIGN STUDIES, VOL. 42, NO. 2 (2026) 81

Marzuki, W., Widiati, U., Rusdin, D., Darwin, & Indrawati, I. (2023). The impact of Al writing tools on the content
and organization of students’ writing: EFL teachers’ perspective. Cogent Education, 10(2), 22364609.
https://doi.org/10.1080/2331186X.2023.2236469

Ministry of Education and Training. (2014). The six-level foreign language proficiency framework for Vietnam.
Vietnam Education Publishing House.
https://moet.gov.vn/content/tintuc/Lists/\VanBan/Attachments/Khung_nang_luc_ngoai_ngu_6_bac.pdf

Mishra, P., & Koehler, M. J. (2006). Technological pedagogical content knowledge: A framework for teacher
knowledge. Teachers College Record, 108(6), 1017-1054. https://doi.org/10.1111/].1467-

9620.2006.00684.x
Nguyen, T. T. H. (2025). The influence of artificial intelligence on Vietnamese academic writing skills of
university students. Journal of Education, 25(10), 45-58.

https://tcgd.tapchigiaoduc.edu.vn/index.php/tapchi/article/view/4343

Nguyen, T. N. A., & Tran, N. V. (2025). Behavioral research on Al as a tool for supporting English learning in
first-year students. Journal of Science and Technology — University of Danang, 23(8C), 51-66.
https://doi.org/10.31130/ud-jst.2025.23(8C).443

Phan, T. L., & Nguyen, T. D. H. (2025). Evaluating the use of automated error feedback from Grammarly to
improve essay writing performance of English-majored students. Journal of Science Hanoi Open
University (HOUJS). https://doi.org/10.59266/houjs.2025.525

Russell, S. J., & Norvig, P. (2022). Artificial intelligence: A modern approach (4th ed., Global ed.). Pearson.
Vygotsky, L. S. (1978). Mind in society: The development of higher psychological processes. Harvard University
Press. https://libraryfags.worc.ac.uk/faq/226642

Zawacki-Richter, O., Marin, V. 1., Bond, M., & Gouverneur, F. (2019). Systematic review of research on artificial
intelligence applications in higher education—Where are the educators? International Journal of
Educational Technology in Higher Education, 16, Article 39. https://doi.org/10.1186/s41239-019-0171-0

Jasim, A. F. (2025). The impact of using ChatGPT and Grammarly on developing Iraqi EFL university students’

academic essay writing. Journal of Mizan Research, 4(1), 365-390.
https://www.uomisan.edu.ig/eduweb/jmr/index.php/jmr/article/view/286

PHU LUC

(Vui long quét ma QR dé xem chi tiét cac phu luc)

2



https://doi.org/10.1080/2331186X.2023.2236469
https://moet.gov.vn/content/tintuc/Lists/VanBan/Attachments/Khung_nang_luc_ngoai_ngu_6_bac.pdf
https://doi.org/10.1111/j.1467-9620.2006.00684.x
https://doi.org/10.1111/j.1467-9620.2006.00684.x
https://tcgd.tapchigiaoduc.edu.vn/index.php/tapchi/article/view/4343?utm_source=chatgpt.com
https://doi.org/10.31130/ud-jst.2025.23(8C).443
https://doi.org/10.59266/houjs.2025.525
https://doi.org/10.1186/s41239-019-0171-0
https://www.uomisan.edu.iq/eduweb/jmr/index.php/jmr/article/view/286

