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Abstract: As a sub-discipline of Linguistics, Field Linguistics focuses on collecting linguistic
data, especially data that is little or unknown, including: phonetics, vocabulary, grammar, language
structure, usage and other linguistic phenomena. Accordingly, the priority subjects of Field Linguistics
are the languages of ethnic minorities, especially endangered languages. Along with the development
of linguistics, science and technology, field linguistics has increasingly expanded its purpose, tasks,
scope, subjects as well as methods of conducting fieldwork, document processing, etc. Secondly, it is
undeniable that there remains a wide gap between theory and practice in Field Linguistics due to
various issues or difficulties that emerge unexpectedly. The outcome of a field trip depends on the
fieldworker's handling of the situation. This is a challenge to those who participate in linguistic
fieldwork. With such a perspective, this article discusses issues considered fundamental and new in the
expansion and extension of field linguistics. Also, the article introduces and analyzes our practical
experiences in the fieldwork of languages in Vietnam.
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NGON NGU HQC PIEN DA VA PIEN DA NGON NGU*
TU LI THUYET PEN TRAI NGHIEM THUC TE

Nguyén Vin Khang

Pai hoc Phenikaa, Puong Nguyén Tric, Phwong Duwong Ni, Ha Ni, Viét Nam

Nhan bai ngay 16 thang 7 nam 2025
Chinh sira ngay 27 thang 01 nim 2026; Chap nhan dang ngay 06 thang 4 nim 2026

Tom tat: La mot phan mon cua Ngon ngit hoc, Ngon ngir hoc dlén da tap trung vao viéc thu
thap di liéu ngdn ngir, nhat 1 cac dit liéu it hoac chua duoc biét dén, bao gdbm: ngir am, tir vung, ngit
phap, cau tric ngon ngir, cach sir dung va cac hi¢n twong ngon ngir khac. Theo do, dbi tuong wu tién
ciia Ngon ngit hoc dién dé 1a cac ngdn ngir cua cac dan toc it nguoi, nhat 1a cac ngon ngix nguy cap.
Cung véi sy phat trién caa Ngon ngir hoc va khoa hoc c¢éng nghg, Ngon ngir hoc dién da ngay cang
maé rong muc dich, nhiém vy, pham vi, ddi tuong ciing nhu cach thic tién hanh dién da, cach xur 1i tu
lidu, v.v. Thir nira, c6 mot thuc té khong thé khdng nhic dén 13, tir Ii thuyét caa Ngdn ngit hoc dién da
dén dién da tai mot hién truong cu thé 1a mot khoang cach khdng nho, vi nhitng van dé phét sinh, nhat
1a nhirng phat sinh ngoai du kién. Két qua cua mot chuyén dién da phu thudc vao cac xu Ii tinh hudng
ciia ngudi di dién da. Pay 1a mot thach thic cho nhitng nguoi tham gia dién di ngon ngir. Véi cach
nhin nhan nhu vy, bai viét nay trinh bay mot van dé dugc coi 14 co ban, méi theo huéng mé rong noi
ham va ngoai dién cua Ngon ngit hoc dién da. Bong thoi, bai viét ciing gidi thiéu, phan tich mot sé trai
nghiém thuc té ciia chiing toi trong qué trinh dién da cac ngdn ngit ¢ Viét Nam.

Tir khoa: Ngén ngit hoc dién da, dién d4, thu thap dir liéu, thach thirc, nhiing trai nghiém thuc té

1. Pit van dé

Nhu da biét, nghién ctu ngdn ngir thuong khong thé thiéu dién da, nhat 1a nghién cau
ngdn ngit trong thyc té str dung cling nhu viéc str dung cach tiép can lién nganh trong nghién
ctru ngdn ngit. Pién di duoc hiéu mot cach khai quat 1a di thuc dia dé thu thap s liéu, tim
kiém thong tin tu lidu, tim hiéu, danh gia vé nhitng vin dé ma nguoi nghién cau quan tam.
Cho dén nay, li thuyét vé Dién da noi chung, Bién d& ngdn ngir noi riéng cd ca mot bé day,
trong d6, da chi ra cho ngudi thyc hién dién da vé muc tiéu, nhiém vu, cach thic tién hanh tir
cac khau chuan bi dén qué trinh khao sét, thu thap va cudi cung 1a xu 1i tu liéu. Tuy nhién,
thuc té cua qua trinh Dién dd ngdn ngir cho thay, gitra Ii thuyét cia Ngdn ngit hoc dién da véi
viéc thuc hién mot chuyén Dién da ngbn ngir ludn 1a mot khoang tréng can phai lap (nhung
thuc su rat kho 14p), bai tinh hudng ludn xay ra bat ngo va thuong khdng lap lai. Trong khi
do6, két qua cua mot cudc dién da lai phu thudc rat nhiéu vao cach xir i tinh huéng.

La mot ngudi nghién ciu Ngdn ngir hoc xa hoi & Viét Nam nhiéu nam, t6i da cung voi
cac dong nghiép ciia minh thyc hién nhiéu chuyén dién da ngon ngi trén hau khap dat nudc cua
minh - quéc gia da dan toc, da ngon ngit, nén cung co it nhiéu trai nghiém. Trong do, dang chu
y la nhitng chuyén di khao sét & cac dia ban, nhat 13 dia ban dan toc thiéu sb & ba mién Béc —
Trung — Nam khi thuc hién cac dé tai nghién cau khoa hoc cap Bo, cac dé tai hop tac véi nude
ngoai va nht Ia khi thuc hién 02 dé tai nghién ctiu khoa hoc doc 1ap cip nha nudc: “Chinh sach
cua Nha nuéc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam trong linh vuc ngon ngir” (1999-2000, voi
tur cach 1a thu ki dé tai) va “Nghién ctu tinh hinh st dung ngoén ngir & vung dan toc thiéu s6 &
Viét Nam” (2018-2020, véi tu cach 1a chi nhiém dé tai). Vi thé, bai viét nay, sau khi trinh bay
mét sb diém chinh vé Ii thuyét, s& néu ra mét sb tinh huéng gap phai trong qua trinh dién da,
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nhu la su chia s¢ thong tin; khong ngoai myc dich trao doi, 'gp thém kinh nghiém, nham thu
hep b6t khoang céch giira i thuyét va thuc tidn cho mot chuyén dién da ngon ngit.

2. Mot s van dé vé “Ngdn ngir hoc dién da” va “Pién da ngbn ngir”

2.1. Vé tén goi: Tar thudt ngé tigng Anh sang thudt ngi tiéng Viet

pién da, theo “Tir dién tiéng Viét” (Hoang Phé, chu bién, 2003), c6 2 nghia: 1. Noi
ddng rudng, ndng thon. 2. Ving xa thanh phd va 1a nhimg noi tién hanh diéu tra, khao sét
khoa hoc (diing han ché trong mét sé t6 hop).

Ng6n ngi hoc dién da (Field linguistics) 1a mot phan nganh caa ngén ngit hoc, dé cap
dén viéc diéu tra, khao sat nghién cau ngén ngit thuc dia, tic 12 tai hién truong/dia ban cu thé,
c6 dia chi ca vé khong gian, thoi gian, ngudi khao sat va dbi tuong khao sat. Bang cach quan
sat cach ngon ngit dugc sir dung thuc té, ghi am, ghi hinh va ghi chép lai 161 nai,. . dé thu
thap dir liéu ngdn ngir truc tiép tir nhing nguol ban ngir trong moi truong sbéng tu nhlen cua
ho. Khéc véi viéc nghién ctu cac van ban ¢ san, ngudi nghién cau ngdn ngir phai mo ta,
khao sat, nghién ctru dwa trén trai nghiém thuc dia. Vi thé, trong tiéng Viét, ngoai cach goi l1a
“Ngbn ngit hoc dién da” con co6 thé goi 1a “Ngdn ngir hoc thuc dia”, “Ngbn ngit hoc hién
truong”. Tuy nhién, cho dén nay, cach dung “Ngén ngit hoc dién da”, “Pién di ngdn ngi” da
dugc stir dung quen thudc, 6n dinh trong tiéng Viét.

2.2. Muc tiéu va déi twong cia Ngbn ngi# hec dién da: Ngay mét dwec mé réng theo suw
phét trién ciza Ngobn ngir hoc

Nhu nghia thir 2 ciia tir “dién da” (viing xa thanh phé va la nhiing noi tién hanh diéu tra,
khao sat khoa hoc), khi n6i dén Bién da ngon ngit, nguoi ta thuong nghi ngay 1a di vé cac ving
dan toc it nguoi dé khao sét ngdn ngir ciia cac dan toc, gop phan luu giir, bao ton va gop phan
vao nghién cau ngdn ngir cla loai nguoi. Do 1a sy that va hi¢n nay van la trung tam cua cong
viéc Dién da ngon ngir: nhimg nguoi lam cong tac nghién cau ngdn ngir (hoac cac linh vuc co
lién quan dén ngdn ngit) di vé cac dia ban cua cac cong dong, toc nguoi xa X0i (ving ndi, hai
dao, bién giai, v.v.) khao sat dé mo ta dac diém ngdn ngir vazhoic bién thé ngdn ngir (dudi day
goi chung 1a “ngdn ngii”) ciia cAc cong dong ngudi, toc nguoi con it duoc biét dén, nhat 1a
nhitng nhom ngudi ¢6 s6 dan it. Theo cach phan loai vé d6 an toan va khong an toan thi ngdn
ngir ciia cac cong ddng ngudi, tdc ngudi ndy thuong dang & muc nguy capt. Chang han, xét vé
s6 dan, 05 ngdn ngit dan toc thiéu sé & Viét Nam hién nay cd s6 dan dudi 1000 nguoi dugc xép
vao loai nguy cap: Si La, Pu Péo, Ro Miam, Brau va O Pu.

! Dya vao s6 dan ciia cac cong dong giao tiép ngdn ngir, ngdn ngir dugce phan thanh “an toan” (safe
languages) — “khdng an toan” (unsafe languages) theo cic muc do sau: (1) Ngdn ngit truong ton
(viable languages): ngon ngir ton tai lau dai va khong cé nguy co bi de doa; (2) Ngdn ngir truong tdn
nhung nho (viable but small languages): ngdn ngir co khoang mot nghin nguoi sir dung va dugc st
dung trong cAc cong dong c6 to chac chiat ché hodc ¢ noi heéo lanh; (3) Ngon ngir bi de doa
(endangered languages): ngdn ngir c6 kha niang song sét néu c6 hoan canh thuan lgi va dwoc sy ting ho
ctia cong ddng dan cu; (4) Ngon ngir bén bo tuyét chung (nearly extinct languages): ngén ngir chi con
c6 vai nguoi sir dung va kho long ctu van noi; (5) ‘Ngon ngir bi tiéu vong-tuyét chung (extinct
languages): ngon ngir ma nguoi su dung thanh thao cubi cung di qua doi va khong con du hiéu nao
hoi phuc. Dién da ngdn ngir thudng tap trung vao cac ngdn ngir & mic: (3), (4), (5).
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Bang 1
So sdnh sé dan cua 5 dan téc thiéu sé ¢é dan sé dudi 1000 nguoi & Viét Nam
N Dan s
Dan toc 1999 2009 2019
Si La 840 709 909
Pu Péo 705 687 903
Ro Mam 352 436 639
Brau 313 397 525
O bu 301 376 428

(Ngudn: Nguyén Vin Khang, 2023, tr. 102)

Tén goi ngdn ngtr ciing trung vai tén goi dan toc: cac ngdbn ngir Si La, Pu Péo, Ro
Maim, Brau, O Pu. Cac ngon ngir nay déu khong co chit viét truyén thong va chua co chir viét
chung cua tirng ngon ngit.

Vi thé, Pién da ngdn ngir nham: 1/ Md ta ngbn ngit, tic 1a, xay dung hé thong ngir am,
tir vung, ngit phap chua dwoc hé thong hda va xay dung phuong 4n chir viét (néu co nhu clu);
2/ Bao ton di san, tac la, luu trir dix ligu cho cac ngdn ngir dang c6 nguy co bi tiéu vong; 3/
Cung cép dit liéu li thuyet tac 13, gop phan kiém chitng mét s6 van dé Ii thuyét Ngon ngir hoc
dya trén dir liéu thyc té da dang cua cac dan toc.

Nhung ngay nay, véi sy phét trién ciia cach tiép can lién nganh trong nghién ciu ngon
ngit, muyc tiéu caa Pién da ngdn ngir da va dang ngdy mot ma rong.

Muc tiéu chinh, ban du cua Ngon ngilt hoc dién da 1a dua ra duoc nhiing mo ta vé
ngon ngit, thuong 1a nhitng mé ta co ban dau tién dé tim t0i, kham pha nhiing gi chua duoc
kham pha, trong d6, dang cha y 1a phuc vu cho cic cong trinh so sanh lién quan dén Ngon
ngtt hoc lich sir (phai dua trén dir liéu thuc dia co ban). Khdng chi dung lai & d6, Ngon ngir
hoc dién da hudng t6i muc tiéu 16n lao 13, kham phé sy da dang ctia ngdn ngir trén toan cau va
g6p phan vao bao t6n, phat huy ching. Vi thé, Pién di ngén ngit khong chi ghi chép, mo ta
ngon nglt ma con ghi chép, mo ta cac khia canh lién quan, tirc 1a khong chi ngoén ngir ma 1a ca
hé thong kién thic & dia ban d6. Piéu nay duoc thé hién ¢ sy phu hop gitra hé thong ngdn ngir
(ngit 4m, ngit phap, tir vung, v.v) v6i xa hoi (cong ddng) ma ngdn ngir duoc sir dung. Chang
han:

- O binh dién ngir &m: thu thap, xac dinh cac 4m thanh, thanh diéu hoac trong am (néu
c0), cach phat am dac trung cua ngén ngt do.

- O binh dién tir vyng - ngit nghia: thu thap, phan loai cac I6p tir vung co ban nhu tén
goi cac su vat, hién tuong, tim hiéu c4c 16p nghia den va nghia bong, nghia co ban va nghia
phét trién trong van héa ban dia ciia ngén ngir do.

- O binh dién ngit phap: thu thap, tim hiéu dic diém hinh thai hoc va cl phap hoc,
trong do, chu trong téi trat tu tur trong cau (SVO, SOV, v.v.) cua ngdn ngit do.

-0 binh dién ngr dung hoc: nghién ctru cach con nguoi giao tiép theo ngir canh, cac
khudn giao tiép (stereotype) theo ngir vuc (register) va theo mién (domain) cling nhu cac yéu
t chi phoi trong giao tiép ngbn ngir, nhat 1a trong nghi 18 dan toc truyén thdng ciing nhu cac
hién tuong cam ki, v.v.

Mot cach khai quat, Bién dd ngdn ngit nham tim hiéu moi biéu hién cua ngdn ngir &
trong thé giéi thuc; tim toi, khdm pha nhiing gi chua duoc khdam pha. Ngdn ngit hoc dién da
ngay nay phuc vu cho moi muc tiéu cia ngén ngir hoc, nhu: ciu trdc cua ngdn ngi, sir dung
ngdn ngir, chinh sach ngdn ngit, quy hoach/ké hoach héa ngén ngit, canh quan ngdn ngi, sinh
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thai ngbn ngtt, thai d6 ngdn ngtr,... Theo do, dia ban thuc dia cia ngdn nglr ciing ngay mot
ma rong, chang han: néu nghién ciu canh quan ngdn ngir do thi thi dia ban 1a do thi; néu
nghién ctru ngon ngi nghé nghi¢p thi dia ban la mot dia phuong cu thé; néu nghién ctru quan
li nha nude veé ngodn ng, trudce hét 12 ngdn ngir qudc gia, thi dia ban trai rong khap moi mién
dat nuéc; néu nghién cau van dé cua ngon ngit di san (heritage language) thi co thé con vuot
ra khoi bién gioi qudc gia;... Ngay ca nghién ctu ngdn ngir cac dan toc thiéu sé gio day ciing
khong chi dung lai ¢ ving sau vung xa ma con ¢ ngay dia ban do thi, cac khu cong nghiép, ...
boi di dan di va dang tao ra sy phan bd lai ban d6 ngdn ngir cua cac quéc gia. Vi duy, cac cong
dong caa ngudi Muong, Thai, Tay, Nung, Mong, Dao von chi cu trii tap trung & mot s6 dia
ban phia Bac Viét Nam nhung nay da cu tra trai dai khip dat nuoc.

Bang 2
Sw phan bé cur dén cuia cac dan téc thiéu sé ¢é sé dan dong
A on Pong Bic  Tay Bic . Tay Pong Tay
DaNtC  ginhei) (6tinhci) ' “"9B?  Nguyen  NamBp  Nam Bp
Tay 1100227 254223 12.524 104.798 46.103 784
Nung 648.775 41.797 7.661 135.362 46.403 481
Muong 3.673 600.634 345.943 35.544 19.240 643
Dao 354.277 260.209 6.646 35.176 37.490 107
Méng 325.735 644.589 43.889 48.877 8.690 90
Thai 1713 964.977 523.165 40.556 6.667 481

(Ngudn: Nguyén Vin Khang, 2023, tr. 517)
2.3. Phwong phdp dién da: Mé réng theo muc tiéu va cach thac tién hanh
2.3.1. Pién da ngdn ngir: Khao sat ngbn ngir séng

Trudc hét, ngon nglr ma bién da ngon ngir khao sat phai la ngon ngit SOng (living
language) va céch thic tién hanh 1a truc tiép (thuc dia). Tai sao phai la ngon ngir séng? Pon
gian boi vi ngdn ngit 1a cua riéng con nguoi, chi ton tai va hanh chirc trong cac cong dong
ngudi Vi cac bién thé va sic thai cua ching. Vi thé, mdi ngén ngit duoc vi nhu mot sinh vat
song, 1a phuong tién giao tiép, phuong tién nhan dang, phwong tién caa hanh vi tam 1i, 1a mot
hé thdng ngir nghia - X4 hoi.

2.3.2. Cac phwong phap dién d& ngdn ngir

Phuong phap va cach thic tién hanh Bién da ngon ngir ngay cang da dang. Tuy nhién,
6 3 phuong phap dugce coi la co ban, dugc st dung phd bién, gdm: Phuong phép khao sat
bang Bang hoi ciu tric (Structured Questionnaire), Phuong phap phong van (Interview
Method) va Phuong phap quan sat (Observation Method).

2.3.2.1. Phwong phdp khdo sat bang Bdang héi cdu trac (Structured Questionnaire)

Bang hoi ban dau va truyén thong duoc st dung 1a Bang hoi cia Swadesh (goi tit 1a
“Bang hoi Swadesh”). Swadesh la nha nghién cuu, khao sat thuc dia sdu rong khoang 20 ngbn
ngit & ving Bic My. Tac gia da 1ap ra mot bang khao sat (sau nay dwoc goi la Danh séch
Swadesh), gém cac khai niém co ban dugc cho 1a “c6 mat trén khip cac nén vin héa va do d6
phu hop dé so sanh gitra cac ngdn ngir” [https://en.wikipedia.org/wiki/Morris_Swadesh]. Két
qua nghién ctru cua tac gia da duoc in thanh sach vao nam 1971 (sau khi tac gia qua doi):
“The origin and diversification of language” (Nguon goc va sw da dang ciia ngon ngiz).

Nam 1956, Gudschinsky da gidi thiéu “Danh sach cac tie co ban” (Basic Word List;
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BWL), “Danh sdach cac cdu co ban” (Basic Sentence List; BSL). Hai bang hoi nay duoc coi la
c6 kha ning chéng lai su thay doi theo thoi gian va do d6 duoc sir dung dé kiém tra cac loai
gia thuyét khac nhau ciing nhu dé thiét 1ap cac hinh thic cii ciia ngon ngi.

Theo thoi gian, do muc dich va nhiém vu nghién ctu, Bang hoi dugc mé rong theo
huéng da dang héa. Cu thé, néu nhu “Bang hoi Swadesh” chi huéng téi muc dich tim vé coi
ngudn ngdn ngir thi ngay nay, do muc dich, dbi twong dién di da thay doi, mo rong, nén viéc
xay dung Bang hoi cling c6 nhitng thay d6i. Nhat 1a véi cach nhin cho rang trong thé gigi nay,
khong c6 hai ngdn ngit nao giéng hét nhau & moi dic diém; theo do, néu chi dya vao noi dung
ciia Bang hoi (nhu di néu) s& c6 thé bo lot cac dac diém riéng caa mdi ngdn ngit. Cung Vi
do, v6i su xuét hién cua cdng nghé théng tin va su thuan tién cta cac phuong tién giao théng,
Pién d& ngdn ngir da va dang c6 nhitng thay doi dang ké. Chang han, cling véi cach di thuc
dia, hoi tryc tiép, c6 thé st dung phuong phap gui bang hoi (Sending/Distributing
Questionnaire Method); thay vi cach xu 1i tu liéu thu céng, c¢6 thé xir 1i tu liéu dwa vao cac
phan mém céng nghé (vi du, sir dung phan mém SPSS).

Bang héi cdu tric (Structured Questionnaire): thiét ké cac cau hoi va sir dung cac
cau hoi d6 dé nguoi duoc khao sét tra 10i. Cau hoi duoc thiét ké theo hai dang 1a cau hoi dong
va cau hoi ma: Cau héi dong duoc thiét ké co noi dung hé thng, logic theo kiéu hinh tam
gidc nguoc, tac 1 tir ndi dung rong/khai quat dén noi dung hep/chuyén sau; mdi cau hoi déu
¢ cac dap an cho san dé nguoi dugc khao sat lya chon (dénh dau tich vao dap an d6). Cau
héi mo thudng duge dé o cudi bang hoi dé nguoi dugc hoi ¢6 thé ty tra 10 theo cach suy nghi,
nhan xét cta minh.

2.3.2.2. Phwong phdp phong vin (Interview Method)

Pién da ngdn ngir bang phuong phap phong van 1a tuong tac tryc tiép tim hiéu y klen
kinh nghiém hoic quan diém, cam Xuc,...cla ngudi duoc phong van vé mot chii dé hoac van
dé cu thé. Phuong phap nay doi hoi ¢ nguoi phong van sy linh hoat, kha nang dao sau véan dé,
theo d6, trong qua trinh thyc hién, c6 thé diéu chinh cau hoi, dat cau hoi goi ma, hoac lam ré
cac diém chua rd rang dya trén phan hoi cua ngudi dugc phong van. Khong dung lai ¢ ngon
tir, nguoi phong van co thé thong qua cac yeu t6 phi ngdn tir (nhu: ngdn ngit co thé, cam xuc,
cac biéu cam trén khudn mat,...) dé Ii giai két qua.

- Céc loai phong van chinh gom:

Phong van cau tric (Structured interview): Chuan bi noi dung phong van theo mot
dinh dang chuén Vi cac cau hoi dong co chuan b sin; ngudi duge phong van lya chon céch
tra 1oi: “cod — khong™; “dong y — khong dong y; “tan thanh — khong tan thanh”; “thich —
khong thlch”, “yéu — ghét”;

Phong van phi cau trac (Unstructured interview): Ngudi phong van sir dung cac ciu
hoi mé, mang tinh goi ma dé c6 thé nhan lai nhiing cau tra 1oi dai, tac 1a phong van 1am sao
dé nguoi duoc phong van c6 thé ma rong cau tra 10i cia ho nham thu thap dugc cang nhiéu
thong tin cang tét. Pay 1a cach phong van mang tinh tro chuyén.

Phong van ban cau trac (Semi-structured interview): Két hop gitra phong van cau trlc
va phong van phi ciu tric trén co s& mot dinh dang chuan, linh hoat sang tao dé co thu duoc
két qua tot nhat co thé.

- Céc hinh thirc phong van gom:
Phong van theo nhém tap trung (Focus group): gom mot nhém ngudi dugc phong van

cung mot ldc; khuyen khich ho tuong tac voi nhau; nhan co hoi do dé hiéu r5 hon vé thai do
va quan diém thuc té cua ho. Phong van ca nhan (Personal interview) chi cé su twong tac giira
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ngudi phong van va ngudi dugc phong van.

Phong vén truc dién (Face-to-face interview; Offline interview): gap truc tiép giita
ngudi phong van va ngudi duoc phong van. Phong van truc tuyén (Online interview): ngudi
phong van va ngudi duoc phong van khong can phai cling mét khéng gian va cuing thoi gian.
Phong van qua dién thoai (Phone interview: goi chung cho ca cac hinh thirc twong ty nhu
Facetime, ...): truc tiép ddi thoai dé thu thap phan hdi mot cach nhanh chéng.

2.3.2.3. Phwong phap quan sat (Observation Method)

Pién da ngon ngir bing phuwong phap quan sét 1a xem xét dé thiy, dé biét, cam nhan
dugc mot cach sau sac vé cac hanh vi, su kién, hién tuong,...xay ra mot cach tu nhién trong
bdi canh thé gidi thuc va ghi chép lai (ma khong can can thiép hay tuong tac truc tiép); sau do
xir 1i, phan tich dua ra nhan xét, rat ra két luan vé cac noi dung ma ngudi lam cong tac dién da
quan tam.

C6 nhiéu hinh thtrc quan sat, nhu: quan sat tham du — quan st khéng tham du, quan sét
c4u trdc — quan st phi cau trdc, quan sét tu nhién — quan sat co kiém soat, quan sat cong khai —
quan sat khong cong khai (bi mat), quan sét truc tiép — quan sat gian tiép, quan sat mot ngudi —
quan sat mot nhdm nguoi, quan sat cia con ngudi — quan sat nho thiét bi, ...Cu thé:

Quan sat tham dy: nguoi lam cong tac dién da “nhap than vao giao tiép”, tham gia vao
nhom dbi tuong quan sat nhu mot vai giao tiép dé quan sat, thu thap thong tln tuac la cé it
nhiéu tac dong vao céc bién (variable). Quan sat khdng tham du: ngudi lam cong tac dién da
chi thuan tdy quan sat va ghi chép nhiing gi dang dién ra ma khdng cé bat ki mét tac dong
nao, tuc 1a chi thuan tdy thu thap thdng tin ma khéng tham gia, khdng c6 bat ki mot tac dong
nao vao cac bién (variable).

Quan sét cau trac: duoc thuc hién khi nguoi tham gia dién dd chu dong xac dinh cac
hanh vi, su kién hoic tiéu chi cu thé dé quan sét va ghi lai. Quan sat phi céu tric: duogc thuc
hién khi nguoi tham gia dién da thu duoc nhitng tinh hudng bat ngo. Céch tiép can nay
thuong dugc stir dung trong nghién ciru tham do.

Quan sat ty nhién: 1a hinh thirc quan sat ma dbi twong o trong diéu kién tu nhién, moi
su thay doi déu khdng chiu tac dong caa cac nhan té cha quan. Quan séat c6 kiém soat: cd thé
thuc hién trong mot sé diéu kién nhat dinh nhu tai cugc hop, tai gia dinh, tai céc cho, v.v.

Quan sat cong khai duoc thuc hién khi ddi tugng quan sat biét minh dang bi quan sat.
Quan séat khdng cong khai: duoc thuc hién khi doi twong quan sat khong biét minh dang bi
guan sat, giam sét.

3. Thuc té dién d& ngdn ngir: Mgt vai trai nghiém

Trong quéa trinh thyc hién Dién da ngdn ngitr vé tiéng Viét va ngbn ngir cac dan toc
thiéu sé ¢ Viét Nam, chiing t6i da su dung chu yéu 1a 3 phuong phap néu & trén (ding Bang
hoi, phong van, quan sat) va co su hd trg cia cac phuong phap, phwong tién khac, nhu: quay
video cac sy kién phi cau tric (Videoing of Unstructured Events), phuong phap ngudn tai liéu
(Documentary Source Method), .... Bé thuc hién mot chuyén dién da, chdng toi ludn chuan bi
tir kién thie chuyén mén dén cach thic tién hanh dién di, dua ra cac tinh hudng xay ra va
céch xir li; chuan bj cac phuong tién phuc vu dién da nhu: may ghi am, méy anh, méy quay
phim (nhét 1a trudc day, khi dién thoai di dong chua c6 hodc chua phd blen) .. Tuy nhién,
nhu néu & trén, di dién di & mot dia ban cu thé véi ‘nhiing con ngudi cu thé gan véi tam i, tap
tuc van hoa, xa hoi, ¢ ting dja phuong, ving mién,... nén thuong co nhing tinh huong bat
ngo Xay ra doi hoi phai xir 1i. Céc tinh hubng thuong khong lap lai, nhung mdi 1an dy 1a mot
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trai nghiém, kinh nghiém, gitp cho ngudi di dién da tang thém von sdng, von hiéu biét va tat
nhién 1a rat c6 ich cho cong viéc nghién ciru ngdn ngr cua minh, bai ngon ngir la mot hién
tuong x4 hoi, gin vai xa hoi, véi cong dong str dung né. Dudi day 1a mot vai trai nghiem.

3.1. Khdo sat bang Bdng héi (Questionnaire)
3.1.1. Thiét ké bang héi
(i) Vé tén goi bang tiéng Viét

“Structured Questionnaire”: Twong duong, trong tiéng Viét co rat nhiéu cach goi nhu:
“bang” “phiéu”, “anket”; “h6i”, “diéu tra”, “khao sat”, “y kién”,v.v. (vi du: Bang khao sat/
Phiéu khao sat/Anket khao sat; Bang diéu tra/Phiéu diéu tra/Anket diéu tra; Bang hoi/Phiéu
hoi/Anket hoi, v.v). Van dé dat ra 13, chon tén goi nao cho phu hop? Chang han, tam i ngu:(n
dan 14 rat ngai khi nghe dén tir “diéu tra” (“tim hiéu, xem xét dé biét rd sy that”), vi ho cam giac
minh dang bi theo ddi va rat c6 thé bi giam sat. Noi cach khac, sir dung tén goi nao dé nguoi
duogc khao sat khong cam thdy minh nhu dang bi theo doi, khong cam thay bi ton thuong, theo
do, ho c6 dugc tdm 1i thoai mai, gitip cho viéc cung cép thong tin dung, chan thyc.

Vi thé, viéc chon tén €01 nao can cin ctr vao thuc té dé vira phu hop vira dé hiéu.
Chang han, khi di khao sat vé tinh hinh sir dung ngoén ngit, ching ta c6 thé dung “Béang tim
hiéu tinh hinh”, “Béng/Phiéu Xin y kién”, v.v. Van hoa Viét Nam rat coi trong tir “xin”- mat
chién lugc giao tiép lich sy.

(i) Vé viéc ghi ho tén va “nhdn than”ciia ngueoi dwoc khao sét

Trong Bang/phiéu khao sat, thuong cé phan ghi ho tén va tim hiéu mot vai noi dung
lién quan dén “nhén than” ciia nguoi dugc khao sét.

- Viéc ghi “Ho va tén nguoi dugc khao sat” vao bang khao sat: tam li chung cta nguoi
dugc khao sét 13, tuy rat nhiét tinh, sin sang hd tro nhung lai ngai, so lién luy, nhat 1a nhiing
ndi dung lién quan dén “chinh sach”. Néu yéu cau nguoi khao séat ghi rd ho tén thi cd thé anh
huong dén két qua tra 11 cau hoi; theo do, cac tinh hudng s& xay ra 1a: tim cach tir chdi khéng
tham gia; néu tham gia thi s& bo tréng cac cau hoi ma cam thiy “nhay cam”; lya 6 tra 16i ma
cam thy “an toan” ma ban than khong chiu trach nhiém.

Vi thé, & muc nay, chiing t6i thudng thém mot ma ngoac: Ho va tén (cé thé ghi co thé
khong ghi). Cach nay s& tao tam Ii thoai mai cho ngudi dugc khao sat. Tuy nhién, nguoi khao
sat phai dy doan tinh hubng dé “ma hoa” cac Phiéu khao sat va co s6 ghi chép riéng dé khi
can c6 thé tim hiéu sau hon, ki hon, nhat 1a khi muén phuc tra tu liéu ciing nhu cung cap
chung ctir ddi vai két qua khao sat (khi duoc yéu cau).

- Viéc ghi mot s6 noi dung lién quan dén nhén than ciia ngudi khao sét: nhitng thong sé
nhu: d6 tudi (46 tudi ma khdng phai tudi cy thé), gioi tinh, thanh phan xuat than, diéu kién sinh
hoat (c6 phuong tién nghe nhin nhu: TV, radio, dién thoai khdng), v.v. 1a nhiing théng tin can
thiét dé tim hiéu vé nang luyc ngdn ngit, tinh hinh sir dung ngdn ngit ciia ngudi duoc khao sét
cling nhu cong dong giao tiép co lién quan. Nhitng noi dung hoi nay tuong la “binh thuong”
nhung lai gay ap luc tam 1i ddi 0y dbi tuong khao Sét. Chang han, khi khao sat vé niang luc
tiéng Viét cia nguoi dan toc thiéu sé thi nhat dinh phai tim hiéu doi song trong gia dinh ho nhu:
¢6 TV, dai (radio) hay khong, c6 dién thoai hay khdng, v.v. Con nh¢é, trong mot lan khao sat tai
mot dia ban ¢ huyén Da Bac tinh Hoa Binh (cii, nay 1a Pha Tho), mot hoc sinh nam ngudi dan
toc danh diu vao 6 “c6” véi cau hoi “Nha co/khong c6 TV, Trén thuc té, dugc biét nha em ay
chua c6 TV. Tai sao em hoc sinh nho tudi 4y lai tra 16i nhu vay? Pon gian vi em c6 long tu
trong, em khdng mudn dé moi nguoi biét vé hoan canh kho khian cia gia dinh em (con nghéo).
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Trong Bang hoi thuong co noi dung vé “thanh phan dan toc”. Trong mot lan khao sét,
chdng tdi nhan dugc mot cau hoi kha bat ngd: “ghi thanh phan dan toc caa bd, me, dng, ba noi
hay 6ng, ba ngoai?”. Li do 1a vi & viing dan toc thiéu sb, do cong cu nén hién twong két hon
khac dan toc 1a kha phé bién. Cé thé néi, xung quanh khéi niém “tiéng me dé” van con la ca
mot van dé can tiép tuc nghién ctru, 1am rd. Dudi dy 1a mot két qua théng ké cu thé vé hién
tuong két hon khac dan toc caa cac bac sinh thanh cua hoc sinh tai cac trudng phd thong dan
toc ndi trd va ban trd ¢ 6 vung trong ca nudc.

Bang 3
Quan h¢ dan tgc cua cac bdc sinh thanh
Ong ba ngi Ong ba ngoai Bo me
Cung dan toc 3609 88.6 3662 89.9 3228 79.3
Khac dan toc 332 8.2 293 7.2 777 19.1
Chon nhiéu phuong an 6 0.1 3 0.1 6 0.1
Khéng tra loi 125 3.1 114 2.8 61 15
Téng 4072 100.0 4072 100.0 4072 100.0

(Ngudn: Nguyén Vin Khang, 2023, tr. 519)

(iii) Vé cdu trac, ngi dung cia bang héi

Thet nhat, vé s6 lwong cau hoi:

Trong mot Bang hoi can thiét ké bao nhiéu cau hoi? C6 hai trang thai tim 1i trai nguoc
nhhau cua nguoi di dién da va nguoi dugc hoi: Nguoi di dien da thi coi dot dicn da 1a co hoi
(nhat la viéc tiet kiém kinh phi & nhitng chuyén di xa), nén thuong thiét ké nhiéu tham chi rat
nhieu cau hoi, nhieu ndi dung chi tict. Trong khi do, nguoi duoc hoi lai rat ngai phai tra loi
qua nhiéu cau hoi. Thyc teé cho thay, néu mot bang héi c6 nhiéu cau hoi thi két qua nhan dugc
s€ la: nhieu bang hoi bi bo trong cac cau tra 161 (thuong la nhitng cau hoi ¢ giita bang hoi)
hodc dugc danh dau vao 6 dé “cho xong” (tc 1a, c6 sy méu thuan gitra cac cau tra 1oi); con
cau hoi ma (cau hoi phi cau truc) ¢ cuoi bang hoi thuong bi bo trong hoac tra loi qua loa.

Thiz hai, vé ngi dung, vin phong cta cau hoi:

Nguoi thiét ké Bang hoi la nhimg nguoi 1am chuyén mdn nén rat chd trong toi viéc sir
dung céc thuat nglr khoa hoc chinh x&c, chu y téi van phong chuan muc, khoa hoc. Nhung tur
goc do nguoi dl,l’(_)’C ’khéo sat, xem ra tin}l khoa hoc ce‘lrng chat ché, chinh xéc thi lai cang ,lém
cho kho hi€u, rac roi. Hon nita, cling can luu y 1a, néu khao sat 6 vung dan toc thi€u so thi
nhiéu truong hop nang luc tiéng Viét cua nguoi dan con rat han ché, tham chi chi giao tiép
duoc rat it bang tleng Viét, ning luc viét tiéng Viét ciing vay (hién twong mu chir van con).

Thit hai, vé cach xung ho trong Bang hoi:

Trong khi ngudi dugc khao sat rat da dang vé thanh phan, lia tudi, gigi tinh, v.v., céch
xung ho trong tieng Viét ciing theo do rat da dang, chi li. Cau hoi dat ra la, trong Bang hoi st
dung cach xung h6 nhu thé nao cho phu hgp va lam vira long doi véi nguoi dugce khao sat? Vi
du, c6 mot s6 Bang hoi st dung tir “ban”; tuy nhién, cach xung ho nay c6 phan phan cam
trong van hoa xung ho cta nguoi Viét khi di khao sat thuc té, nhat Ia tai c&c vung sau, vung
xa; c0 Bang hoi thi dung “ong/ba/anh/chi/ban”...tuéng nhu the la du nhung xem ra lai bi 1ap
& tung cdu hoi va lam cau hoi roi thém.

Vi thé, dé c6 dugc mot bang hoi “phit hop™, thiét nghi can can nhac mot s6 diém nhu sau:

Khi thiét ké Bang hoi, cAn dwa mot s6 lugng vira phai (khong qua loa, so sai va ciing
khéng qua chi tiét; co 1€ khoang 35 cau la vira); mot s6 noi dung chi tiét ma khong dua dugc
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vao Bang hoi, nguoi khao sat ¢d thé tim hiéu, ghi chép (théng qua phong van sau hozc thong
qua quan sat).

Vé cach dién dat: Thay vi sir dung cac thuat ngir va cach hanh vén khoa hoc, cac cau
hoi str dung cach viét “dién giai mot cach ngan gon” dé nguoi dugc khao sét ¢ thé hiéu dugc
va tranh hiéu sai. Vi du: thay vi “Trong giao t1ep, co su dung tron ngir/ tron ma gitra tiéng me
dé véi Viét khong?” thi viét la: “Trong trao doi/ noi chuyén véi nhau, khi noi tiéng me dé co
xen lan tiéng Viét khong va khi néi tiéng Viét co xen Ian tiéng me dé khong?”.

V& cach xung hd: c6 thé dung tir “xin” va bo tréng cach xung ho, vi du: “Xin cho biét”
hoic trudc khi cd cau hoi, c6 mot dong “ghi chu” chung: “Dé cho tién va gon, dudi day cac
cau hoi khong st dung tir xung hd. Mong dugce lugng thit/thong cam”. Cach dung “ghi cha”
ngay & dau lam cho cau hoi gon hon.

(iv) Vé cdach “héi” (thu thdp tw liéu)

“Cach hoi” hay “Cach thu thip tw li¢u” muon néu ra ¢ day 1a: Ai ghi vao phiéu hoi
(nguoi hoi hay nguoi dugc hoi) va Cach hoi (hoi tung nguoi/phét phicu cho ting nguoi mot
hay hoi tap trung, tuc la, tap trung nhirmg nguoi can héi va phat phiéu dé ho tra loi tai chd),
V.V. Thuc té c6 mot sé céach sau:

- Nguoi hoi gap truc tiép nguoi duoc hoi va trao doi timng cau hoi rdi chu dong ghi vao
phicu hodc huéng dan d€ nguoi duoc hoi ghi vao phicu. Ching t6i da thuc hién khi khao sat
tai dia ban dan toc thi€u s6 ¢ Lang Son: ong trudng thon dan chung t6i di den tung gia dinh,
gap timg nguoi. Cach nay dam bao nhat, nhung ton rat nhieu thoi gian, nhat la khi can mot so
lugng du 16n phieu hoi.

- Tap hop nguoi dan trong thon ban (nho trudng thon/trusng ban) tai mot dia diém roi
phét phiéu hoi va hudng dan cach tra 1o, dién vao phiéu. Chang t6i da thuc hién cach nay khi
khao sat tai dia ban dan toc thlgu s6 & Hoa Binh: ba con Muong tap trung tai mot nha chung
cua thon va ching t0i huéng dan cach ghi (chuan bi du bat/cay viet dé phat cho moi nguoi).
Céach lam nay thu dugc ngay va thu dugc nhiéu phiéu, nhung tu liéu thu duoc ,khéng that dam
bao vi ba con da phan “ngudi no xem cta ngudi kia” dé danh dau, ghi vao phiéu.

- Pén dia ban khao sat giri lai bang hoi (thuong 1a nho truéng thon) chuyén dén ting
ngudi, qua mot vai ngay dén lay lai. Cach lam nay tién ca cho nguoi di hoi va ngudi dugc hoi.
Tuy nhién, cach khao sat nay cling khong that dam bao ve chat lugng vi mot s6 ngudi den sat
thoi gian méi lam nén danh déau “cho xong”; mét so phicu thi bo trong nhicu cau hoi (khong
tra lo1); nhiéu phiéu cé khi chi do mét ngudi thyuc hién.

- Gui bang hoi qua duong link: cach nay phu thudc vao noi dung, ddi twong can hoi;
khong phu hop vai viéc khao sat cac hién twong ngén nglr ¢ “ving sau , vung xa”.

Vi vy, thu thap dugc cac phiéu hoi c6 chat luong la ca mot van dé. Theo do, can can
ctr vao tinh hinh cu thé dé tim cach thu thap cho phu hop. Theo chiing tai, ket qua cua cac so
liéu thu thap chi nén coi 1a mot “kénh thong tin” va can két hop véi cac két qua khao sat khac.
3.2. Khdo sat bang Phéng vin (Interview Method)

~ Phong van la ca mot ngh¢ thuat (nghé thuat phong van). Nhung du “nghé thuat” nhu
the nao thi véi tu cach 1a mot phuong phap thu thap tu liéu phuc vu cho nghién ciru khoa hoc,
ket qua thu dugc qua phong van phdi dam bao dugc tinh chinh xac, khach quan. Muén vay,
ngudi phong van phai tao cho ngudi dugc phong van mot cam giac “yén tam”, theo do, ho sé
€6l ma, néi dung vai thuc te, vai dieu ho suy nghi.

Khi nguoi phong van dit méay ghi am hozc ghi hinh, ngudi dugc phong van hiéu ngay
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rang nhiing 161 ni caa ho s& duoc ghi lai nhu 1a “bang chiing séng”, nén ho thuong canh giac va
tra 101 than trong. Vi thé, nguol phong van can trao doi, n6i rd muc dich, cach sir dung tu lidu.

Noi dung phong véan thuong duoc chuan bi truée bang viéc soan thao cac cau hoi. Tuy
nhién, nguoi phong van khong dugc doc cau hoi ma chi nén dua vao cau hoi dé “hoi theo
cach trao d6i”, goi ma cach tra 1oi. Tham chi, xen k& vao d6 1a tro chuyén véi muc dich tao su
tin twdng, 16i cudn ho vao trong cha dé phong van cua minh. Trong nhirng tinh huéng cu thé,
c6 thé dua ra nhitng cau hoi, trao d6i nhiing ndi dung duy kién. Nhiéu khi, nhitng cau tra loi
cua nguoi dugc phong van lai goi mé cho ‘ngudi phong van nhiig nodi dung can quan tam.
Tuy nhién, du bang cach nao, muc dich cudi cung van la tim kiém thong tin, tranh sa da vao
chuyén ngoai I&. Xin dwa ra hai cau chuyén thuc té:

Mot dong nghiép cua chang toi khi di phong Van da khong 16i cudn nguoi duoc phong
Vvan vao chu dé cia minh ma nguoc lai, lai bi 16i cubn vao nhiing cau chuyén cua ho. Nhu da
biét, di dén mot ving dat méi, nhat 14 tai cac dia ban dan toc thiéu sé co rat nhiéu diéu thd vi,
hap dan. D6i véi nguoi it di dién da hogc méi di dién da lan diu, moi the déu mai la, can tim
hiéu. D6 1a truong hop di dién da ¢ dia ban nguoi Cham. Nguoi phong van di “khéng cudng
lai dwgc” nhitng cau chuyén vé doi séng cua ngudi Cham, nhu hon nhan, sinh hoat doi
thudng, v.v. qua 101 ké chuyén cia ngudi dugc phong van. Két qua 13, ca mot ngay phong van
khong thu dugc két qua phuc vu cho chuyén mén.

Khi phong van vé vai tro cia tiéng me dé (tiéng dan toc) trong gia dinh nguoi dan toc
thiéu s6, toi da phong van mot nguoi ¢ chuc trach va ho da néi “nhu sach”, nhu: phai bao
t6n, phat huy tiéng me dé ra sao; phai dua tiéng me dé vao trong nha tm(mg nhu thé nao; dé
xuat c4c giai phap; v.v. Bé kiém tra d6 chinh xéac cua nhiing 15i néi nay, khi cudc phong van
sap két thic, t6i di chuyén sang chuyén tro than mat, nhu hoi tham cudc sbng, cong viéc, con
cai cua ho, va xen vao d6 1a hoi vé viéc sir dung ngdn ngir trong gia dinh, kha nang st dung
tiéng me dé cua con cai ho bang nhitng cau hoi dua vui nhu: “Khi ming yéu véi anh xa thi
ding tiéng me d¢ hay tiéng Viét?”; “Khi con né xin tién thi bon tré ding tiéng Viét hay tiéng
dan toc”; v.v.. That bt ngd duoc biét, gia dinh ho chi tap trung cho con céi hoc tiéng Viét,
nén cha yéu dung tiéng Viét, ma “bon tré co biét tiéng me dé dau”, v.v. Nhu vay, két qua
phong van 1a nhd vao nhitng cau hoi dua vui nhu vay.

3.3. Phwong phadp quan sdt (Observation Method)

Quan sét va ghi chép la mot trong nhiing phuong phap cho két qua xac thyc nhat
trong dién da ngon ngt, bd sung hitu hiéu khi két hop véi cac phuong phap khac (nhu dung
bang hoi va phong van). Chi tham nhap vao thyc té, hoa minh vao doi séng cua cong dong
ngdn ngit, nguoi khao st méi ¢ thé dua ra nhan xét xac thuc. Kinh nghiém cho thiy nhiing
cong trinh cia mot s6 nguoi nghién cau (vi cac 1i do khac nhau nén khong tham gia dién da
ma chi sir dung ket qua khao sét), cac nhan xét thuong “theo khung c6 sdn” ma thiéu nhing
nhan xét sau, tinh té, c6 gié tri dich thuc. Mot vi du cu thé:

Trong mét lan khao sét tai dia ban dan toc thiéu s6 ¢ phia Béc, ching t6i duoc b tri
n & tai mot gia dinh nguoi dan toc Tay, gom hai vo chong (khoang 40 tudi) va ba daa con.
Nha rong, khong c6 ngan vach (gitra cac phong ngu). Vao mot dém, téi nghe dugc hai vo
chdng ndi chuyén bang tiéng Viét vé viéc hoc hanh cia con cai. My ngay sau, chon dip
“thuan loi”, trong mot cudc trd chuyén that than mat, vui vé, toi da “phong van” ca vg va
chéng vé viéc tai sao lai ding tiéng Viét ma khong ding tiéng me dé. Ca hai déu tra 19i ring:
thong thudng thi dung tiéng me dé, nhung khi noi vé viéc hoc hanh cia con cai hay 1am an thi
thay dung tiéng Viét tién hon.
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Nhu vy, viéc st dung ngon ngit trong cac bdi canh giao tiép khac nhau ma hai vo
Chong ngudi dan toc thiéu sb cung cap da gitp cho chiing i nhin nhén lai, b6 sung vao mot
ket lun mang tinh * ‘phd quat” bay lau nay 1a “khi giao tiép trong gia dinh, nguoi dan toc thiéu
50 chi dung tiéng me de”. RS rang, ¢ cac cong ddng da ngir, bbi canh giao tiép va chu dé giao
tiép chi phdi va quyét dinh viéc lya chon sir dung ngén ngi.

4. Két luan

C6 thé thay, Pién da ngdn ngir 1a mot cong viéc quan trong trong nghién ctu ngon
ngir va su thanh cdng 1a ¢ chat luong cua tu liéu thu thap duoc. Trong thoi dai ngay nay, voi
su tro gidp cua cong nghg, viéc dién da ngbn ngit, bén canh nhiéu mat tich cuc co thé tan
dung duoc loi thé céng nghé va tro gilp cua Al (thiét ké Bang hoi, gai cau hoi qua link, tim
kiém théng tin, v.v.) 12 nhitng han ché, tiéu cuc nhu: viéc tan dung céng nghé c6 thé dan dén
cach diéu tra, khao sét thuc té s& trd nén cting nhic, hoi hot; néu nhu hién tuong khong di
dién da hoac “ty tao s6 liéu” ciing di va dang xay ra & cach xi Ii thu cong thi véi trg gitp cua
cdng nghé s& cho ra cac san pham vai cac biéu bang, so d6 bat mat, v.v. nhung lai 1 nguy tao.

Mot vai trai nghiém khi di thuc té dién da cho thay, dé thu thap duoc tu liéu dam bao,
truge hét 1a khach quan, chan thuc 1a ca mot cdng phu. Khdng phi nhan vai trd to 16n caa cong
nghé, nhung ngudi nghién ciu tryc tiép tham gia dién da ludn déng vai trd quyét dinh cho su
thanh bai ciia mot dot/cudc dién d& ngdn ngir: chuan bi ki ludng trude khi di dién da; tryuc tiép
dién da nhap than vao cong dong va bdi canh giao tiép, dé quan sat, trd chuyén, xu i tinh
hubng, v.v.
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