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Abstract: Procrastination in learning is a common behavior among first-year students
majoring in Economics - Finance, Faculty of International Education, University of Foreign
Languages, Vietnam National University, Hanoi (FIED, ULIS). Recognizing the seriousness of this
situation, the author conducted a study to find out the causes and consequences of procrastination
behavior for the above group of students. Specifically, the data were collected from 120 students
through a survey based on the scale developed by Grunschel et al. (2012), combined with semi-
structured interviews with 10 students to gain deeper insights into the causes and effects of
procrastination. The quantitative data were analyzed employing descriptive statistical techniques. The
qualitative data were analyzed using the content analysis method, which helped clarify students'
personal experiences related to academic procrastination. The analysis results indicated that the causes
of students' procrastination in learning were primarily endogenous. Interest in engaging activities
outside of school was the most common cause of procrastination, followed by the idea that
“Everything will be fine in the end” and perfectionism. Regarding the impact of procrastination on
learning, the data collected showed that knowledge deficit and mental stress were the most obvious
consequences of procrastination on learning. Based on the above findings, the article will provide
suggestions to support students in overcoming procrastination on learning, improving learning
outcomes and mental health.
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Tom tat: Hanh vi tri hodn trong hoc tap 12 mot hanh vi thuong gap & sinh vién ndm tht nhat
chuyén nganh Kinh té - Tai chinh, Khoa Gi4o duc Quéc té (K.GDQT), Truong Pai hoc Ngoai ngit,
Pai hoc Quéc gia Ha Noi (PHNN, PHQGHN). Nhan biét dugc s nghiém trong cua tinh trang nay,
tac gia thuc hién nghién ciu nham tim ra nguyén nhan va hé qua cta hanh vi tri hoan dbi véi nhoém
sinh vién noi trén. Thiét ké nghién cau két hop phuong phap dinh lwong va dinh tinh nham d¢am bao
d6 chinh xé&c va toan dién trong phan tich. Cu thé, dir liéu dwoc thu thap tir 120 sinh vién théng qua
khao sat dua trén thang do ciia Grunschel va cong su (2012), két hop véi phong van ban ciu tric véi
10 sinh vién dé khai thac sau hon vé nguyén nhan va tac dong ctia hanh vi tri hoan. Dit liéu dinh luong
dugc phan tich sir dung céc ky thuat thong ké md ta. Dir liéu dinh tinh dugc phan tich bang phuong
phap phan tich néi dung, gitp 1am rd nhiing trai nghiém ca nhén lién quan dén tri hoan trong hoc tép.
Két qua phan tich cho thiy nguyén nhan dan t6i su tri hodn trong hoc tap cua sinh vién chu yéu 1 noi
sinh. Su quan tdm dén céac hoat dong hap din ngoai hoc tap 1 nguyén nhan phé bién nhat cua hanh vi
tri hodn, tiép theo 14 ¥ tudng “Moi thir s& 6n thoi” va cha nghia hoan hao. V& tac dong cua sy hanh vi
tri hodin trong hoc tap, sé liéu dugc thu thap thé hién rang su thiéu hut kién thirc va cang thang tinh
than 12 nhitng hé qua rd rang nhat caa hanh vi tri hodn trong hoc tap. Tur nhitng phét hién trén, bai viét
s& dua ra nhitng goi y hd tro sinh vién khic phuc hanh vi tri hodn trong hoc tap, cai thién két qua hoc
tap va suc khoe tinh than.

Tur khod: hanh vi tri hodn trong hoc tap, anh huéng caa hanh vi tri hodn, nguyén nhan va anh
huong caa hanh vi

1. Giéi thigu

Hanh vi tri hodn 1a mot van dé phd bién anh hudng dén nhiéu sinh vién, dic biét 1a sinh
vién ndm thtr nhat khi phai di mat voi méi trudng hoc tap méi vai mie ap luc cao (Senécal va
cong su, 1995) va c6 tac dong dang ké dén két qua hoc tap (Hussain & Sultan, 2010). Pay 1a
hién twong khi mot ngudi chan chir hoic tri hodn viéc hoan thanh cac nhiém vy quan trong,
thuong dan dén cang thiang va lo au. Trong hoc tap, hanh vi tri hodn xuat hién khi sinh vién
hodn lai viéc hoc, 1am bai tap hozc chuan bi cho ky thi, gay anh huong tiéu cuc dén két qua hoc
tap (Ellis & Knaus, 1977; Ferrari, 2000; Knaus, 2000; Steel, 2007).

Hanh vi tri hodn c6 thé bi anh hudng boi nhiéu yéu t6, bao gom: k§ ning tam 1y, sinh
ly, x& hoi, hoc thuat, k§ ning quan ly, sy xao lang va cac yéu té moi truong (Araya-Castillo,
2023). Nghién ciru vé hanh vi tri hodn hoc tap cua sinh vién cho thay ly do hanh vi tri hoén
phd bién bao gdom: luoi biéng, thiéu dong luc, cang thing, sir dung Internet quéa nhiéu va kho
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khan trong cong viéc. Hon c4, hanh vi tri hoan con Ia nguyén nhan gay ra céc véan dé tam ly
nhu: tram cam, thiéu ty tin va lo &u xa hoi (Ferrari, 1989; Frost va cong su, 1990; Solomon &
Rothblum, 1984); dan dén nhiing kho khin va 1am gian doan cudc séng va qua trinh hoc tap
cuia hoc vién, can tro sy tién bo.

Trong qué trinh giang day va hd tro sinh vién tai Khoa Gido duc Qudc té (K. GDQT),
Truong Dai hoc Ngoai ngir, Dai hoc Quéc gia Ha Noi (PHNN, DHQGHN), tac gia nhan thay
day ciing 14 van dé 16n ma sinh vién nam thtr nhat chuyén nganh Kinh té - Tai chinh phai ddi
mit trong khoa hoc “Tiéng Anh ting cudng” nhu mét hoc phan bét budc trudc khi hoc cac
moén chuyén nganh. D4i véi nhitng sinh vién nay, hanh vi tri hodn hoc tap c6 tac dong dang ké
dén chat luong va ning suat 1am viéc, tir 46 can trg tién d6 hoc tap cua ho. Mic du cac nghién
clru d3 duoc thuc hién dé tim ra nguyén nhan va hé qua caa hanh vi tri hodn trong hoc tap &
sinh vién, théng tin cu thé vé dbi twong cua nghién cau nay - tan sinh vién tai K.GDQT
DHNN, BPHQGHN - van con han ché.

Nhan thdy mic do nghiém trong cua hanh vi tri hodn trong hoc tap va nhiing anh
huong cia nd 1én cude séng va viec hoc tap cua sinh vién, nghién ctru nay dugc tién hanh nham
diéu tra nguy@n nhan va hau qua cua hanh vi tri hodn trong hoc tap cua sinh vién nim tht nhat,
chuyén nganh Kinh té - tai chinh, K.GDQT, PHNN, PHQGHN, tir d6 gbp phan lap day khoang
tréng kién thirc trong linh vuc ndy, cung cap thdng tin hitu ich cho cac nha gido duc, giang vién
va sinh vién néi chung, va tai K.GDQT, PHNN noéi riéng. Dac biét, két qua nghién ctu s& hd
trg viéc phat trién nhitng chuong trinh hd tro sinh vién tai K.GDQT, PHNN, PHQGHN, gitp
ngudi hoc ¢o dinh huéng phaét trién ding dan va hoan thanh nhiém vu hoc tap.

2. Muc tiéu

Nghién ctru duoc thuc hién nhim xac dinh: (1) Nguyén nhan dan t&i hanh vi tri hodn
trong hoc tap cua sinh vién nam tha nhat nganh Kinh te - Tai chinh, K.GDQT, DHNN,
DHQGHN; (2) Nhitng anh huong cua hanh vi tri hoan nay vé cam xuc, trang thai theé chat va
tinh than, hanh vi, nhan céch, hoc tap, va doi song ca nhan ¢ doi tugng sinh vién dén hoat
dong hoc tap néu trén. Tir nhirng muc tiéu nay, nghién ctru dat ra 3 cau hoi nhu sau:

1. Thuec té hanh vi tri hodn trong hoc tdp Cia sinh vién nam thir nhét nhie thé nao?

2. Nguyén nhan hanh vi tri hoan thuc viéc hoc tap ciia sinh vién ndam thir nhat nganh
Kinh té - Tai chinh, K. GDQT, PHNN, PHQGHN la gi?

3. Nhitng anh hwong cua hanh vi tri hoén hoc tdp ¢ nhizng sinh vién nay la gi?

3. Tong quan ly thuyét
3.1. M4t sé khai ni¢m lién quan

3.1.1. Hanh vi tri hoén

“Hanh vi tri hodn” c6 ngudn géc tir tiéng Latinh, véi “pro” c6 nghia 1a “tién vé phia
trude” va “crastinus” c6 nghia la “cua ngay mai” (Ferrari va cong s, 1995). Trong nhiing thap
ky qua, nghién ctu ve hanh vi tri hoan dé phat trién déng ke. Ellis va Knaus (1977), va Knaus
(2000) dinh nghia hanh vi tri hoan la su thiéu hut trong viéc tu di€u chinh. Ferrari (2000) da
kham pha thém khai niém nay, cho rang hanh vi tri hoan co6 thé 1a déc diém cua nhimg nguoi
duogc coi 1a luoi bieng hodc ham mé ban thén. Steel (2007) dinh nghia hanh vi tri hodn la ¢6 y
thuc hién nhiéu nhiém vu khac nhau, mac du biét rang c6 thé dan dén hau qua tiéu cuc.

V& ban chat, khai niém “hanh vi tri hodn” da duoc nghién ctu ky ludng théng qua
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nhiéu nghién ctiu, mdi nghién ciu gép phan vao su hiéu biét toan dién hon vé hién twong nay
(xem Ellis & Knaus, 1977; Ferrari, 2000; Knaus, 2000; Steel, 2007). Bai viét nay ép dung
dinh nghia sau dy lam nguyén tic chi dao khi xét vé tinh khai quét vé ban chét va dac diém
cua hanh vi tri hodn va tam ly cta nguoi thuc hién hanh vi nay: hanh vi tri hoan la sy hoan lai
mét cach cé y trong viéc bdt dau hogc hoan thanh mét nhiém vu dir ngueoi thyc hién hanh vi
cam thdy khong thodi mai va hoan toan nhdn thitc diroc nhitng tdc déng tiéu cuc cia hanh vi
(Ferrari, 1998; Steel, 2007).

3.1.2. Hanh vi tri hoan trong hoc tap

“Hanh vi tri hodn hoc tap” 12 mét hién tuwong hanh vi tri hoén cu thé da thu hat sy chi
y cua nhitng nha nghién cau, véi sé luong cdng trinh 16n duoc thuc hién (Milgram va cong
su, 1992). Theo Solomon va Rothblum (1984), udc tinh mot nira s6 sinh vién dugc khao sat
thira nhan ho ¢é hanh vi tri hodn cac nhiém vu hoc tap gan 50% thoi gian, trong khi 38% sinh
vién dai hoc thinh thoang cé hanh vi nay.

Ellis va Knaus (1977, duoc trich dan trong Jiao va cong su, 2011) ciing dua ra mot
dinh nghia cu thé vé hanh vi tri hodn hoc tap, mo ta day 1a hanh vi tri hodn viéc dat dwoc muc
tiéu trong hoc tap, gay ra khé chiu vé mat tam 1y. Pong quan diém, Rothblum, Solomon va
Murakami (1986, tr. 387) giai thich thuat ngit “hanh vi tri hodn hoc tap” 1 “xu hwéng gan
nhu luén luén tri hodn cdc nhiém vu hoC tap va gdan nhw luén luén trai qua mice do lo lang
dang ké”.

Nhitng dinh nghia vé hanh vi tri hodn hoc tap duoc dé cap & trén khong mau thuin ma
bd sung cho nhau, tit ca déu thong nhat rang: hanh vi tri hodn hoc tap Ia hanh vi tri hodn cac
nhiém vu hoc tap, din dén nhitng kho khin vé tdm ly. Trong bai nghién ctu ndy, tac gia sé st
dung nhiing khai niém da nhic t6i & trén vé hién twong “hanh vi tri hoan trong hoc tap”.

3.1.3. Nhiém vu hec tap

Trong nghién ctru nay, “nhiém vu hoc tap” dugc st dung dé néi téi nhiing bai tap va
cac hanh vi hoc tap lién quan ma sinh vién nam thi nhat, chuyén nganh Kinh té - Tai chinh,
K.GDQT, PHNN, PHQGHN can thyc hién nham hoan thanh khda hoc “Tiéng Anh ting
cuong” dé dat duoc trinh do B2 theo Khung tham chiéu trinh d6 ngén ngir chung Chau Au
(CEFR) dé tiép tuc duoc theo hoc céc 16p chuyén nganh. Nhitng bai tap va hanh vi hoc tap
nay bao gom: Hoat dong trong gio hoc (Ghi chép bai giang, dat cau hoi, tham gia thao luan
trong 16p), tu hoc (doc va chuan bi ndi dung cho budi hoc trén 16p, thuc hién du an duoc giao,
lam bai tap vé nha, 6n tap kién thirc, chuan bij cho cac bai kiém tra/bai thi), va tham gia cac
hoat dong phat trién kién thizc mé rong (hoc va thao luan theo nhom, sir dung tai liéu b tro
dé mo rong kién thuc).

3.2. Nguyén nhéan va hgu qud cia hanh vi tri hodn trong hec tdap
3.2.1. Nguyén nhén cia hanh vi tri hodn trong hoc tap

Nguyén nhan tri hodn hoc tap cua sinh vién dai hoc rat da dang. Rothblum va cong su
(1986) phan loai thanh ba nhém: (1) ndi sg that bai (lo bi danh gi4, chi nghia hoan hao, thiéu
tu tin); (2) su phan dbi nhiém v (ludi biéng, so thanh cong, chiu dung kém, anh huong ban
be, quan ly thoi gian yéu); 3 yéu tb khac (ua rui ro, thiéu quyét doan, chng kiém soat). Tuy
nhién, nghién cttu ndy cha yéu tap trung vao yéu té ni sinh.

, Cac nghién ciru sau do b sung thém nguyén nhan nhu: ky nang quan ly thoi gian kém,
mat tap trung, thieu tu tin, va dong luc thap (Hasim & Hidayat, 2023). Steel (2007) nhan manh
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mbi lién h¢ gitra tu ti va niém tin sai léch vé nang luc c& nhan, con Ferguson va Rodway (1994)
cho rang ngudi cau toan dé tri hodn vi so khong dat ky vong. Ngoai ra, cac nghién ctu gan day
cua Erdogan va cong su (2013), Kirschner va Karpinski (2010) cho thay viéc sir dung dién thoai
va thiét bi céng nghé qua muc co6 twong quan véi hanh vi tri hodn hoc tap.

Tai PHNN, nhom nghién ctu caa Ta Nhat Anh va cong su (2023) da khao sat 157
sinh vién bang thang do PASS (Solomon & Rothblum, 1984) két hop phong van sau. Két qua
cho thdy nguyén nhan tri hodn chu yéu mang tinh chu quan nhu: s¢ bi danh gia, kho quyét
dinh, chan nhiém vu va thiéu ky niang quan ly thoi gian. Két luan nay tuong dong Vai
Mohsenzadeh (2016) va Milgram (1995). D1eu nay ching to hanh vi tri hoan phd bién & sinh
vién nam thu ba va chiu anh hudng lon tur yeu t6 noi sinh. Tuy nhién, nghién ctru chua xem
Xét cac yéu té ngoai sinh nhu: sic khoe, chét lugng giang vién, bai tap hay co so vat chat
(Grunschel va cong sy, 2012). Hon nita, nhém tan sinh vién chwong trinh “Tiéng Anh ting
cuong” tai K.GDQT c6 dic diém khéc biét vé nang luc va nhan thirc, nén két qua cia nghién
ctru trén chua phan anh chinh xac tinh hinh tri hodn & nhém nay.

Nghién ciu caa Grunschel va cong su (2012) la cong trinh toan dién vé hanh vi tri
hodn hoc tap, hé thong héa nguyén nhan va hau qua theo hai nhém chinh: (1) yéu té noi sinh
(lién quan dén cam xuc, thé chat, niém tin c4 nhan, tinh cach, niang luc hoc tap, trai nghiém
trude do, dic diém nhiém vu); (2) yéu té ngoai sinh (méi trudng lam viée, dic diém giang
vién, diéu Kién co so vat chat). Sy két hop cua hai nhom yéu té nay Iy giai toan dién dong co
va tac dong cua tri hodn - didu ma céc nghién ciru trude chua dat duoc. Cong trinh nay ndi bat
& tinh bao quét, hé théng hoa va ang dung cao, cung cap nén tang ly thuyét viing chac cho
nghién ctiu vé sinh vién, dic biét phi hop véi nhom sinh vién ndm thir nhat nganh Kinh té -
Tai chinh tai K.GDQT, noi ap luc hoc tap Ién d& dan dén tri hodn.

3.2.2. Hau qua caa hanh vi tri hoan trong hec tap

Hanh vi tri hodn hoc tap cua sinh vién dai hoc c6 lién hé chit ché vai nhiéu hau qua
tiéu cuc. Nhiéu nghién cau cho thay tri hoan c6 twong quan nghich véi thanh tich hoc tap, dan
dén két qua hoc kém (Hasim & Hidayat, 2023; Hussain & Sultan, 2010; Torrance &
Galbraith, 2006). Ngoai ra, hanh vi ndy con anh huéng tiéu cuc dén stc khoe thé chat va tinh
than, lam ting mic d6 cang thang, tram cam va giam kha niang tu kiém soét (Beswick &
Mann, 1994; Ellis & Knaus, 1977; Tice va cong su, 2001).

Theo Grunschel va cong su (2012), hau qua caa tri hodn gom 6 nhém chinh: cam xuc
(lo lang, toi 13i, chan nan), thé chat - tinh than (kiét sic, mét ngu, cang thang), nhan cach (mat
tu tin, giam dong lec), hoc tap (tich iy bai vo, giam chit lwong, c6 nguy co hoc lai), cling cac
tac dong dén tai chinh, quan hé xa hoi va co hoi phat trién.

Tuy nhién, Lay (1995) luu ¥ rang yéu té van hoa c6 thé anh hudng dén hanh vi tri
hodn, khién két qua khac nhau giira cac bdi canh. Do d6, nghién ciru hién tai tap trung vao
sinh vién nim thi nhat nganh Kinh té - Tai chinh tai K.GDQT, PHNN, PHQGHN nham lam
1& dic diém va tac dong cua tri hodn trong bdi canh gi4o duc dai hoc Viét Nam, bo sung géc
nhin ban dia cho linh vyc nghién ctu nay.

4. Phuwong phap nghién ciu
4.1. Mdu nghién citu

Nghién ctru duogc tién hanh véi 120 sinh vién nam thir nhat nganh Kinh té - Tai chinh
thuoc chuong trinh lién ket gitra Dai hoc Southern New Hampshire (SNHU) va Truong Dai
hoc Ngoai ngit, PHQGHN (Khoa Giao duc Qudc té). Nhom nay dai dién cho toan bo sinh
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vién nam thi nhat dang hoc tiéng Anh ting cuong nham dat trinh d6 B2 theo Khung tham
chiéu trinh d6 ngdn ngir chung Chau Au (CEFR) nhu mot trong nhiing diéu kién bit budc
truée khi hoc chuy@n nganh bang tiéng Anh.

Céc sinh vién co dau vao tir A1 dén A2 the CEFR, phai nang 1én B2 trong 3 thang, nén
chiu &p luc hoc 16n va d& dan dén tri hodn trong cac nhiém vu doi hoi tap trung nhu: viét luan,
thuyét trinh hay 6n thi. Nhom nay c6 tinh ddng nhat cao vé trinh d6, gido trinh, phuong phap
va danh gia, dam bao d6 tin cay ciia mau nghién cau.

Viéc chon nhdm nay giup nghién ciu phan anh rd thuc trang tri hoan cuaa sinh vién
trong mdi truong hoc tap cudng do cao, ddng thoi cung cap dir lidu hitu ich cho viéc dé xuat
giai phap ho tro tan sinh vién nang cao hiéu qua hoc tap va ki ning quan ly thoi gian.

4.2. Phwong phap thu thdp dir ligu

Trong nghién cru nay, phuong phap thu thap dir liéu dugc thuc hién théng qua hai
cong cu: bang cau hoi khao sét (cong cu chinh) va phong van ban ciu trac.

Bang hoi la cong cu chinh, thu thap dit liéu dinh luong tir 120 sinh vién nam thir nhat
nham do muc d6 va nguyén nhan tri hodn hoc tap. Dua trén thang do ctia Grunschel va cong
su (2012), bang hoi gom 62 cau: 1 cau vé mac do tri hodn, 49 cau vé nguyén nhan va 32 ciu
vé hau qua. Cac noi dung khao sat tap trung vao: (1) mirc d tri hoan trong cac hoat dong hoc
tap; (2) nguyén nhan tur yéu td ca nhan, moi truong va nhiém vu hoc tap; (3) tac dong cua tri
hodn dén két qua, suc khoe va doi SOng Cac cau hoi st dung thang Likert 5 mire d6 (1 = hoan
toan dong ¥ — 5 = hoan toan khong dong ) dé do luong mirc 46 dong thuan.

Phong van béan cau tric duoc thuc hién voi 10 sinh vién (12% mau) nham khai thac
sdu trai nghiém cad nhan, gidp lam rd nguyén nhén va hau qua cua tri hodn. Dir liéu tur hai
ngudn dugc tong hop va phan tich dé xac dinh mdi quan hé giira nguyén nhan va tac dong cua
hanh vi tri hodn trong hoc tap.

4.3. Phwong phdp phdn tich dir liéu

Nghién ciru két hop phan tich dinh lugng va phan tich dinh tinh nhim dam bao d4nh
gia toan dién hanh vi tri hodn cua sinh vién.

Thtr nhat, dir liéu dinh luong thu dugc tir bang khao sat dugc ma hda va nhap vao
phan mém xu ly thong ké. Cac phép phan tich md ta duoc st dung dé xac dinh muc do tri
hoén, nguyén nhan pho bién va cac yéu té anh huong chinh. Phan tich nay gitp nhan dién xu
hudng chung cta hanh vi tri hodn trong nhém sinh vién nam thir nhat.

Thir hai, dir liéu dinh tinh tir c4c cudc phong van ban ciu triic duoc xir Iy bang phuong
phap phan tich noi dung (content analysis). Qua trinh nay bao géom: ma hda ting phét biéu
cua sinh vién, phan loai ching thanh cac nhdm chi dé nhu: nguyén nhan néi sinh (lo ling,
thiéu dong luc, chu nghia hoan hao), nguyén nhan ngoai sinh (mdi trudng hoc tap, giang vién,
khéi luong cong Vlec) va cac tac dong cu thé cua tri hodn dén hoc tap va suc khoe tinh than.
Ngoai cac chu dé dinh trudc dya trén khung Iy thuyét, nghién ctru ciing cho phép phat hién
nhitng mau hinh hozc nguyén nhan méi phat sinh tir thyc té.

Cudi cung, viéc két hop hai phuong phap gitp d6i chiéu va b6 sung cho nhau: dir ligu
dinh lugng phan anh xu hudng tong thé, trong khi dit liéu dinh tinh 1am rd trai nghiém ca
nhan va béi canh cy thé. Cach tiép can nay gidp nghién ciu khdng chi xac dinh nguyén nhan
va hau qua ctia hanh vi tri hodn, ma con dwa ra nhirng dé xuat thiét thuc nham hd tro sinh vién
giam tri hodn va cai thién hiéu qua hoc tap.



VNU JOURNAL OF FOREIGN STUDIES, VOL. 41, NO. 2S (2025) 130

5. Két qua nghién ciu

Dé giai quyét cac cau hoi nghién ctu, dir liéu thu thap duoc tir ca bang cau hoi (dinh
luong) va phong van (dinh tinh) di dwoc phan tich. Bang cau hoi dwgc sir dung nham tim
kiém nhitng nguyén nhan co ban va anh huong caa sy hanh vi tri hodn ¢ sinh vién nim thir
nhét. 120 ngudi tham gia duoc yéu cau chon mot sb tir 1 (hoan toan dong ¥) dén 5 (hoan toan
khong ddng ¥) theo thang do Likert. Cu thé:

STT Quy woéc Thang do Likert
1 1,00—1,80 Rat dong y
2 1,81-2,60 pong y
3 2,61 — 3,40 Khong y kién
4 3,41 4,20 Khéng dong y
5 4,21 -5,00 Rat khong dong y

Diém trung binh thap (1,00 — 2,60) thé hién su dong thuan cao véi nhan dinh duoc dua ra.
Diém trung binh trung binh (2,61 — 3,40) cho thiy sinh vién khdng c6 y kién rd rang.
Diém trung binh cao (3,41 - 5,00) phan anh sy phan d6i d6i voi nhan dinh. Ngoai ra,
cugc phong van tiep theo da duge dieu chinh nham xac nhan va lam rd cac cau tra loi cua
ngudi tham gia cling nhu tham khdo y kién cua ho d¢ dua ra nhitng d€ xuat mang tinh xay
dung. Phan tich dinh luwgng céc cau tra loi caa sinh vién duoc tom tat trong Biéu do 1, Bang 1
va Bang 2.
5.1. Cau héi nghién citu 1 - Thuc té hanh vi tri hoan trong hoc t@p ciia sinh vién nam thir
nhat nhw thé nao?
Biéu d6 1
Mizc dé thirong xuyén tri hodn trong hoc tdp cia sinh vién ndm thir nhat

2.5
= Rat khong dong y
208 123 Khong dong y
Khong ¥ kién
30 Pong y
34.2 Rét dong y

Két qua khao sat cho thay hanh vi tri hodn hoc tap kha pho bién trong nhém sinh vién
nam tht nhat. Trong tong sé 120 nguoi tham gia, 34,2% sinh vién dong y va 20,8% rat dong y
rang ho thuong tri hodn trong qua trinh hoc, nang tong ty 18 thira nhan 1én 55%. Bén canh do,
30% sinh vién chon muc trung lap, thé hién su chua chéc chan hodc chwa ty nhan thuc rd rang
vé thoi quen tri hodn cua ban than. Chi 12,5% khong dong y va 2,5% rat khong dong y, cho
thay ty 18 sinh vién khong tri hodn I1a kha thap.

Nhitng con sé nay cho thiy tri hodn di trd thanh théi quen hoc tap phd bién & sinh
vién nim tha nhét, dic biét trong giai doan ho phai thich nghi voi méi truong dai hoc co
cuong d6 va yéu cau tu hoc cao hon. Hién twong ndy khong chi anh hudng dén chit lwong va
tién d6 hoc tap ma con phan anh nhimg khé khin trong quan ly thoi gian, tu diéu chinh va
dong luc hoc tap & giai doan chuyén tiép tir phd thong 1én dai hoc.
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5.2. Cau hdi nghién ciru 2 - Nguyén nhan hanh vi tri hoan thuc vige hgc tap ciia sinh vién nim
thir nhét nganh Kinh té - Tai chinh, tei K.GDQT, PHNN, PHOGHN la gi?

_ Két qua tir Bang 1 cho thay diém trung binh nam trong khoang tir 1,75 dén 3,92, biéu
thi rang trong so cdc nguyén nhan gy ra hanh vi tri hoan dugc li¢t ké, mt s6 yeu to dugc
sinh vién cho la ¢6 anh huong hon nhirng yéu to kKhac.

Bang 1
Céc ly do hanh vi tri hoan vai c&c nhiém vu hoc tdp cua sinh vién
Loai  Nhom IY Piém biém trung  PJ léch
NVdo do (NLg) Ly do (LD) trung binh  binh nhém chuan
y (DTB) (PTBN)  (PLO)
Lo ling 3,66 0,8434
Bat man 3,79 1,2094
. Ucché 3,92 1,0755
Cam xuc - o 3,51 _—
Cam giac ap luc 3,24 1,2623
Cam giac ngop 3,26 0,9358
Chan nan 3,19 1,4113
Trang thai st sire, dau ém 3,47 1,1283
thé chat 366 -
V?hgﬂh Nhiing hoat dong hip din khac 3,85 1,0509
. Su suy ngam 2,91 1,0943
NPAN " Hiéu bit thong tin 3.25 3,06 1,0230
Panh gia thong tin 3,01 1,1031
T0| lam viéc véi hiéu suat tot dudi 2.77 1.2264
ap lyc cao
Moi thir s& 6n thoi 2,13 1,3679
Noi T6i mudn moi viéc hoan hao (chu
sinh Niém tin  nghia hoan hao) 2,06 257 1,2434
canhan  Vigc can bang cugc song - 1am viéc '
quan trong vai toi (can bang cudc 2,26 1,3358
song - hoc tap)
T6i khong muon lam nhiing gi
ngudi khic ky vong (chéng déi) 3,63 1,3679
o Nhan thic tiéu cuc vé ban than 3,48 1,1170
Tinh cach — 3,18 —_—
Su luoi bieng 2,87 1,2264
Thiéu k§ nang hoc tap 3,19 0,7113
} Thiéu kién thac 3,32 0,8792
Nang luc —~ — 3,28 —_—
Thieu kha nang sap xep 3,27 1,4734
Kha ning quan ly ban than yéu 3,32 1,3792
Trai Su né tranh 3,85 1,3547
nghiém q_ n ~ 361 -
hoc tap ¢6 Trai nghiém hoc tiéu cuc 3,74 ; 1,4566
trugc Hanh vi hoc tap tir nguoi khac 3,25 1,5547

Kho chiu 3,21 3,33 1,1925
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Phurc tap 3,64 1,3585

Khé 3,24 1,2574

Pic diém _Khong cap thict 3,42 1,5849

nhiem vy Khong tha vi 4,01 1,1324

hoctdp  Tén thoi gian 3,40 1,2038

M&i mé 3,80 1,4623

Khoéng cu thé 3,64 1,3585

Quan trong 3,20 1,3019

tl;lg?caf[;éng hap dan ngoai nhiém vu 175 12453

Tinh Qua tai cong viéc 2,53 1,435

trang Iam  Vén d& véi nhoém hoc 2,54 2,67 1,3717

ViEC  Thiéu twong tac xa hoi 2,96 1,0377

Qua thoai mai 2,95 1,2453

Vo to chuc 3,73 1,7736

Dic diém _Poi hoi cao 391 1,0943

cuagiang Thiéu su hd tro 3,61 3,73 1,4906

Ngogi ViIEn  Ning lyc su pham kém 3,97 1,2264

sinh' Khéng khoan nhuong 4,02 1,4643

Khoéng cam thong 3,92 1,0755

Qué nhiéu nhiém vu hoc tap 3,88 1,3208

Khéa hoc thiéu té chirc 3,90 1,6981

D}éu kiéf‘ Nhfrnq _hapvché vé ndi dung va hinh 3.86 0.9415
cua cosg thuc bai gidang 3,82

dao ta0  Piéu kién thu vién tdi té 3,64 1,3585

Khdng c6 chuyén vién hd trg 3,74 1,2642

it luat 1é trong viéc quan ly hoc tap 3,90 1,6038

Nhin vao Bang 1, ta thdy hanh vi tri hodn trong hoc tap cta sinh vién nam tht nhat chiju
anh huong boi nhiéu nguyén nhan khac nhau, trong d6, cc yéu t6 noi sinh dong vai trd chu dao
véi s6 ly do lya chon nhiéu nhat. Mot sé yéu t6 ni bat da dugc xac dinh 1a nguyén nhan chinh
dan dn tri hodn thugc hai nhom (1) noi sinh - “Niém tin c4 nhan” (BTBN 2,57), bao gom: “Su
hap dan caa cac hoat dong khac ngoai hoc tap” (1,75), “Chu nghia hoan hao” (2,06), suy nghi
“Moi thir s¢ on th6i” (2,13), va mong mudn “can bang giira cudc sdng va hoc tap” (2,26). Bén
canh d6, mot s yéu t6 ngoai sinh thude nhom “Tinh trang 1am viéc” MTBN 2,67) ciing dugc ghi
nhan. Cu thé, nhiing If do ndi bat tac dong téi viéc gay ra hanh vi tri hodn trong hoc tap cua sinh
vién bao gom: “Qua tii cong viéc” (2,53) va “Véan dé véi nhom hoc” (2,54).

Két qua phong van cho thay sinh vién tri hodn cha yéu vi bi cubn vao cac hoat dong ngoai
hoc tp nhu: cdu lac b, ban bé hay giai tri. Mot sb sinh vién thira nhan khi vao dai hoc, ho c6
nhiéu ty do hon nén mat tap trung va thiéu su gidm sat tir gia dinh. Ngoai ra, cht nghia hoan hao

cling khién ho ngai bt diu néu chua c6 ¥ tuong hoic ké hoach hoan chinh. Mot sinh vién chia sé
rang vi mudn bai luan hoan hao nén chi tim tai liéu mai ma khéng viét, dan dén &p luc tang cao.

Thém vao do, tam ly ‘moi thtr s& 6n” kh1en‘ sinh vién tu tin cé thé hoan thanh bai tap
muon, song ket qua lai khong nhu mong doi. Nhi€u nguoi ciing tri hoan vi muon can bang
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hoc tap va giai trf, coi thoi gian nghi ngoi la can thiét dé giam cang thang. Ly do “qua tai cong
viéc” va “van dé& nhdm hoc” duoc nhic dén khi sinh vién cam thay ngop truée nhiéu nhiém
vy, hOaC thiéu twong tac tich cuc trong nhom.

Két qua con cho thiy nhém yéu tb c6 diém trung binh 2,61 - 3,40 nhu “suy ngarn va

“lam viéc tot dudi ap luc” tac dong khong rd rang dén tri hodn. Trong khi do, cac yéu t6 vé
giang vién va mdi trudng hoc (diém trung binh >3,41) duoc danh gia 13 it anh huong dén hanh
vi tri hoén cua sinh vién.
5.3. Cau hgi nghién ciru 3 - Nhigng dnh hwong caa hanh vi tri hodn hec tdp ¢ nhiing sinh
vién nay la gi?

~ Nhu co thé thiy trong Bang 2, diém trung binh thay doi tir 2,42 dén 3,59. iéu nay chi ra
rang sinh vién dong y véi hau het cac anh huong duoc néu ra trong bang hoi. Tuy nhién, trong
nhitng anh huéng caa hanh vi tri hodn, mot so6 tac dong dang chti y hon nhirng tac dong khac.

Bang 2
Anh hwong cua hanh vi tri hodn 18n sinh vién
, ) piem Biém g
Nhoém anh hwéng (NAH) Anh huéng (AH) trung trungbinh 7 %~
binh nhom
Tuc gian 3,19 1,0638
Lo ling 2,42 1,2064
Khé chiu 2,63 1,0986
Toi 16i 2,46 1,3566
o Buon ba 2,53 1,7432
Cam xuc = 2,67 s
Ap luc 2,42 1,3563
Ngop 2,90 1,3266
Khéng théa man 2,73 1,0235
Chén nan 2,69 1,0255
Hoi 16i 2,73 1,2548
Cang thang tinh than 2,48 0,8834
- | ?hgé;]ng{mg sinh ly véi sy cang 2.92 1,2584
Trang thai thé chat va tinh than  "\/4, 42 vai gidc ngu 276 3,01 1,2585
Kiét stc 3,24 1,5743
Dau 6m 3,66 1,1783
Hanh vi r'féhnohngico Sy thay doi trong 3,10 3,10 1,3774
Nhan cach Nhan thirc tiéu cuc vé ban than 2,79 2,79 1,1466
Ap lyc thoi gian 2,69 1,3458
Mat y thirc vé thoi gian 3,54 1,4677
Hoc lai 3,02 1,2495
Hoc tap Tich Ity cong viéc 2,98 2,99 1,3965
Chat luong bai tap kém 2,63 1,7691

Thiéu hut kién thac 2.37 1,5458
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Panh gia tiéu cuc 2,94 1,1579
Kéo dai thoi gian hoc 3,15 1,4797
Bo hoc 3,60 1,4678
Chi phi tai chinh 2,94 1,2569

Vian dé lién quan téi moi quan

Doi séng ca nhan an v’ 3,46 3.2 1,6439
hé xa hoi
Vién canh twong lai han ché 3,21 1,2046
Khong c6 hé qua Khong cé hé qua 3,42 3,42 1,4647
Cam x(c tich cuc Su théa méan 3,68 3,68 1,3582
Anh huong tich cuc téi hoc tap  Sw thanh cong 3,63 3,63 1,3970

Nhin vao Bang 2, ta thdy hanh vi tri hodn tac dong chu yéu tdi nhém “Cam xuc” cua
sinh vién (DTBN: 2,67), noi bat 1a: “Lo lang” (PTB: 2,42, BLC: 1,2), “T6i 16i” (DTB: 2,46,
DLC: 1,35), “Budn ba” (BTB: 2,53, DLC: 1,74), va “Ap luc” (DTB: 2,42, BLC: 1,35). Bén
canh do6, nhitng anh hudéng “Cang thang tinh than” (PTB: 2,48, PLC: 0,88) va “Thiéu hut
Kién thirc” ciing 1a nhitng tac dong ndi bat cia hanh vi tri hoan.

Két qua cho thiy phan 16n sinh vién dong ¥ rang tri hodn anh hudng truc tiép dén hoc
tap va tdm 1y, véi cac hau qua phd bién gdm: thiéu hyt kién thuc (2,37), lo lang (2,42), toi 16
(2,46) va cang thang tinh than (2,48). Mot sinh vién chia sé ring mdi khi tri hodn, ho thudng
lo ling khong kip hoan thanh bai, va khi bat dau 1am thi lai qué gap, khién 4p lyc ting cao.

Nguoc lai, nhitng hau qua nghiém trong nhu y dinh bo hoc hodc ran nirt quan h¢ xa
hoi (diém >3,50) hau nhu khong duoc sinh vién dong tinh. Ho cho rang tri hodn chu yéu gay
ra cing thang, giam hiéu qua hoc tip, chir khong du nghiém trong dé anh hudng dén quyét
dinh b hoc hay cac mdi quan hé ca nhan.

6. Ban luan

Két qua nghién ctru nay cho thay rang hanh vi tri hodn trong hoc tap cua sinh vién nim
thi nhat chuyén nganh Kinh té - Tai chinh, K.GDQT, PHNN, PHQGHN c6 moét sé diém
trong doéng vai cac nghién ciu trude day, dac biét 1a nghién cau cua Grunschel va cong su
(2012), Ta Nhat Anh va cong su (2023). Ca hai nghién ctru nay déu nhan manh rang cac yéu té
noi sinh dong vai tro quan trong nhat trong hanh vi tri hodn hoc tap, dac biét 1a niém tin ca nhan
va nhimg dic diém tdm 1y nhu chu _nghia hoan héao hay suy nghi lac quan mét cach thai qua.
Tuy nhién, nghién ctru nay chi ra rang mot sé yéu t ngoai sinh ciing 13 1y do cua hanh vi tri
hoéin caa ddi tugng sinh vién nghién ctru. Pay 1a diém khéc biét 1on so véi két qua cua nhiing
nghién ctru trudc vé ly do tri hodn cia sinh vién, cling nhu da chi ra mot sb diém khéc biét trong
nguyén nhén va tac dong cua tri hodn, phan anh dic diém cua dbi tugng sinh vién nim thir nhat
trong béi canh hoc tap hién dai.

6.1. Sw thay déi nguyén nhan tri hodn theo béi canh hoc tdp

Nghién ctu cho thdy nguyén nhan tri hodin cia sinh vién thay doi theo bdi canh hoc tap.
Sinh vién nam thir nhat thudng tri hodn vi bi cudn vao hoat dong ngoai khoa, chii nghia hoan hao,
tam 1y “moi thir s 6n” va nhu cau can béng hoc tap va cudc séng. Trong mdi truong dai hoc, ho
¢6 nhiéu ty do va it bi gidm sat hon, nén dé uu tién giai tri hon hoc tap. Két qua nay phu hop Vi

Steel (2007), nguoi cho rang tu do thoi gian ma thiéu ky ning quan ly d& din dén tri hodn.

Chu nghia hoan hao cling 1a nguyén nhan nol, bat. Nhiéu sinh vién khong bat dau cong
viéc vi lo chua du hoan hao, s¢ sai sot. Ngoai ra, yéu t6 moéi truong nhu: khoi lugng bai tap
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I6n, hoat dong ngoai khoa day ddc va kho khan trong lam vi€éc nhom ciing khién sinh vién
cam thay qua tai va cham tré. Nhiing phat hién nay gitp giang vién va don vi hd tro hiéu rd
hon trai nghiém cua sinh vién, tir d6 thiét ké chuwong trinh hd trg phi hop hon.

6.2. Anh hwong ciia tri hodin doi véi két qud hoc tap va tam Iy

Nghién ctiu khiang dinh tri hodn anh huéng tiéu cuc dén ca két qua hoc tap va tinh than
sinh vién. Cac hau qua phd bién gdm: thiéu hut kién thuc, lo ling, toi 161 va cang thang. Mot
sinh vién chia s¢ rang viéc lam bai vao pht chét khién két qua kém va cam giac hdi han, lo
ling tang 1én. Diéu nay phi hop véi nghién ctu cua Tice va cong sy (2001) khi cho rang tri
ho&n c6 thé tao cam giac thoai mai ban dau nhung dan dén &p lyc va cing thing cao hon vé sau.

Tuy nhién, khdng phai ai ciing xem tri hodn 1a nghiém trong. Mot sé sinh vién cho
rang n6 khong anh huong dén quan hé x& hoi hay hoc tap, tham chi gitp ho c6 thoi gian thu
gian. Piéu nay cho thiy tac dong cua tri hodn phu thudc vao kha nang ty quan ly va tng pho
Vi ap luc cua tirng c& nhan: nhitng nguoi kiém soét tét van duy tri hiéu qua, trong khi nguoi
dé cang thang bj anh huong rd rét hon.

7. Két luan va khuyén nghi

7.1. Két lugn

Nghién cau lam rd thuc trang tri hodn hoc tap ciia sinh vién nam thir nhat nganh Kinh
té - Tai chinh, K.GDQT, PHNN, PHQGHN. Két qua cho thay hanh vi tri hoan chu yéu xuét
phat tar nguyén nhan néi sinh nhu: sy hap dan cua hoat dong ngoai hoc tap, chu nghia hoan
hao, niém tin “moi thir s& on théi” va nhu cau can bang cudc song - hoc tép. Day la dac diém
phd bién ¢ sinh vién trong giai doan Chuyen tiép 1én dai hoc, khi ho ¢6 nhiéu ty do va co hoi
tham gia x& hdi hon. Ngoai ra, yeu t6 ngoai sinh nhu khéi lwong cong viéc 16n va kho khan
khi 1am viéc nhom ciing gop phan gay tri hodn.

V& hau qua, sinh vién nhan thay tri hodn dan dén thiéu hut kién thic, lo ling, toi 15i va
cing thang tinh than, lam giam hiéu qua va dong luc hoc tap. Mot sé van duy tri két qua hoc
tap, song thoi quen nay khong bén viing va cé thé anh huong lau dai dén k§ niang lam viéc.

Téng thé, nghién ctiru mang lai cai nhin toan dién vé nguyén nhan va hé qua cua tri
hoan, dong thoi goi ¥ hudng xay dung bién phéap can thiép gitp giam tri hodn va nang cao
hiéu qua hoc tap cho sinh vién dai hoc.

7.2. Han ché

Nghién ctu ndy con mét sé han ché do pham vi va thoi gian thuc hién. Tha nhat, két
quéa chi phan anh nguyén nhan va hau qua caia hanh vi tri hodn ¢ 120 sinh vién ndm tha nhat
nganh Kinh té - Tai chinh, K.GDQT, nén chua thé khai quat cho toan b sinh vién cia DPHNN,
PHQGHN hay cac truong dai hoc khac. Nghién ciru véi mau 16n hon s& gitp ¢6 cai nhin toan
dién hon v& tinh trang tri hodn hoc tap.

Thir hai, thoi gian phong van han ché vai 10 sinh vién khién dit liéu dinh tinh chua du
da dang. Viéc mo rong sé luong ngudi tham gia s& gip két qua dang tin cay hon.

Th ba, bang hoi khao sat chua dwoc kiém chimg do tin cay va gia tri bang céc
phuong phap théng ké nhu Cronbach’s Alpha hay EFA. Du duoc xay dung dua trén khung ly
thuyét cua Grunschel va cong su (2012), viéc thiéu kiém dinh c6 thé anh huong dén do chinh
xé4c cua dir lidu. Do d6, cac nghién ctu tiép theo can tién hanh kiém ching céng cu do luong
dé nang cao tinh tin cay cua két qua.
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7.3. Khuyén nghj

Dua trén cac phat hi¢n cua nghién cuu, dé giam thiéu‘ hanh vi tri hoédn va nhiing tac
dong tiéu cuc cua nd den ket qua hoc tap va sic khoe tinh than cua sinh vién, can c¢d nhiing
bién phap can thiép dong bo tir phia nha treong, giang vién va chinh sinh vién.

Déi Véi nha trwong
‘ - Phat trién chuong trinh hé tro Ky nang ho tap: To chirc céc khéa hoc hogc hoi thao
V€ quan ly thoi gian, Iép ké hoach, dat muc tiéu va ang dung céng nghé hoc tap nhu: phan
meém lap lich, theo ddi tién do.

- Tu van tam ly va dinh huwéng hoc tap: Thanh 1ap nhém hd tro giap sinh vién vuot
qua céng thang, duy tri dong luc va quan ly cong viéc hi¢u qua thong qua huéng dan 1ap ke
hoach, sap xép uu tién va loai bo yéu to gay xao nhang.

- Diéu chinh chuong trinh giang day: Can bang khoi lugng bai tap, thoi gian va phuong
phap hoc; khuyén khich sinh vién hoan thanh nhiém vu theo giai doan dé giam tinh trang don viéc.

- Tang cuong giam sat va phan hoi: Ung dung hé thong LMS dé theo ddi tién do, giri
nhac nho va phan hoi kip thai, gidp sinh vién duy tri théi quen hoc tap déu dan.

Déi véi gidng vién

- Hugng dan sinh vién vé cach tiép can nhiém vu hoc t@p hiéu qua: Giang vién co thé
khuyen khich sinh vién ap dung phuong phdp “chia nho nhiém vy~ (chunking) dé xt 1y bai
tap mot cach co hé thong, gidp giam ap luc khi thuc hién nhirng du an lon.

- Sur dung phwong phdp giang day linh hogt va hap ddn hon: Céc Chiép lugc nhu hoc
tap dya trén du an, mé phong tinh huong thuc te, hogc ng dung tro choi co the gitp sinh vién
cam thay himg thu hon véi viéc hoc, tir d6 giam thiéu tinh trang tri hoan.

- Tang cwong twong tac va ho tro sinh vién: Duy tri sy két néi vei sinh vién qua céc
kénh tu van hoc tap, giai dap thac mac va khuyen khich sinh vién chu dong tham gia vao cac
buoi thao luan. Cac buoi kiém tra tién do (check-in sessions) gitra ky c6 thé gilp sinh vién
khong bi tut lai phia sau.

- Linh hogt trong viéc danh gid va phan hoi: Cung cap phan hoi s6m va chi tiét vé céc
bai tap, gip sinh vién c6 co hoi dleu chinh chién luoc hoc tap thay vi chi tap trung Vao dlem

s6 cudi ky. Hé théng danh gia theo tién trinh (formative assessment) thay vi chi co bai thi cudi
Ky s& gitip sinh vién duy tri dong luc hoc tap tét hon.

Déi véi sinh vién
- Xay dung thoi quen hoc tdp chu dgng: Sinh vién nén 1ap ké hoach véi muc tiéu
SMART, vi du: “Hoan thanh 3 bai doc moi tuan dé on gitra ky” thay vi muc tiéu chung chung.
- Quan ly thoi gian hiéu qua: Ap dung ky thuat Pomodoro (hoc 25 phut, nghi 5 phut),

Ma tran Eisenhower (uu tién viéc quan trong), va nguyén tic 2 phat (Iam ngay viéc nho cé thé
hoan thanh nhanh).

- Giam xao nhang, toi wu méi truong hoc: Hoc & noi yén tinh, han ché thiét bi dién ti,
dung tng dung chan mang x& hoi, hoac hoc nhom dé duy tri dong luc.

- Duy tri tw duy tich cuc: Tap trung vao viéc hoan thanh ding han thay vi cau toan;
thuc hanh thién, thé duc, hoac viét nhat ky hoc tap dé giam cang thang.

- Tim kiém hd tro: Chu dong hoi giang vién, ban bé khi gap kho khan; tham gia nhom
hoc hoac cong dong hoc tap dé tang dong luc.
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Viéc giam thiéu hanh vi tri hodn trong hoc tap can c6 su phdi hop tir nhidu phia: su hd
tro tir nha truong, phuong phap giang day linh hoat tir giang vién, va su chu déng cua sinh
vién trong viéc thay déi thoi quen hoc tap. CAc giai phap nhu: nang cao k¥ ning quan ly thoi
gian, cai thién chuong trinh giang day, ting cuong su ho tro tdm ly va 4p dung cac phuong
phap hoc tap hiéu qua cd thé gitp sinh vién duy tri dong luc hoc tap, han ché tri hoén va cai
thién két qua hoc tap mot cach bén viing.
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