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Tom tit: Gan ddy, webtoon dang tré thanh mot hinh thuc giai tri phd bién, thu hat va hap dan
giai tré. Véi su két hop hai hoa gitra nghé thuat vé tranh tinh té va cot truyén da dang, webtoon thu hat
doc gia moi lra tudi, dac biét 1a thanh thiéu nién. Tinh ning cudn doc ciia webtoon tao ra trai nghiém
doc thuan loi va tuong tac, kham pha moi chi tiét mot cach dé dang. Dong thoi, voi sy sang tao khong
ngirng tir c4c tac gia, thé gi¢i webtoon ma ra khdng gian rong I6n cho nhiing cau chuyén mai, lam cho
viéc doc truyén tro thanh mot trai nghiém doc dao va gan glii v6i nguoi doc. Chinh nhitg uu diém vuot
troi do da thu hut gidi tré tim dén voi webtoon thay vi dang truyén tranh in gidy truyén théng. Hién nay
& Viét Nam, doc webtoon tré thanh mot trao Iuu méi cua gidi tré, nganh cdng nghiép webtoon tré thanh
mot nganh coéng nghiép day tiém ning. Trudc thuc trang do, bai viét tién hanh khao sat hién trang sir
dung webtoon cua thanh thiéu nién Viét Nam, dua ra danh gia mot s vin d& xoay quanh hién trang, tur
d6 dé xuat phuong an phat trién nganh cong nghiép webtoon tai Viét Nam trong tuong lai.

Tir khod: hién trang, webtoon, truyén tranh mang, thanh thiéu nién, Viét Nam

1. Pt van dé

Véi su phat trién manh mé& cua viéc sé hoa tai liéu - xu hudng tit yéu cua cudc cach
mang cdng nghé 4.0, truyén tranh in gidy ting budc duoc chuyén thé thanh truyén tranh mang
(webtoon), thu hiit dong dao ban doc trong nhimg nim qua. O Viét Nam hién nay, webtoon
dang timg budc phat trién va dan tré thanh mot nganh cong nghiép day tiém nang. Nho nhiing
vu diém vuot troi nhu tién loi, gia thanh ré, hinh anh va mau sic séng dong, noi dung phong
phu,... 6 phd bién caa webtoon dang lan rong khap moi mién dat nudc Viét Nam va dac biét
thu hat sy quan tdm caa thé hé thanh thiéu nién. Trudc thuc trang d6, nghién ciru ndy tién hanh
phan tich hién trang sir dung webtoon cua thanh thiéu nién Viét Nam, dua ra danh gia mot so
van dé xoay quanh hién trang, tir d6 dé xuit phuong an phat trién nganh cong nghiép webtoon
tai Viét Nam trong tuong lai.

2. Co sé ly thuyét va phwong phap nghién ciru

2.1. Cac khéi ni¢gm lién quan
Theo Diéu 2 - Khoan 1 cua Lugdt Chdan hing Truyén tranh Han Qudc (thi hanh tir ngay
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8/12/2020), truyén tranh (Manhwa) la mét tac pham thé hién thé gici thuc hogc thé gisi trong
tuong tuong trong mot hozc nhiéu khong gian dugc phan dinh ranh gici va thé hién thé gioi ay
théng qua tranh v& hozc tranh v& cung chir viét, cac phuong tién hiru hinh va v hinh (bao gom
ca phuong tién ky thuat sd).

Truyén tranh dugc chia lam hai loai bao gom truyén tranh xuét ban (truyén tranh in
gidy) va truyén tranh ki thuat sb (truyén tranh mang). Diéu 2 - Khoan 4 cua Lugdt Chdn hung
Truyén tranh Han Qudc quy dinh, truyén tranh xuat ban la truyén tranh dwoc xuat ban dudi
dang mot 4n pham. Trdi lai, truyén tranh ki thuat s (co tén goi khéc 1a truyén tranh mang) la
truyén tranh duoc vé trén cac vat thé hitu hinh, dugc gia cdng va xir Iy duéi dang tép ki thuat
s6 va duoc cung cap dén ngudi st dung théng qua cac phuong tién ki thuat sé nhu bang dia
hodc mang théng tin truyén thong (Piéu 2 - Khodn 5).

Webtoon thudc vao truyén tranh ki thuat s6. Webtoon la tir ghép cua hai tir “website”
(trang mang) va “cartoon” (truyén tranh). Vén di cartoon c6 nghia 1a phim hoat hinh nhung do
truyén tranh mang da ung dung tién bo vé mat khoa hoc ki thuat vai sy thém that &m thanh va
tao chuyén dong da 1am cho doc gia cd cam giac nhu dang xem mot bo phim hoat hinh thuc thu
khi doc truyén tranh mang. Khai niém webtoon ciing dugc dua ra tai Diéu 2 - Khoan 5-2 cua
Lugt Chan hung Truyén tranh Han Quéc 12 mot the loai truyén tranh dugc ché tac trén mang
thong tin truyén thong nham phan phdi leu hanh thong qua mang thong tin truyén thong. So
Véi truyén tranh xuat ban in gidy thong thudng, webtoon c6 mot s6 wu diém vuot troi nhu: cac
tap truyén dwoc xuat ban thanh mét dai hinh anh doc dai thay vi thanh nhiéu trang dé ngudi doc
dé “ludt” va theo ddi trén dién thoai thong minh hay may tinh ca nhan; cac hinh anh duoc to vé
boi céc hoa sy chuyén nghiép véi mau sic tuoi tan, bat mat; tham chi mot sé webtoon ¢ st
dung &m nhac va hoat hinh sinh dong, hap dan nguoi doc. Pay chinh 1a nhitng yéu t khién
webtoon trg thanh “mén an tinh than” pho bién cua gioi tré, tro thanh xu hudng 1lam mua lam
gi6 trong thoi gian gan day tai Han Qudc ciing nhu Viét Nam. Ciing giéng nhu cac dang xuat
ban tryc tuyén khac, webtoon cé nhiéu phuong thirc thanh toan. Mot s6 webtoon cho phép doc
mién phi mot s6 chwong gidi han va yéu cau tra phi dé doc cac chuong con lai. Mot s6 webtoon
khéc thi chi cho phép doc mién phi mot sb chuong nhat dinh mdi ngay. Téac gia webtoon c6 thé
kiém tién thong qua cac quang cao duoc hién thi trén webtoon.

Theo Piéu 2 - Khoan 6 cua Lugt Chdn hung Truyen tranh Han Quoac, nganh cong nghiép
truyén tranh la nganh cong nghiép lién quan dén hoat dong sang tac, san xuat, phan phéi, cho
vay, buon ban, str dung, xuat nhap khau,... truyén tranh va san pham truyén tranh (san pham
truyén tranh la mot tap hop bao gom hang hoa va dich vu hitu hinh hoic vé hinh sir dung truyén
tranh d¢é tao ra gia tri gia tang kinh té).

2.2. Tinh hinh nghién caru truyén tranh tgi Viét Nam

Trong nhirng ndm gan day, truyén tranh da nhan duoc nhiéu sy quan tim caa gidi nghién
ctu tai Viét Nam. L& Thi Oanh (2009) d nghién ctru thyc trang vé thi trudng truyén tranh danh
cho thiéu nhi tai Viét Nam. Nghién ciru da phan tich nhitng mat tich cuc va han ché cua thi
truong truyén tranh, dong thoi ciing dua ra mot sb giai phap trong cong tac quan Ii thj truong
truyén tranh danh cho thiéu nhi. Nghién ctru cia Ngo Thanh Mai (2022) dd phan tich SWOT
vé truyén tranh Viét Nam hién nay. Trén co s& phan tich bén yéu té: Strengths (Piém manh),
Weaknesses (Diém yéu), Opportunities (Co hdi), Threats (Thach thirc) cua truyén tranh Viét
Nam, nghién ctu ciing da dua ra mot sb khuyen nghi nham xay dung mét nganh truyén tranh
mang thuong hiéu Viét trong tuwong lai. Nguyén Thi Hién (2014) di phan tich thai d6 tiép nhan
cua gigi tré Viét Nam dbi véi truyén tranh Han Quéc, nhat la thé loai truyén tranh 1ang man
danh cho tudi méi 16n - Sunjeong manhwa (Girls’ comic). Nghién cttu ciing da so sanh, ddi
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chiéu vai truong hop cua truyén tranh Nhat Ban va truyén danh cho thanh thiéu nién cua Trung
Qudc, phan tich cac anh huong cua lan séng nay dén gioi tré Viét Nam va dua ra mot s6 goi ¥
cho huéng phat trién truyén tranh Viét Nam.

Gan day, webtoon (truyén tranh mang) ciing bt dau thu hat sw quan tdm cua gidi nghién
ctiru mic du sb lwong nghién ciu con han ché. Nghién ctu caa Tran Thi Huong va Cao Thi Hai
Bic (2015) da khao sat dua ra danh sach truyén tranh Han Quéc dwoc xuét ban tai nha xuat ban
Kim Doéng tir ndam 2005 dén nam 2014. Nghién ciru da dé cap dén webtoon nhu mét trao luu
méi dang bung 1én ¢ Viét Nam, thu hat sy quan tdm caa giéi tré. Bong thoi, nghién ciu ciing
budc dau phan tich mot s anh huéng tich cuc va tidu cuc cua truyén tranh Han Quéc dén gisi
tré Viét Nam. Nghién ctru ctia Vit Mai Phuong (2023) da dua ra phuong phap giang day van
hod Han Quéc théng qua webtoon. Nghién ctru chi ra danh muc cac webtoon c6 thé sir dung
trong giang day van héa Han Quéc, dong thoi da dwa ra dé xuat mot phuong phap gido duc
sang tao, sir dung webtoon dé nang cao hiéu qua trong giang day van hoa Han Quéc, dap tng
nhu cau hoc tap cua thé hé tré trén cac nén tang truc tuyén nhu hién nay.

Nhu vay, cac nghién ciu di trudc vé truyén tranh néi chung chii yéu tap trung vao phan
tich diém manh, diém yéu va anh hudng cua truyén tranh dén gigi tré Viét Nam. Nghién ctu
vé webtoon noi riéng chii yéu phan tich vé tinh ang dung ciia webtoon vao thyc tién giang day.
Diéu nay cho thay nghién citu vé webtoon van con han ché vé sé luong va con nhiéu khoang
tréng trong noi dung phén tich, dac biét 1a con thiéu nghién cau tong quan dé thiy duoc thuc
trang st dung webtoon cua gidi tré Viét Nam hién nay. Chinh vi thé, nghién ctu nay tap trung
vao phan tich hién trang sir dung webtoon cua thanh thiéu nién Viét Nam, tir d6 dua ra mot s6
dé xuét cho viéc phat trién nganh cong nghiép webtoon tai Viét Nam dap tng nhu cau cua thanh
thiéu nién - khach hang tiém ning ctia nganh céng nghiép nay.

2.3. Phuwong phdp nghién ciru

Vé phwong phdp nghién ciru, nghién ctu nay cha yéu sir dung phuong phap diéu tra
khao sat dé thdy duoc thyc trang sir dung webtoon cua thanh thiéu nién Viét Nam. Khao sat
duoc tién hanh online qua Google Form trong vong mot thang (thang 10 nam 2023) véi doi
tugng la thanh thiéu nién Viét Nam trén toan quoc. Bén canh do6, nghién ciru cling sir dung
phuong phap thong k&, phan tich, xir Ii s liéu dé lam sang to duoc s6 luong cling nhu muc do
sir dung webtoon cua thanh thiéu nién Viét Nam.

Vé doi twong khao sat, nghién ctu tap trung vao ba ddi tugng chinh I hoc sinh trung
hoc co sd, hoc sinh trung hoc phd thong va sinh vién dai hoc Viét Nam. Ngudi viét tap trung
khao sat ba dbi twong nay l1a vi nhiing Ii do sau. Thir nhét, hoc sinh, sinh vién la nhiing d6i
tuong dang ¢ ltra tudi dé tiép can va nhay bén véi nhiing trao luu, lan song vin héa dai ching.
Thir hai, hoc sinh trung hoc co s¢ (THCS), hoc sinh trung hoc phd thong (THPT) va sinh vién
dai hoc 12 ba d6i tugng tiép can nhiéu vai cac thiét bi cong nghé (dién thoai, may tinh) va ¢ xu
huéng giai tri bang hinh thire doc truyén nhiéu nhat. Thu ba, do dic tha cdng viéc caa ngudi
viét dé tiép can véi d6i tuong hoc sinh, sinh vién, nén cé nhing diéu kién thuan loi dé tién hanh
khao sét rong réi voi dbi twong nay.

Vé néi dung khdo sét, cau hoi khao sat phuc vu cho nghién ctru nay duoc chia lam hai
phan. Phan mot thu thap cac thong tin co ban cua ngudi tham gia khao séat vé gioi tinh, ddi
tuong va khu vuc. Muyc dich cua viéc thu thap thong tin nay 1a dé c6 cai nhin di chiéu vé tinh
hinh sir dung webtoon gitra dbi twong thanh thiéu nién 1a nam gioi va nix gidi, gita ba mién
Bic, Trung, Nam va giita cac di tuong hoc sinh THCS, hoc sinh THPT va sinh vién dai hoc.
Phan hai cua khao sét 1a cac cau hoi xoay quanh ndi dung phan anh tinh hinh st dung webtoon
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ctia thanh thiéu nién Viét Nam (tan suat sir dung, nén tang, thé loai, thi hicu,...). Thong qua cac
cau hoi khao sat nay co thé thay duoc thyuc trang st dung webtoon cua thanh thiéu nién Viét
Nam cling nhu biét dugc nhitng mong mudn, nhu ciu cta ho dé cé thé dua ra nhirng dinh huéng
phét trién nganh cdng nghiép webtoon trong twong lai.

3. Khao séat hién trang sir dung webtoon cia thanh thiéu nién Viét Nam

Khao sat vé hién trang sir dung webtoon cua thanh thiéu nién Viét Nam da nhéan duoc
tong s6 592 phan hdi tir nhitng nguoi dang sir dung webtoon. Trong sé do6, sd ngudi tham gia
khao s&t cia mién Bic 13 193 ngudi (32,6%), mién Trung la 280 ngudi (47,3%) va mién Nam
14 119 ngudi (20,1%). Cau hoi vé gigi tinh cia nguoi tham gia khao sat da nhan duoc 508 phan
hoi (85,8%) la gigi tinh nit, 84 phan hoi (14,2%) la giéi tinh nam. Khao sat nhan duoc 71,5%
phan hdi tir sinh vién dai hoc, 14,4% phan hoi tir hoc sinh THCS va 13,5% phan hdi tir hoc sinh
THPT. Qua d6 cho thay, sinh vién dai hoc 1a dbi tuong sir dung webtoon nhiéu hon d6i twong
hoc sinh. Mot phan Ii do 1 vi sinh vién c6 nhiéu diéu kién dé tiép can vai cong nghé va cé
nhiéu thoi gian ranh rdi dé doc truyén nhiéu hon.

Khao sat vé tan suat str dung webtoon cia thanh thiéu nién Viét Nam cho thay doi tuong
thanh thiéu nién c6 tan suét sir dung webtoon kha thudng xuyén. Tuy nhién, it nhiéu ciing c6
su chénh léch va khéc biét vé tan suat sir dung giira dbi twong sinh vién véi ddi tugng hoc sinh.

Bang 1
Tan sudt s dung webtoon cza thanh thiéu nién Viét Nam
Tan suit sir dung webtoon
Phanfoal Mg | 34 | 12 [ 23 | 1 2~3 | HAunhu
ngay | lan/tuan | lan/tuan | lan/thang | lan/thang | thang/lan | khong doc
Gisi | Nam | 167 16,0 26,2 15,5 12,4 10,7 2,5
tinh | Nz | 211 25,5 28,6 12,8 5.9 38 23
Hoc
sinh 20,2 15,2 20,8 16,0 12,7 12,6 2,5
THCS
boi Hoc
tugng | sinh 22,4 16,7 28,5 13,5 7,4 9,4 2,1
THPT
S!Ijh 30,1 18,1 27,9 12,9 5,6 3,7 1,7
vien
Téng 22,1 17,7 25,7 14,2 9,9 8,1 2,3
(Pon vi: %)

Théng qua bang 1 c6 thé thay, nhin chung, thanh thiéu nién Viét Nam chu yéu c6 tan
suit sir dung webtoon trén mét 1an trong mot tuan. Dic biét, sinh vién 1a ddi tuong c6 tan suét
sir dung webtoon nhiéu nhét. Ti I¢ sinh vién str dung webtoon hang ngay 1a 30,1%. So véi sinh
vién, ddi twong hoc sinh THCS va THPT c6 tan suét sir dung webtoon thap hon, chu yéu sir
dung 1~2 lan/tuan. Xét vé gisi tinh, nam gidi va nir gisi déu co tan suat sir dung webtoon chu
yéu 1a tir 1~2 lan/tuan.
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Khéo sét vé nén tang duoc thanh thiéu nién Viét Nam lua chon sir dung dé doc truyén
tranh mang c6 két qua nhu sau:

Bang 2
Nén tang doc truyén tranh mang
Nén tang
Phan loai App doc truyén tranh Website Video
(Naver Webtoon, (Comi.mobi, Toonder (YouTube,
Comi.mobi, POPSComics,...) | Comics, Netcomics,...) Facebook,...)
Gioi Nam 45,0 50,0 51,2
tinh Nix 48,2 54,3 39,0
Hoc sinh
, THCS 38,1 39,3 48,8
Dboi B
tuong H?ﬁ;'{‘“ 435 61,2 35,3
Sinh vién 459 54,8 40,0
Tong 44,7 53,6 40,6

(Pon vi: %)
Hién nay o Viét Nam, c6 ba nén tang chinh c6 thé doc truyén tranh mang: app doc
truyén tranh (Naver Webtoon, Comi.mobi, POPSComics,...), website (Comi.mobi, Toonder
Comics, Netcomics,...) va video (YouTube, Facebook,...). Khao st cho thay ca ba nén tang
nay kha duoc ua chudng boi ddi twong thanh thiéu nién Viét Nam. Trong d6, website 1a nén
tang duoc lya chon nhiéu hon ca. Két qua khao sat cho thay, d6i twong sinh vién va hoc sinh
THPT chugng ding website va app doc truyén hon. Nguyén nhan 1a do déy 1a d6i tuong ma
phan nhiéu da duoc trang bi méy tinh va dién thoai ca nhan trong qué trinh di hoc. Nhiing thiét
bi nay phui hop dé truy cap website hay tai app vé sir dung. Tuy nhién, hoc sinh THCS & d¢ tuoi
nho hon, phan 16n chua duoc trang bi day du nhing thiét bi cong nghé nhu may tinh hay dién
thoai thong minh c4 nhan. Dbi twong ndy chu yéu ding may tinh bang nén ciing chudng sir
dung video dé doc truyén hon.
Khao sét thanh thiéu nién Viét Nam vé céc loai app di va dang str dung dé doc truyén
tranh nhan duoc két qua nhu sau:

Biéu d6 1
App doc truyén tranh

Naver webtoon 34,9%
‘Comi.mobi 5,4%
POPS comics 16,1%
Manga Toon 43%
Manhwa 19,5%
Toonder Comics 2,6%

Netcomics 10,8%

o 10 20 30 40 50
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Két qua khao sat cho thay, thanh thiéu nién Viét Nam c6 xu hudng doc truyén tranh
mang théng qua nén tang app doc truyén tranh kha nhiéu. Trong d6, Manga Toon (43%) va
Naver Webtoon (34,9%) 14 hai app dugc sir dung nhiéu nhat. Biéu ndy phan &nh sy phd bién
va mic do wa chudng cia hai img dung nay. Vi trai nghiém sir dung thyc té cua nguoi viét va
thong qua dleU tra nguyén nhan, c6 the thdy Manga Toon va Naver Webtoon 14 hai app doc
truyén cung cap nhiéu truyén doc mién phi véi da dang céc thé loai truyén va noi dung thd vi.
Ddng thai, ciing vai su bung nd cua xu hudng doc truyén Manga va webtoon da khién gidi tré
chudng dung hai app doc truyén nay. Bén canh do, cac app doc truyén tranh khac nhu Manwa,
POPS Comics, Netcomics, Comi.mobi,... cling duoc st dung nhung $6 lugng chua nhiéu.

Nghién ctru ciing tién hanh khao sat va dat cau hoi dé biét dugc dbi twong thanh thiéu
nién biét dén webtoon thong qua phuong tién nao. Két qua khao séat cho thiy, ddi tuong nay
cha yéu biét dén webtoon théng qua mang xa hoi.

Biéu d6 2
Phuong tién thu thgp thong tin webtoon

Ban bé& hoéc ngudi gquen 187 (31,6%)
Cong cu tim kiém Internet 250 (42,2%)
Wabsite truyén tranh trén mang 217 (36,7%)
Mang x& hoi 407 (68,8%)

Phuang tién truy&n thang khéc 65 (11%)

C0 t6i 407 (68,8%) thanh thiéu nién tham gia khao sét tra 15i rang ho biét dén webtoon
qua mang xa hoi nhu Facebook, Instagram, Twitter, YouTube,... Nguyén nhan la do thanh
thiéu nién 1a doi twong st dung nhiéu mang xa hoi nén de tiép can vai cac nguon thong tin
thong qua phuong tién nél’y. Bén canh do, ho ciing biét dén webtoon thong qua cac phuong tién
khac nhu: cong cu tim kiém internet (42,2%), website truyén tranh mang (36,7%), ban be hoac
nguoi quen (31,6%) va cac phuong tién truyén thong khac (11%).

Khéo sat vé thoi gian sir dung webtoon cua thanh thiéu nién Viét Nam cho thay, nhin
chung, thanh thieéu nién Viét Nam c6 xu hudng st dung webtoon vao budi toi va ban dém.

Bang 3
Thoi gian sir dung webtoon cia thanh thiéu nién Viét Nam
That gian sir dung webtoon
Phan logi Budi _s:éng BU&i trua | BUOI Chiéu | Budi toi Pém Sang sém
: (6 gio ~ (11 gio ~ (13 gio~ | (18giv~ | (22gio~ | (1 gio sang
truoc 11 ] . trudc 18 trudc 22 truoc 1 ~ trudc 6
gio) truge 13 gio) gio) gio) giosang) | gio sang)
Gisi Nam 13,1 11,9 19,0 44,0 39,3 2,4
tinh N 9,3 21,1 15,7 48,8 61,6 2,4
DAi HQC
tw(;] sinh 10,7 16,7 26,2 53,6 20,2 3,6
M9 1 THCs
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Hoc
sinh 14,1 235 24,7 51,8 64,7 42,4
THPT
Sinh 8,3 17,0 125 46,6 29,1 85
vien
Téng 9,6 18,8 16,2 48,2 45,7 75

(Pon vi: %)
Trong tong s6 592 thanh thiéu nién tham gia khao sét, c6 toi 48,2% ngudi ding webtoon
vao budi t6i (18 gio ~ trudc 22 gid) va 45,7% ngudi st dung webtoon vao ban dém (22 gid ~
trugc 1 gid sang). Piéu nay cho thay thanh thiéu nién c6 xu huéng thich doc truyén vao budi
t6i va dém mudn. Két qua khao séat cho thay nir gidi co xu hudng thich doc truyén vao dém
muon trong khi nam gigi thich doc truyén vao budi téi. Khao sat ciing dua ra két qua cho thay
sinh vién va hoc sinh THCS thudng doc truyén vao budi téi nhiéu hon. Trong khi dé, hoc sinh
THPT khéng chi doc truyén nhiéu vao budi ti, ban dém ma con c6 tdi 42,4% c6 thoi quen doc
truyén vao sang sém (1 gio sang ~ trudc 6 gid sang). Thong qua két qua khao sét, cd thé thay
hoc sinh, sinh vién cha yéu doc webtoon vao khung gio budi téi va ban dém. Day 1a can cir
quan trong dé cac nha cung cap webtoon c6 thé phat trién truyén phd hop véi théi quen, nhu
cau, thi hiéu cua khach hang. Bit dung “khung gid vang”, doanh nghiép webtoon c6 thé san
Xuit va cho ra truyén vao khoang thoi gian nay dé thu hit téi da lwong ban doc ngay khi ra
truyén mai.

Bang 4
Sé lirong tdp truyén doc trong tuan
S6 lwong tap truyén doc trong mét tuan
Phan loai
1~2 tap 3~4 tap 5~6 tap 7 tap tré 1én
Gigi Nam 47.6 26,2 20,2 6,0
tinh Nit 27,4 25,9 38,8 7.9
Hoc sinh THCS 47,6 27,4 16,7 8,3
bol Hoc sinh THPT 59 18,8 36,5 38,8
tuong
Sinh vién 8,0 15,4 37,8 38,8
Téng 22,7 25,2 31,0 21,1

(Pon vi: %)

Bang 4 & trén cho thiy sé luong tap truyén doc trong tuan caa thanh thiéu nién Viét

Nam chia theo giéi tinh va ba d6i tugng: hoc sinh THCS, hoc sinh THPT, sinh vién dai hoc.

Két qua khao sét cho thay, thanh thiéu nién 12 nam gioi doc khoang 1~2 tap truyén/tuan trong

khi nit gidi doc téi 5~6 tap truyén/tuan. C6 thé coi day 1a con s biét noi, cho thay thuc trang

nit gii co tan suat doc truyén tranh mang va sé luong truyén doc trong tuan khé nhiéu. Trong

ba d6i twong khao sét, hoc sinh THCS chi yéu doc tir 1~2 tap truyén/tuan trong khi hoc sinh
THPT va sinh vién dai hoc cha yéu doc trén 5 tap truyén trong mot tuan.

Khéo sét vé hinh thirc doc truyén dugc yéu thich cho thiy, trong téng s6 592 thanh thiéu
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nién tham gia khao sét, c6 28,2% nguoi tra 161 thich doc truyén theo hinh thic cho céc tap
truyén ra hét roi doc va 19,9% thanh thiéu nién thich doc truyén theo hinh thuc lan luot doc
ting tap truyén theo lich cong bb. Biéu dic biét 1a 51,9% ngudi tham gia khao sat tra 1oi riang
ho thich ca hai hinh thirc doc truyén nay. Day 1a mot loi thé cho cac doanh nghiép webtoon khi
c6 thé phat trién va cong bd truyén theo ca hai hudng nay.

Khao sat vé dia diém st dung webtoon cua d6i twong thanh thiéu nién, ti 1¢ thanh thiéu
nién ding webtoon & nha 1&n téi 95,3%. Ngoai ra, ho ciing st dung & cac dia diém khéac nhu:
trueong hoc (20,3%), quan ca phé (15,7%), phuong tién giao thong cdng cong (14,5%). Péng
thoi, nghién ctru cling tién hanh khao sat xem d6i tuong thanh thiéu nién cha yéu doc truyén
tranh mang qua thiét bi ndo. Két qua khao sat cho thay, c6 93,2% nguoi tham gia khao sét tra
loi 12 dién thoai. Ngoai ra, ti 1¢ thanh thiéu nién sir dung may tinh dé doc truyén chiém 30,6%
va ti & thanh thiéu nién st dung may tinh bang dé doc truyén chiém 6,1%. Trong s6 6,1% st
dung may tinh bang, phan lén 1a d6i twong hoc sinh THCS.

Biéu dd 3 dudi ddy cho thay thanh thiéu nién rat tich cuc trong viéc tra o1 cau hoi khao
sat vé nhitng wu diém cua webtoon. Diéu nay cho thay phan Ién nhimg nguoi dugc khao sat
déu thdy duoc nhitng uu diém vuot troi ciia webtoon.

Biéu d6 3
Uu diém cua webtoon

C6 nhidu truyén hay 64,5%
Co thé doc truyén mién phi hodc gia ré 62,3%
D& dang tim kidm va lya chon 57,8%
Tién lgi 70,9%
Dé dang trong viée thanh toén 6,9%
Nhiéu chirang trinh gidm gia, khuyén mai 4.9%
0 10 20 30 40 50 60 70 ao

Ti Ié rat Ion thanh thiéu nién tham gia khao sat tan dong vé nhitng uu diém vuot troi cua
webtoon nhu: tién lgi (70,9%), ¢6 nhiéu truyén hay (64,9%), c6 thé doc truyén mién phi hoic
gia ré (62,3%), dé dang tim kiém va lya chon (57,8%). Ngoai ra, cling c6 mét phan nho nguoi
tham gia khao sat cho rang webtoon c6 wu diém 1a dé dang trong viéc thanh toan va nhiéu
chuong trinh giam gi&, khuyén méi.

Khao sét vé yéu td quan trong khi lua chon truyén tranh mang, cau tra 16i thu thap duoc
nhu biéu db 4 duéi day.
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Biéu db 4

Tiéu chi lia chon webtoon

Xép hang 234 (39,5%)

Truyén méi ra 101 (17,1%)

Gia ca 66 (11,1%)

Tién lgi trong vige mua & s dung 80 (13.5%)
Review tot 335 (56,6%)

Thé loai truyén 463 (78,2%)

Téc gid 133 (22,5%)

0 20 40 60 80

Nhin vao biéu do 4 trén déy c6 thé thay, ddi twong thanh thiéu nién cho ring ba yéu to
quan trong nhét khi lwa chon truyén tranh mang la: thé loai truyén (78,2%), review tot (56,6%)
va xép hang (39,5%). Ngoai ra, mot s6 yéu t khac ciing can phai xem xét khi lya chon truyén
tranh mang nhu: tac gia (22,5%), truyén mai ra (17,1%), su tién lgi trong viéc mua va su dung
(13,5%), gia ca (11,1%).

Ngoai ra, nghién ctru ciing khao sat vé nhiing thé loai webtoon duoc thanh thiéu nién
yéu thich. Két qua cho thay thanh thiéu nién Viét Nam thich nhiéu thé loai webtoon khac nhau.
Trong d6, hai thé loai webtoon dugc yéu thich nhat Ia 1ang man (71,5%) va hai huéc (57,3%).

Bang 5
Thé loai webtoon diroc yéu thich
Thé loai webtoon
Phén loai - ¥ X - ~ - - - v ) ) A
: Hanh Kiém Lich | Léng Hai Kinh Thé | Khoa Co Thiéu Trinh boi Xuyén
dong hiép s man | huoc di thao hoc trang nhi tham thuong khong
Gisi Nam | 548 | 131 | 11,9 | 381 | 357 | 214 | 286 | 202 | 131 | 83 25,0 26,2 28,6
tinh Nit 25,2 6,5 136 | 77,0 | 60,8 | 21,7 | 10,2 | 13,6 | 30,9 7,7 33,3 38,8 36,8
Hoc
sinh 46,4 13,1 21,4 44,0 48,8 28,6 34,5 26,2 23,8 10,7 25,0 32,1 35,7
THCS
bPéi Hoc
tugng sinh 41,2 71 71 69,4 | 48,2 | 212 | 141 | 224 | 259 8,2 32,9 41,2 32,9
THPT
3:2: 23,6 6,4 132 | 77,3 | 61,0 | 20,6 8,5 10,9 | 30,0 71 33,6 37,4 36,6
Téng 29,4 7.4 13,4 71,5 57,3 21,7 12,9 14,6 28,5 7,8 32,2 37,1 35,8

(Pon vi: %)

Tuy nhién, két qua khao sét cho thay c6 su khéc biét r rét vé thé loai webtoon yéu thich

gitra nam va nit, gitra hoc sinh THCS véi hoc sinh THPT va sinh vién. Thé loai webtoon dugc
yéu thich nhét déi v6i thanh thiéu nién 1a nam gi6i chinh 1a hanh dong (54,8%). Trai lai, nit gisi
lai thich thé loai 1dng man (77%) hon. Léang man cting chinh la thé loai ma hoc sinh THPT va
sinh vién yéu thich nhat. Trong khi do, thé loai webtoon dugc yéu thich bai hoc sinh THCS lai
1a hai hudc. Nhin mét cach tong quan, c6 thé thiy “hanh dong”, “lang man”, “hai hudc” la ba
thé loai truyén dugc yéu thich nhat boi dbi twong thanh thiéu nién Viét Nam. Can ctr vao day,
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céc doanh nghiép webtoon c6 thé day Manh, tdng cuong phat trién da dang hon nira nhitng noi
dung webtoon thuoc thé loai nay dé dap ung nhu cau I6n cia khach hang. Bong thoi, cac doanh
nghiép ciing can cai thién chat luong san pham webtoon & cac thé loai khac nhu kinh di, kiém
hiép, trinh tham, ... dé thu hat nhiéu hon sy quan tdm cuaa ban doc di voi cac thé loai nay.

V& co ban, sir dung webtoon cd thé thoa sirc khdm pha nhiéu truyén hay mién phi. Tuy
nhién, ciing c6 mot sé truyén tinh phi va budc ngudi sir dung phai tra tién dé cé thé doc. Khao
sat vé tan suat thanh toan chi phi cua thanh thiéu nién khi sir dung cac webtoon mét phi cho
thiy ddi tuong thanh thiéu nién chii yéu thanh toan véi tan suat 4 thang ~ 1 nam/lan (54,9%)
hozc 1 thang/lan (22,8%).

Biéu @b 5

Tan sudt thanh toan chi phi siz dung webtoon

u Hénglngé [ ] 1'-? l&nftudn m2-3 13 m’tuél;l
3~4 lanftuan . u 1 lanfthang u 2~3 thang/lan
u 4 thang ~ 1 nAm/an
Vé phuong thiic thanh toan, ngay nay, vai su phét trién cia cong nghé, phuong thiic

thanh toan cling ngay cang da dang, don gian va tién lgi hon. Déi vai webtoon, tuy thudc vao
viéc nguoi su dung ding nén tang nao dé doc truyén ma phuong thirc thanh toan ctng khac
nhau. Tuy nhién, vé co ban c¢6 méot s6 phuong thiic thanh toan phd bién nhu: chuyén khoan
ngan hang, dung thé cao dién thoai, dung tai khoan PayPal, dung vi dién tir MoMo.

Biéu d6 6
Phuong thurc thanh toan chi phi si dung webtoon

Chuyén khoan ngan hang | l 330 (55,7%)
Thé cao dién thoai 65 (11%)
PayPal 34 (5,7%)
Vi dign tir MOMO 20 (3,4%)
| |
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Khao sat vé& phuong thirc thanh toan ma thanh thiéu nién lva chon khi sir dung webtoon
mét phi cho thdy, thanh thiéu nién cha yéu dung co ché chuyén khoan ngan hang (55,7%) va
dung vi dién tt MoMo (41,2%). Ngoai ra, thé cao dién thoai, tai khoan PayPal cling la nhitng
phuong thite dugc thanh thiéu nién lya chon dung dé thanh toan nhung sb lugng khdng nhiéu.
Diéu ndy mot lan nira khang dinh, doanh nghiép webtoon can tang cuong lién két véi da dang
cac ngan hang khac nhau dé qué trinh thanh toan cua khéach hang khi st dung webtoon dugc
don gian va tién loi.

Két qua khao sét vé sé tién thanh thiéu nién sir dung trong mot thang dé chi tra cho viéc
str dung webtoon duogc cu thé hod trong bang 6 dudi day.

Bang 6
Chi phi trung binh m¢t thang cho viéc s dung webtoon

Chi phi trung binh mét thang cho viéc sir dung webtoon
Phan loai 20,000 VNP | 50,000 VNb ~ | 100,000 VNP | 300,000 VNP | 500,000
~ dwdi 50,000 | dweéi 100,000 ~ duoi ~ duoi VND
VND VND 300,000 VNP | 500,000 VND | trélén
Gisi Nam 67,9 22,6 8,3 1,2 0,0
tinh N 73,0 18,9 7,5 0,4 0,2
Hoc
sinh 78,6 14,3 3,6 2,4 1,2
THCS
béi Hoc
tuong | sinh 85,9 9,4 2,4 2,4 0,0
THPT
Sinh 82,0 12,5 4,0 07 07
vién
Téng 77,2 15,9 5,7 0,8 0,4

(Pon vi: %)

Mot diém chung giira cac dbi twong thanh thiéu nién, du 1a nam hay nit, di 1a hoc sinh
hay sinh vién, d6 la chi phi trung binh mét thang ho danh ra dé st dung webtoon 13 du6i 50,000
VND. Mic du 1a dbi tugng st dung webtoon nhiéu nhat, nhung phan nhiéu thanh thiéu nién
chua ty kiém ra tién, chua c6 ngudn thu nhap hang thang nho lao dong nén s tién ho san sang
chi tra cho viéc giai tri con thap. Hon nita, mot thyc trang ¢ Viét Nam 12 viéc sir dung cac trang
web khdng ban quyén dé doc truyén kha pho bién. Pay ciing 1a mot phan nguyén do dan dén
viéc moi ngudi khéng chi tra nhiéu tién cho viéc ding webtoon.

Khao sat mirc d6 quan tdm cua thanh thiéu nién vé van dé ban quyén cho thy, phan 16n
d6i twong nay khong quan tdm dén van dé ban quyén cua tdc pham. Thuc trang nay dat ra mot
bai toan cho cac doanh nghiép san xuat webtoon can giai quyét triét dé, do 1a van dé ban quyén
cua thc pham. Phong van nguoi st dung webtoon cho thay, mét trong nhiing i do ma ban doc
khong quan tdm dén vin dé ban quyén cua webtoon, tham chi khdng lya chon webtoon ban
quyén vi ho c6 thé “doc chua” trén nhitng “trang web 1au”. Trudc thyuc trang ndy, cac doanh
nghiép webtoon can dwa ra nhitng giai phap khic phuc triét dé: xay dung co ché kiém soat va
giam sat dé ngan chan viéc sao chép trai phép va vi pham ban quyén cua tac pham webtoon;
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tao ra hé théng va cong nghé chdng sao chép va ma hoa di liéu;...
Biéu d6 7
Mitc dé quan tAm cua thanh thiéu nién vé van dé ban quyén

@ A. Téi chi doc truyén tranh tai cac nén
tang co ban quyén

@ B. Téi khéng quan tam l&m dén véan dé
ban quyén
C. Toi wu tién st dyng céc nén tang co
ban quyén

Chinh vi phan I6n d6i twong thanh thiéu nién khong quan tam dén van dé ban quyén cia
tac pham webtoon nén c6 t6i 48,5% thanh thiéu nién tim doc webtoon tai céc trang web khdng
ban quyén khi gap nhiing tac pham webtoon mat phi. Bén canh do, ciing c6 ti 66,7% chd doi
dén khi mién phi va chi cd 24,2% ap dung cac chuong trinh khuyén méi hoic tich diém.

Khi hoi ddi twong thanh thiéu nién vé muc tién du dinh chi tra trong mot thang dé sir
dung webtoon thi c6 t&i 72,3% phan héi rang chi danh ra sé tién dugi 50,000 VND; 19,4%
thanh thiéu nién tra 10i s& danh ra tir 50,000 VND ~ dudi 100,000 VND va 7,6% ngudi tham
gia khao séat phan hoi rang san sang danh ra 100,000 VND ~ duéi 300,000 VNP d chi tra cho
viéc str dung webtoon hang thang. C6 thé dua ra phan doan rang, hoc sinh, sinh vién 1a dbi
tugng chua c6 ngudn thu nhap du gia va on dinh nhu ngudi di 1am; hon nita, doc webtoon la
mot trong nhiing hoat dong giai tri ngoai hoat dong chinh 1a hoc tap nén mic tién chi tra cua
dbi twong nay cho viéc sir dung webtoon con han ché.

Biéu do 8
Chi phi di kién si dung trong mét thang dé chi tra cho viéc sz dung webtoon

@ A.20.000 VNP ~ dudi 50.000 VND
@ B. 50.000 VNB ~ dwoi 100.000 VND

C. 100.000 VNB ~ dwéi 300.000 VND
@ D. 300.000 VN ~ dui 500.000 VND
@ E. 500.000 VND tr& 1&n

Dé nam bat duoc mong mudn, nguyén vong cua thanh thiéu nién ddi véi cac nén tang

cung cap truyén tranh truc tuyén (webtoon), nghién ciru di tién hanh khao sét va thu thap duoc
phan hdi tich cuc tir phia nguoi str dung. Céc y kién phan héi thu thap duoc nhu: giam chi phi
hoic ting thém nhiéu chuong trinh khuyén méi (60,8%); tbc do ra truyén nhanh hon (56,6%);
phat trién thém nhiéu nén tang doc webtoon (39,4%); nang cao chét luong ban dich truyén
(33,8%); don gian hoa téi da viéc thanh toan (26,9%) la nhitng y kién httu ich giup cho céc
doanh nghiép webtoon cai thién, nang coo chit lwong, dap tng dugc nhu cau cua doc gia.
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4. Mét vai dé xuat phwong an phat trién nganh céng nghiép webtoon & Viét Nam

Dya trén nhirng phan tich vé hién trang sir dung webtoon cua thanh thiéu nién Viét Nam
cling nhu thong qua viéc ling nghe nhitng mong muon, y klen dong gop cua nguoi st dung
webtoon, bai viét dua ra mot vai dé xuat phuong an phat trién nganh cong nghiép webtoon tai
Viét Nam nhu sau:

Thet nhdt, da dang hda nén tang va ing dung webtoon. Hién nay tai Viét Nam, webtoon
méi duoc phat trién & ba nén tang chinh 13 website, app va video. Trong khi d6, & nhitng qudc
gia phat trién nén cong nghiép webtoon nhu Han Qudc, ¢ rt nhiéu nén tang webtoon dang
duogc stir dung nhu web hard, open market, SNS, VR, ... bé thuc déy su phét trién cua nén cong
nghiép webtoon tai Viét Nam, trudc tién, can da dang héa toi da cac nén tang va Gng dung
webtoon; nghién cau va tich hop cong nghé thyc té a0 (VR) va cdng nghé thuc té ting cuong
(AR) vao trong webtoon de tao ra trai nghiém an tuong, tang cuong tinh tuong tac va sy tham
gia cua nguoi doc. Cac nen tang va ang dung webtoon can duoc t6i uu héa giao dién cho cac
thiét bi khac nhau, bao gom ca PC, may tinh bang va dién thoai di dong. D4i véi dién thoai di
dong, can phat trién tng dung cho ca hé diéu hanh Android va hé diéu hanh I0S dé ¢am bao
su tién lgi cho moi nguoi dung.

Thet hai, nang cao chdt lwong webtoon vé ca hinh thizc va ngi dung. Trén thuc té, nhiéu
ban doc lya chon webtoon thay vi truyén tranh gidy vi webtoon mang dén mot thé gici tuoi dep
thdng qua cac hinh anh, mau sic va hiéu tng chuyén dong thong minh. Dé cai thién nang cao
chat lugng webtoon, thu hat nhiéu hon nita lwong ban doc, can dam bao cac yéu t vé hinh thic
nhu: hinh anh rd nét va chat lugng cao, dac biét 1a khi hién thi trén cdc man hinh da dang; mau
sic phong phu, da dang dé tao ra khong khi va cam xtc phi hop véi noi dung cau chuyén; sir
dung hiéu g anh sang va bong dé 1am noi bat céc chi tiét va tao ra khong gian chiéu sau; sit
dung chuyén dong va higu ung dac sac dé lam cho trai nghiém doc tro nén sinh dong hon; thém
hi¢u ing dong dac sac vao cac canh quan trong dé lam noi bat cac sy kién;... Bén canh do, khao
saty kién ban doc cho thay, phan I6n ban doc mong mubn céc doanh nghiép webtoon nang cao
chat luong ban dich webtoon va giam ngan t6i da thoi gian ra cac tap truyén mai. Chinh vi thé,
dé dap tmg duoc nhu cau nay cua ban doc, cac doanh nghiép webtoon can day nhanh qua trinh
san XUt truyén ciing nhung nang cao niang luc, chat lugng doi ngii dich truyén dé nang cao chat
lugng tac pham webtoon.

Thet ba, phét trién webtoon phi hop véi thdi quen va th; hiéu khach hang. C6 thé noi,
khéch hang chii chét va tiém ning cuia webtoon 12 gidi tré, ddc biét 1a thanh thiéu nién. Két qua
khao sét cho thiy, d6i tuong khéach hang nay cé nhitng théi quen nhat dinh nhu: thich doc truyén
vao budi tdi va ban dém; thich da dang cac thé loai truyén, dic biét thich thé loai truyén lang
man va hai hudc; quan tim dén xép hang va review tac pham truyén; wa chudng hinh thiic thanh
toan chuyén khoan ngan hang;... Dé cd thé phat trién webtoon mot céch toan dién, cac doanh
nghiép webtoon can khao sat, phan tich va nam bat dwuoc nhitng théi quen nay ciia khach hang;
cin clr vao d6 dé phét trién webtoon theo huéng mo rong da dang hoé cac thé loai truyén tranh,
chd trong vao thé loai 1ang man va hai hudc; ra tap truyén méi vao budi tdi hoic ban dém; lién
két v&i hé théng cac ngan hang khac nhau dé ban doc c6 thé dé dang trong viéc thanh toan hozc
nhan duoc nhirg uu dai,...

Thet i, dp dung chinh sach gia ca phi hop. Khao séat nhu cau caa thanh thiéu nién -
khéch hang chi lyc va tiém ning cua webtoon cho thay, phan 16n thanh thiéu nién Viét Nam
c6 mong mudn duoc giam chi phi doc webtoon. Pay 1a dbi twong chua cé tiém luc kinh té dé
chi tra mot khoan Ién cho doc truyén. Vi vay dé phat trién va mé rong thi truong webtoon can
c6 chinh sach gia ca hop 1i dé thu hat ban doc, nhat 1a & giai doan ban dau. Doanh nghiép
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webtoon c6 thé cung cip mot sb tap truyén hoic ndi dung co ban mién phi dé thu hut ngudi doc
hodc 4p dung mo hinh Freemium, noi ngudi doc 6 thé trai nghiém mién phi mot sé phan co
ban nhung can tra phi dé c6 quyén truy cap vao noi dung dic sic hon. Bén canh do, ciing can
mé rong cac chuong trinh giam gi4, khuyén méi hd trg ban doc nhu: cung cép cac goi dac biét
cho khach hang mua nhiéu tac pham ciing mot ldc véi mire gia wu ddi; tao cac goi diang ky hang
thang cho ngudi doc, noi ho tra mot khoan phi ¢b dinh dé c6 quyén truy cap khéng gisi han vao
nhiéu webtoon; cung cip wu dai dac biét cho ngudi déng ky 1au dai hodc goi gia dinh; t6 chuc
cac su kién giam gia dinh ky hoic trong céc dip 1¢;..

Thit nam, tang cuong chién lwgc quang ba va tiép thi. Dé tao ra mot thi trudng manh
mé cho nganh cdng nghiép webtoon, can c6 chién luoc quang ba va tiép thi webtoon phu hop.
Khao sat cho thdy phan 16n ban doc biét dén webtoon théng qua mang xa hoi. Do d6, can tiép
tuc ddy manh quang ba webtoon théng qua mang x& hoi nhu Instagram, Twitter, Facebook dé
chia sé hinh anh, video va tin tic lién quan dén webtoon. Ciing c6 thé sir dung hashtag phd bién
dé tang kha nang xuét hién trong céc tim kiém va thu hut sy ch y tir cong ddong mang. Ngoai
ra, doanh nghiép webtoon ciing ¢ thé san xuat cac noi dung chat lugng, bao gom tranh minh
hoa, video trailer va bai viét blog dé gii thidu vé webtoon hoic hop tac vai cac nghé si, blogger
va ngudi ndi tiéng dé ho gioi thiéu va chia sé vé webtoon. Mot chién luoc hiéu qua thuong két
hop nhiéu phuong tién khac nhau va dugc diéu chinh dya trén phan hdi cia cong dong doc gia.
Déng thoi, phai tich hop cac yéu td sang tao va doc dao dé thu hit sy chli y cuia moi ngudi xung
quanh.

5. Két luan

Hién nay, webtoon dang tré' thanh mot hinh thtc giai tri phd bién va thu hut ddi véi
thanh thiéu nién & Viét Nam. Dya trén két qua phan tich khao sét, bai viét da khai quat nhiing
khia canh chinh vé& hién trang sir dung webtoon cua gidi tré Viét Nam néi chung, d6i tuong
thanh thiéu nién néi riéng. Hién trang sir dung webtoon cua thanh thiéu nién thé hién sy chuyén
doi trong cach ho tiéu thu ngi dung giai tri va giao tiép véi wu diém 14 tao ra su da dang va két
ndi x& hoi. Nganh cong nghiép webtoon la mét nganh cong nghiép giau tiém nang vai ki vong
s&€ mang lai su phat trién khong chi 1a Iinh vyc giai tri ma con thuc day su phat trién caa nén
kinh t& Viét Nam. Do d6, webtoon can duoc quan tdm ding muc va can ¢ nhimg phuong
hudng, chinh sach phat trlen phu hop. Dya trén nhiing phan tich vé hién trang sir dung webtoon
cling nhu khao sat nhu cau, mong muén, nguyén vong cua ngudi st dung webtoon, bai viét
cling da dua ra mot s6 dé xuat cu thé dé phat trién nganh cong nghiép webtoon phi hop véi moi
truong tai Viét Nam, dap ang nhu cau cia ban doc.

Tuy nhién, do han ché vé thoi gian va dung leong, bai viét mei dimg lai o viéc dua ra
nhimg déanh gia téng quan vé hién trang sur dung webtoon cua thanh thiéu nién Viét Nam va dé
Xuit mot s phuong hudng phat trién nganh cong nghiép webtoon tai Viét Nam trong tuong lai.
Trong thoi gian téi, nguoi viét sé tiép tuc trién khai cac nghién ctu chuyén sau hon vé linh vic
nay nhu kinh nghiém giao duc - dao tao webtoon, kha nang (tng dung webtoon trong giang day
tiéng Han va Han Quéc hoc tai Viét Nam.,...

Tai ligu tham khao

Korea Creative Content Agency. (2022). Bao cao nghién czzu tinh hinh doanh nghiép webtoon nam 2022. Co quan
Noi dung séng tao Han Quoc (KOCCA).
https://www.kocca.kr/kocca/bbs/view/B0000147/2001741.do?menuNo=204153


https://www.kocca.kr/kocca/bbs/view/B0000147/2001741.do?menuNo=204153

TAP CHI NGHIEN CUU NUGC NGOAI, TAP 40, SO 2 (2024) 100

Ngd, T. M. (2022). Phan tich swot vé truyén tranh Viét Nam hi¢n nay. Ky yéu hgi thao Nghién cizu va giang day
ngogi ng# ngdn  ngir  va quoc  té  hoc  tai  Viet  Nam  (tr.  420-429).
https://repository.vnu.edu.vn/handle/VNU _123/142676

Nguyén, T. H. (2014). Truyén tranh Han Quéc (Manhwa) va sy tiép nhan cua gigi tré Viét Nam — trudong hop
Sunjeong Manhwa. Tagp chi Phdt trien Khoa hoc va Coéng nghé, 17(X5-2014), 74-87.
https://www.researchgate.net/publication/331028119 Korean's_Manhwa_and_the_adoption_of Vietna
mese_Youth_- focusing_on_Sunjeong_Manhwa_Girls'comic

Quéc hoi Pai Han Dan Qudc. (2020). Lugt Chan hwng Truyén tranh Han Quéc, sé 17581.
https://www.law.go.kr/IsSc.do?section=&menuld=1&subMenuld=15&tabMenuld=81&eventGubun=0
60101 &query=%EB%A7%8C%ED%99%94%EC%A7%84%ED%ID%A5%EC%97%90+%EAY%B4%
80%ED%95%9C+%EB%B2%95%EB%A5%A0#undefined

Tran, T. H., & Cao, T. H. B. (2015). Anh huéng caa Han luu tai Viét Nam: Nhin tir goc do lién nganh (Phan 2).
Tap chi Han Quéc, 4, 1-27. Http://repository.ulis.vnu.edu.vn/handle/ULIS_123456789/293

Vii, M. P. (2023). Phuong phap giang day van héa Han Quéc thong qua Webtoon. Tap chi Ngén nga va Poi song,
5a(399), 89-94.

Https://sti.vista.gov.vn/tw/Pages/tai-lieu-

khcn.aspx?ItemID=359504&Type CSDL=TAILIEUKHCN&Keyword=&searchInFields=Full TextSM
%3BTitle&datasearch=&NamXuatBan=&LinhVuc_Ma=&L istNamXuatBan=&L istLinhVuc_Ma=&fb
clid=lwAR0ZDCAWWi0OX1mwEDhbczLAgvQOD1TGFIH_slc14xbIFJuVWJIPcjDZPaXQ

Phu luc
Khao sat hién trang sir dung Webtoon ciia thanh thiéu nién Viét Nam
Xin chao.
T6i 1a Nguyén Th; Thu Hién, giang vién Khoa Ngon ngit va Vin hod Han Quéc, Truong Pai hoc Ngogi
ngit, DHOGHN. Khao sat nay nham muc dich tim hiéu hi¢n trang sur dung webtoon (truyén tranh mang)

cua thanh thiéu nién Viét Nam. Tdt ca thdng tin trong khao sat nay sé chi duwoc sir dung duy nhat vao
Muc dich thong ké va nghién cizu. Toi cam két bao mat tat ca cac thdng tin ma cac ban cung cdp.

Trén trong cam on!

A. Thong tin co bdn
1. Gioi tinh

A. Nam B. N
2. Pbi twong

A. Hoc sinh tiéu hoc B. Hoc sinh THCS C. Hoc sinh THPT D. Sinh vién
3. Khu vue

A. Mién Béc B. Mién Trung C. Mién Nam

B. Hién trang sir dung webtoon ciia thanh thiéu nién Viét Nam

1. Tan suat doc webtoon (truyén tranh mang) ctia ban nhw thé nao?
A. Hang ngay C. 1~2 lan/tuan E. 1 lan/thang G. Hau nhu khong doc
B. 3~4 lan/tuan D. 2~3 lan/thang F. 2~3 thang/lan

2. Ban dang doc webtoon thong qua nén tang nao? (cé thé chon nhiéu phwong 4n)

A. App doc truyén tranh (Naver Webtoon, Comi.mobi, POPS Comics,...)

B. Website (Comi.mobi, Toonder Comics, Netcomics,...)
C. Video (YouTube, Facebook,...)
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3. Ban dang sir dung app doc truyén tranh nao? (néu co6) (c6 thé chon nhiéu phwong an)
A. Naver webtoon C. POPS Comics E. Manwa G. Netcomics
B. Comi.mobi D. Manga Toon F. Toonder Comics H. Khéc (......... )

4. Ban biét dén webtoon thong qua dau? (c6 thé chon nhiéu phwong 4an)
A. Ban bé hoac nguoi quen D. Mang xa hoi (Facebook, Instagram, YouTube,...)
B. Cong cu tim kiém Internet (Google, Naver,...) E. Phuong tién truyén thong khac (tivi, béo, tap chi,...)
C. Website truyén tranh mang

5. Thoi gian doc webtoon ctia ban 1a khi nao? (c6 thé chon nhiéu phwong 4n)

A. Budi sang (6 gio ~ trude 11 gid) D. Budi t6i (18 gio ~ trude 10 gid)
B. Budi tra (11 gid ~ trude 13 gio) E. Bém (10 gio ~ trude 1 gio sang)
C. Buoi chiéu (13 gio ~ trudc 18 gid) F. Sang som (1 gid sang ~ trudc 6 gio sang)

6. S6 lrgng tap truyén ban doc dwogc trong mot tuin la bao nhiéu?
A. 1~-2 tap B. 3~4 tap C. 5~6 tip D. 7 tap tro 1én
7. Ban thich doc truyén tranh theo hinh thirc nao?
A. Cho céac tap truyén ra hét roi doc
B. Lan luot doc tung tap truyén theo lich cong bo
C. Ca hai hinh thuc trén
8. Ban thudng doc webtoon & dau? (c6 thé chon nhiéu phuong an)
A. Nha D. Phuong tién giao thong cong cong
B. Truong hoc E. Khéc (......... )
C. Quan ca phé

9. Ban thwong doc webtoon thong qua thiét bi nao? (cé thé chon nhiéu phwong an)

A. Dién thoai B. May tinh C. May tinh bang D. Khéc (......... )
10. Theo ban, wu diém ciia webtoon 12 gi? (cé thé chon nhiéu phwong dn)
A. C6 nhiéu truyén hay E. D& dang trong viéc thanh toan
B. C6 thé doc truyén mién phi hodc gia ré F. Nhiéu chuong trinh giam gia, khuyén mai
C. D& dang tim kiém va lya chon G. Khéc (......... )
D. Tién loi
11. Ban nghi dau 12 yéu t6 quan trong khi lwa chon webtoon? (c6 thé chon nhiéu phwong 4n)
A. Xép hang D. Sy tién loi trong viéc mua va sir dung  G. Téac gia
B. Truyén méi ra E. Review t6t H. Khéc (......... )
C.Giaca F. Thé loai truyén
12. Ban thich thé loai webtoon nio? (cé thé chon nhiéu phuwong 4n)
A. Hanh dong F. Kinh di L. Trinh tham
B. Kiém hiép G. Thé thao M. Doi thuong

C. Lich st H. Khoa hoc N. Xuyén khdng
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D. Lang man I. C6 trang O. Khéc (......... )
E. Hai huéc K. Thiéu nhi
13. Tan suit thanh toan chi phi ciia ban nhw thé nao khi sir dung webtoon méit phi?
A. Hang ngay C. 1~2 lan/tuan E. 1 lan/thang G. 4 thang~1 nam/lan
B. 3~4 lan/tuan D. 2~3 lan/thang F. 2~3 thang/lan

14. Ban sir dung phwong thirc gi dé thanh tosn chi phi khi sir dung webtoon mét phi? (c6 thé
chon nhiéu phwong an)

A. Chuyén khoan ngan hang D. Vi dién tt MOMO
B. Thé cao dién thoai E. Khac (......... )
C. PayPal

15. Trung binh mét thang ban mét bao nhiéu tién dé chi tra cho viéc sir dung truyén tranh
mang?

A. 20,000 VND ~ 50,000 VND D. 300,000 VNDB ~ 500,000 VNb
B. 50,000 VND ~ 100,000 VND E. Trén 500,000 VNDb
C. 100,000 VND ~ 300,000 VND
16. Ban dung phwong phap nao dé ¢é thé doc truyén mién phi ddi véi nhirng truyén mat phi?
A. Cho dén khi mién phi thi doc C. Poc tai cac trang web khong ban quyén
B. Ap dung chwong trinh khuyén mai/ tich diém  D. Khac (......... )
17. Ban ¢6 quan tim dén van dé ban quyén khong?
A. T6i chi doc truyén tranh tai cac nén tang c¢6 ban quyén
B. T6i khong quan tam lam dén van dé ban quyén
C. T6i uu tién su dung cac nén tang cd ban quyén
18. Mirc d§ dong tinh ciia ban nhu thé nao vé viéc doc webtoon c6 tra phi?
A. Rét ddng tinh C. Binh thuong E. Hoan toan khong dong tinh
B. Dong tinh D. Khong dong tinh 1im
19. Ban du dinh danh ra bao nhiéu tién trong mot thang dé chi tra cho viéc doc truyén tranh
mang?
A. 20,000 VND ~ 50,000 VND D. 300,000 VND ~ 500,000 VNb
B. 50,000 VND ~ 100,000 VNb E. Trén 500,000 VND
C. 100,000 VND ~ 300,000 VND
20. Ban mong mu‘én cAc nén ting cung cip truyén tranh truc tuyén (webtoon) cii thién nhirng gi
dé dap @wng nhu cau cia ban?
A. Giam chi phi hodc tang thém nhi€u chuong trinh khuyén mai
B. Toc d6 ra truyén nhanh hon
C. Phat trién thém nhiéu nén tang doc truyén tranh
D. Nang cao chat lugng ban dich truyén
E. Bon gian hoa toi da viéc thanh toan
F. Y kién khéc (vui long viét y kién ciia ban)
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CURRENT STATUS OF WEBTOON USE
OF VIETNAMESE ADOLESCENTS AND PROPOSALS
FOR THE DEVELOPMENT OF THE WEBTOON INDUSTRY
IN VIETNAM

Nguyen Thi Thu Hien

Faculty of Korean Language and Culture, VNU University of Languages and International Studies,
No.2 Pham Van Dong, Cau Giay, Hanoi, Vietham

Abstract: Webtoon has recently become a popular kind of entertainment, engaging and
appealing to young people. With a combination of exquisite painting art and diverse storyline, webtoon
attracts readers of all ages, especially adolescents. The webtoon's vertical scrolling creates a convenient
and interactive reading experience, helps explore every detail with ease. With the relentless creativity
from the authors, the webtoon world opens up vast spaces for new stories, makes story reading a unique
and intimate experience for readers. These remarkable benefits draw young people to webtoons rather
than traditional print comics. Currently, webtoon reading has become an upcoming trend among
adolescents in Vietnam, and the webtoon industry has emerged as a promising industry. From that
situation, the article conducts a survey on the current status of webtoon use of Vietnamese adolescents,
assesses a number of related issues, thereby gives some proposals for the development of the webtoon
industry in Vietnam in the future.

Keywords: current, webtoon, digital comics, adolescent, Vietnam



