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Abstract: “Foreign languages + Vocational skills” is a new development trend in foreign
language education. The research to build an effective teaching model of “Foreign Languages +
Vocational Skills” is an urgent job. This study uses the questionnaire survey method (n=304) to study
the factors affecting students’ selection of the “Foreign languages + Vocational skills” orientation at
the Department of Chinese, Hanoi University. The research results show that there are 5 factors that
have an impact on the students’ major selection at the Department of Chinese, including: university,
individual, society, profession and the other people. The research shows that the majority of students
choose Translation as the strength of the university, but do not choose Tourism as the new orientation.
In terms of major selection, there is a difference between freshmen and fourth-year students in the
factor of university, between freshmen and third-year students in the factor of the other people, and the
fact that students have worked before also makes a difference in students’ selection. In addition, the
research also offers three suggestions for the education of “Foreign Languages + Vocational skills” in
Vietnam.
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SU KHAC BIET GIUA CAC NHOM SINH VIEN
TRONG LUA CHON PINH HUONG “NGOAI NGU
+ KY NANG NGHE”: NGHIEN CUU TRUONG HQP
TAI KHOA TIENG TRUNG QUOC,
TRUONG PAI HQOC HA NOI

Nguyén Puc Anht, B6 Chinh Khoa?

1Pgi hoc Dan téc Trung wong, Bac Kinh, Trung Quéc
2Pgi hoc Khoa hoc Céng nghé Con Minh, Van Nam, Trung Quéc

Nhan bai ngay 18 thang 12 ndm 2023
Chinh stra ngay 06 thang 4 nam 2024; Chip nhan dang ngay 03 thang 10 nam 2024

Tom tit: “Ngoai ngit + K§ ning nghé” dang 1a xu hudng phét trién moi trong giéo duc ngoai
ngit. Viéc nghién ctru dé xay dung mé hinh giang day “Ngoai ngir + K§ ning nghé” hiéu qua la viéc
lam cip thiét. Nghién ctu nay st dung phuong phap diéu tra bang hoi (n=304) nghién ctru cac yéu té
anh huong dén su lya chon dinh huéng “Ngoai ngir + Ki nang ngh”” ctia sinh vién Khoa Tiéng Trung
Qudc, Truong Pai hoc Ha Noi. Két qua nghién cuu cho thiy c6 5 yeu td tac dong dén viéc lya chon
dinh huéng chuyén nganh cua sinh vién, do la: yéu td nha truong, yeu t6 c& nhan, yéu tb xa hoi, yéu té
nganh nghé va yéu té nguoi khac. Nghién ciru chi ra rang da s sinh vién chon dinh huéng Bién phién
dich 1a thé manh cua truong ma khéng chon dinh huéng Du lich 13 dinh huéng méi. Khi lua chon dinh
huéng chuyén nganh, ¢ su khéc biét gitta sinh vién nim the nhat va nim tht tu trong nhan t6 nha
truong, gitra sinh vién nam thtr nhat va nam tha ba trong nhan té nguoi khac, va viéc sinh vién di ting
di 1am ciing khién c6 sy khac nhau trong lya chon cuia sinh vién. Ngoai ra, nghién ctru con dua ra ba
goi y cho viéc gido duc “Ngoai ngir + Ky nang ngh&” & Viét Nam.

Tir khoa: “Ngoai ngit + Ky nang nghé”, dinh huéng chuyén nganh, nhan té anh huong

1. Pt van dé

“Ngoai ngit + K nang nghé&” 1a chuong trinh gido duc ngdn ngir theo nhu cau xa hoi,
doi hoi ngudi hoc phai nang cao ca trinh do ngdn ngir va k§ ning nghé. Tiép ndi viéc giang
day ngdn ngir don thuan, “Ngoai ngit + K§ ning nghé” dang 13 xu huéng phat trién mai trong
tuong lai. Hién tai, khong c6 nhiéu nghién cau vé “Ngoai ngir + K§ ning nghé”, va hau hét
déu bt dau tir nhitng khia canh vi mé nhu: xay dung chuong trinh, chién luoc phat trién, 16
trinh thuc hién, phuong thirc dao tao v.v... Khi mé hinh “lay gido vién lam trung tam” dan
dugc chuyén thanh “Iay ngudi hoc 1am trung tim”, nguai hoc €6 vai tro vo cling quan trong
trong toan bo qua trinh day - hoc. Cac yeu t6 anh hu’O’ng dén viéc lra chon hoc “Ngoai ngir +
Ky ning nghé” cua sinh vién rat dang dé nghién ctu sau. Sau khi hiéu dugc ly do thuc su tai
sao sinh vién lai chon mot ki ning nghé nao d6, chung ta c6 thé giai quyét tot hon van dé dau
ra va nang cao hiéu qua cua giao duc ngoai ngt.

Mo hinh ddo tao “Ngoai ngit + K¥ niang nghé” hién nay theo ching toi c6 thé quy vé
bdn dang chinh nhu sau:

(1) M6 hinh chia tach: Giéo duc ngoai ngit va giéo duc ki ning nghé thudc hai cha
thé day - hoc khac nhau, noi dung day - hoc khong lién quan dén nhau, mdi bén c6 doi ngi
giang day, tai liéu giang day, phuong phap giang day riéng. Sinh vién dugc dao tao ndi tiép ki
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ning ngdn ngit va ki niang nghé. Sinh vién ngoai ngit dang ki hoc thém mot chuyén nganh
khac, sinh vién truong nghé ding ki hoc thém ngoai ngit thuéc md hinh nay, tat ca déu Ia sinh
vién chu déng tim hoc do nhu cAu cua x4 hoi. Dbay 1a mo hinh bi dong gitra treong day ngoai
ngit va truong day ki ning nghé.

(2) Md hinh céng gép: O mé hinh nay, gido duc ngoai ngit va gido duc k§ ning nghé
van thuoc hai cha thé day - hoc khac nhau, nhung da c6 sy cha dong lién két giira trudng day
ngoai ngir va trudng day ki nang nghé. Noi dung giang day, tai liéu giang day da c6 su trao
d6i dé phu hop hon. Sinh vién khong can tu di tim noi dao tao nira.

(3) M6 hinh hoa trgn: O mé hinh nay, gi4o duc ngoai ngir va giéo duc ki ning nghé
thudc cling mot chu thé. Viéc chiéu sinh, dao tao va quan Ii sinh vién do mét co so dao tao
phu trach. Noi dung gido duc ngoai ngit va giao duc k¥ ning nghé ctia md hinh nay vé co ban
la khac nhau: d6i voi cac trudng ngoai ngir s& 1a nhitng nam dau sinh vién hoc ki ning ngoai
ngit, nhitng nim sau sinh vién hoc ki niang nghé bang ngoai ngir 6 (Lé Hung Tién, 2022).

(4) M6 hinh dong nhdt: O mé hinh nay, gido duc ngoai ngit va giao duc ky ning nghé
thugc cling mot chua thé. Pay 1a mo hinh c6 su thdng nhét cao gitra gido duc ngoai ngir va giao
duc k¥ nang nghe Sinh vién s& dugc hoc ki nang ngoai nglr song song vai ki nang nghé, dung
ngoai ngir & hoc nghé. Noi dung giang day ngoai ngit ngay tir dau di xoay quanh nganh nghe
ma sinh vién chon. Vi du, véi sinh vién chon nganh bién phién dich, ndi dung gido trinh da dé
cap dén linh vuc dich thuat ngay tir nam tht nhat.

Cin cr vao tinh hinh thyc té viéc giang day “Ngoai ngit + K niang nghé” ¢ Viét Nam,
ching t6i xép viéc giang day “Ngoai ngit + Ky nang nghé” cua Viét Nam vao md hinh hoa
tron.

Déi véi viéc giang day “Tiéng Trung + Ky nang nghé”, gan day théng qua cac chuyén
tham chinh thic cta lanh dao cip cao hai bén, quan hé hop tac giira hai nuéc Viét Nam va
Trung Québc duoc thiic ddy manh mé&. Quan hé giita hai quéc gia khong chi 1a hop tac vé mat
chinh tri va kinh té ma con mé ra co hdi méi trong linh vuc gido duc va dao tao, dic biét 1a
trong viéc “bdi dudng nhan tai chat lurgng cao™ va “lam sau sac hop tac gido duc day ngh,
gi4o duc s6 va thé thao”, “tang cuong giao luu gilra cac truong dai hoc, co quan nghién cuu
cta hai nuéc”?. Piéu nay da dat nén mong viing chic cho nén gi4o duc tiéng Trung tai Viét
Nam.

Budc vao tinh hinh phat trién méi sau dai dich, quan h¢ hop tac gitta Viét Nam va
Trung QUOC ngay cang sau rong ddng nghia vai viéc can ¢ thém nhiéu nhan tai chat lwong
cao, cd thé nam bat ca tleng Trung va ky nang nghe Dué6i day 1a tinh hinh cu thé cua dinh
huéng nghé nghiép “Tiéng Trung + K§ niang nghé” trong cac trudng dai hoc tai Viét Nam
nim 20233,

! Trang Quan ddi Nhan dan Viét Nam: https://www.qdnd.vn/chinh-tri/tin-tuc/toan-van-tuyen-bo-chung-viet-
nam-trung-quoc-709776

2 Trang Bdo dién tir Chinh phu: https://baochinhphu.vn/tiep-tuc-lam-sau-sac-va-nang-tam-quan-he-doi-tac-hop-
tac-chien-luoc-toan-dien-xay-dung-cong-dong-chia-se-tuong-lai-viet-nam-trung-quoc-co-y-nghia-chien-luoc-
102231213163734801.htm

3 Dir liéu duoc liy tir website cia cac truong: Truong Dai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Qudc gia Ha Noi:
https://ulis.vinu.edu.vn/; Trueong Pai hoc Ha Noi: https://www.hanu.vn/; Truong Pai hoc Ngoai thuwong Ha Noi:
https://www.ftu.edu.vn/; Khoa Ngoai ngitr, Dai hoc Thai Nguyén: https://sfl.tnu.edu.vn/; Trueong Pai hoc Ngoali
ngit - Pai hoc Pa Ning: http:/ufl.udn.vn/; Truong Dai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Hué: https://huflis.edu.vn/;
Truong Pai hoc Su pham TP. Hd Chi Minh: https:/hcmue.edu.vn/; Truong Dai hoc Thuong mai:
https://tmu.edu.vn/.
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Bang 1

Pinh huéng nghé nghiép “Tiéng Trung + K ndng nghé” trong cdc truong dai hoc Viét Nam
nam 2023

Chi tiéu tuyén

STT Tén truwong Pai hoc Loai hinh Pinh hwéng . 3
sinh (nguoi)
. Truong Dai hoc Ngoai ngr, .\ Su pham tiéng Trung 20
Dai hoc Quoc gia Ha Noi gfap Ngon ngit Trung Qudc 205
Ng6n ngir Trung Qudc 200
2 Truong Pai hoc Ha Noi Cong lap  Ngén ngir Trung Quoc chat 100
lugng cao
Chuong trinh ti€u chuan 30
3 Truong Pai hoc cona la tieng Trung Thuong mali
Ngoai thuong Ha Noi glap Chuong trinh chat luong cao 40
tiéng Trung thuwong mai
i ngir ham tiéng Trun 2
4 Khoa Ngggl ngu, Cong lap SUP a ~tle gTru gA 0
Dai hoc Thai Nguyén Ngon ngix Trung Quoc 325
Truong Pai hoc Ngoai ngi - N Su pham tiéng Trung 20
5 : oS Cong lap —— ;
Dai hoc Da Nang Ngon ngit Trung Quéc 170
Truong Pai hoc Ngoai ngi - N Su pham tiéng Trung 15
6 : e Cong lap S X
bai hoc Hue Ng6n ngir Trung Quoc 280
7 Truong Ba_}i hoc Su pham cona la Su pham tiéng Trung 30
TP. H6 Chi Minh glap Ngon ngit Trung Qudc 200
8 Truong Pai hoc Thuong mai Cong lap  Tiéng Trung Thuong mai 150

Tinh dén nam 2023, hon 50 trudng dai hoc tai Viét Nam c6 chuyén nganh tiéng Trung
Qudc. Theo d& an tuyén sinh nim 2023 do cic trudng céng bd, co 8 trtr(mg xac dinh ro
phuong huéng chuyén nganh 1a “Tiéng Trung + K§ ning nghé”, cac truong con lai chi ghi
chung 14 “Ngén ngir Trung Quédc”. Voi dinh hudng dio tao ngdn ngir Trung Quéc, vé co ban
cac truong dao tao theo dinh hudng Bién phién dich, tuy nhién, ciing c6 cac truong cé dinh
huéng khac. Cac dinh huéng ngoai Bién phién dich hién nay gom co6: Su pham tiéng Trung,
Tiéng Trung Thuong mai, Tiéng Trung Du lich, Song ngir.

Viéc phan chia dinh hudng chuyén nganh cac truong ciing c6 su khac biét 1on, vi du:
Truong Pai hoc Ha Noi, sinh vién dugc chon dinh huéng Bién phién dich hoac Du lich.
Ngoai Su pham va Bién phién dich, sinh vién Khoa Ngoai nglr, Dai hoc Thai Nguyén duoc
chon dinh huéng Song ngit Trung Anh, Song ngit Trung Han, Tiéng Trung Quéc du lich con
sinh vién Truong Pai hoc Ngoai ngir - Pai hoc Pa Ning dugc chon Tiéng Trung thuong mai,
Tiéng Trung du lich. Sinh vién Trudng Dai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Hué dugc chon chuyén
nganh Tiéng Trung Bién dich, chuyén nganh Tiéng Trung Phién dich tach riéng, ngoai ra,
cling c6 ca chuyén nganh Tiéng Trung thuong mai.

Ly do nghién ctu nay chon Truong Pai hoc Ha Noi lam vi du vi Truong Pai hoc Ha
Noi la mét trong nhitng co s& dao tao va nghién ciru ngoai ngir 16n caa Viét Nam. Truong Dai
hoc Ha Néi 1a co s¢ giao duc cong l1ap dau tién caa Viét Nam c6 cac mon chuyén nganh dugc
giang day bang tiéng nudc ngoai, dong thoi 1a mét trong nhimg co s¢ dao tao bién phién dich
hang dau cia Viét Nam. Nganh dao tao tiéng Trung ctia Truong Pai hoc Ha Noi d c6 lich su
hon 60 nim. Bé dap (ng nhu cau cua xa hoi, bén canh hudng bién phién dich, nhimg nam gan
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day, Truong Pai hoc Ha Noi da xay dung mot hudng dao tao m('yi Ia du lich, mang tinh dac
thu cua Truong Pai hoc Ha Noi. Sinh vién hoc chuyén sau tieng Trung ¢ nam thir nhat va
nam tha hai, dén nam thr ba thi tu chon chuyén nganh theo nguyén vong. Sau khi da chon
dugc hudng chuyén nganh, nam thir ba va nam thir tu 1a giai doan sinh vién dugc dao tao ky
nang nghe nghiép.

Nghién ciru ndy nham tra 16i hai cau hoi sau:

(1) Céc nhan t6 anh hudéng dén viéc sinh vién Khoa Tiéng Trung Quéc, Truong Dai
hoc Ha Noi lua chon dinh huéng “Tiéng Trung + K¥ nang nghé” 1a gi?

(2) Su khac nhau gitra cac nhdm khao st trong tirng nhan té 1a gi?

2. Cac nhan t6 anh hwéng dén viéc lwa chon dinh hwéng chuyén nganh

Hién nay, c&c md hinh nghién ciiu vé c4c nhan t6 anh huong dén viéc chon truong,
chon nganh twong d6i da dang. Cac hoc gia da téng két cac nhan té anh huang, mac di ban
than ndi ham cua cac nhan t6 va tén goi cua cac nhan t6 co khac nhau trong cac nghién cau
khac nhau, nhung vé tong thé thi ching twong tu nhau.

Céc hoc gia phuong Tay da cha y dén viéc chon nganh hoc cia sinh vién dai hoc tir
nhimg ndm 1980. Chapman (1981) da dua ra hai nhan t6 quan trong trong nghién cuu cua
minh: nhan té gia dinh va ca nhan, nhan t6 nha trudng va nd luc quang ba truyén thdng cua
truong hoc. Ilhan va cong sw (2013) da chi ra trong nghién ctu cua ho rang cac nhan té anh
huong den quyet dinh chon chuyén nganh ké toan cua sinh vién nam tht nhét Iran 1a: phu
huynh, ¢ van huéng nghiép, ban cuing trang la. Silwal va cong su (2021) trong nghién cau
vé viéc sinh vién lya chon truong dai hoc & Nepal hai nhan té c6 tac dong lon nhat dén quyét
dinh lya chon 1a nhan té truyén théng va nhan té sy hap dan ctua chuong trinh hoc.

Tir nhitng ndm 1990, cac hoc gia Trung Qudc di chi ¥ dén viéc lya chon nganh hoc
cua sinh vién dai hoc. Chen Xi va cong su (2009) tin rang c6 4 nhan t6 anh hudng dén viéc
lya chon chuy@n nganh cua sinh vién dai hoc: nhan té truong hoc, nhan té x& hoi, nhan té ca
nhan va nhan té van héa. Nghién ciu cua Lu Cixian va cong su (2014) chi ra rang ¢ bén
nhan té: nganh hoc, ban than sinh vién, gia dinh va ban bé, xa hoi. Zeng Chuan (2018) cho
rang ¢ ba nhan té anh hudng: ca nhan, gia dinh va xa hoi.

O Viét Nam, do hau hét cac truong dai hoc déu 1a dai hoc chuyén nghiép nén viéc
chon trudng cling twong dwong véi viéc chon nganh hoc dai hoc. Tuy nhién, véi sy mo rong
ctia nhu cau x& hoi, mot sé trudng dai hoc di bit dau phat trién toan dién theo hudng da
nganh, nhiéu chuyén nganh méi da duoc thanh 1ap. Céc hoc gia Viét Nam bat dau nghién ctu
vé viéc chon nganh hoc cua sinh vién kha muon. Tran Minh Hing, Nguyén Thi Kim Tuyén
(2020) nghién cau vé cac yéu té anh hudng dén quyét dinh chon nganh hoc Quan tri dich vu
du lich va Lt hanh caa sinh vién Truong Pai hoc Tay D6 cho két qua c6 4 nhan té chinh tac
dong Ién quyét dinh lya chon lan luot 1a: c& nhan, truyén thong, tu van va dic diém cua nha
truong, co hoi nghé nghiép. Tran Thi Siém, H6 Thi Thu Hong (2021), trong nghién ciu cac
nhan t6 anh huong dén quyét dinh lua chon truong dai hoc khoi nganh kinh té cia tan sinh
Vién tai thanh phd Hb Chi Minh, chi ra cac nhan t6 tac dong lan luot 1a: truyén thong, danh
tiéng cua nha trudng, nghé nghiép viée lam. D6 Thi Thu Trang (2021) di dua ra cac nhén tb
nhu: chi phi hoc tap, danh tiéng cua truong va chuong trinh dao tao trong nghién cau vé cac
nhan té anh huong dén quyét dinh chon truong dai hoc cia hoc sinh THPT. Lé Viét Ha
(2021) trong bai nghién ciru “Xay dung md hinh nhan té anh huong dén viéc lya chon chon
nganh hé thong thdng tin quan ly tai cac trudng dai hoc Viét Nam” di 1an luot xay dung 1én 6
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nhan t§ anh hudng: ca nhan, dac diém nha treong, dac diém nganh hoc, dic diém nghé
nghiép, dic diém x4 hoi, dic diém gia dinh, ban bé.

T6ém lai, c6 thé quy nap nhirng nhan té anh huéng dén viéc lya chon dinh huéng
chuyén nganh nhu sau: xi hoi, truong hoc, nganh nghé, nguoi xung quanh va c& nhan. C6
nhiéu y kién khac nhau vé mirc d6 anh huong cua tirng nhan té dén quyét dinh lua chon caa
sinh vién, nhung nhin chung, cac hoc gia déu cho rang s thich ca nhan s& anh hudng truc tiép
dén viéc lya chon nganh hoc. Tuy nhién, khi sinh vién chon chuyén nganh, ho c6 thé khong
dit loi ich c4 nhan 1én hang dau vi xét téi cac yéu té cua nha truong (ching han nhu danh
tiéng cua truong, khung chuong trinh cua truong va doi ngi gido vién cua truong). Mot sé
hoc sinh chua thyc su hiéu rd vé& s& thich, ning luc va dong co hoc tap cia minh nén cé
nhitng lua chon khéng phu hgp véi ban than.

Nhin tir cdc nghién cau hién c6, nghién ciru nay dua trén mo hinh cua Lé Viét Ha
(2021), c¢6 hiéu chinh phl hop va bd sung mot s6 nhan té, bién sb dé thiét 1ap mo hinh ly
thuyét. M6 hinh ly thuyét caa nghién cau nay bao gom 5 nhan té. Dudi ddy 1a cic nhan t6
duogc dua ra:

Hinh 1
M@ hinh phan tich nhan té dnh huong dén quyét dinh lya chon dinh hwéng chuyén nganh

Nhan t6 nganh
Nhan té nha truong Quyét
dinh lua
- chon
Nhan to ca nhan —>|  dinh
hudng
o L chuyén
Nhén t6 ngudi khac nganh

Nhan t6 x& hoi

3. Phuwong phap nghién ciu

Nghién ctru nay st dung phuong phéap dinh lugng, thu thap dir liéu thong qua bang
hoi. Mau duoc chon theo phuwong thirc chon mau ngiu nhién don gian (simple random
samphng) Phuong phap nghién ctru duoc st dung thudc phuwong phap dong dai, di sau phan
tich sy khac biét gitra cac nhom trong cung mat khoang thoi gian. Dir li¢u sau khi thu thap
hoan tat dwoc xtr Ii bang phan mém théng ké SPSS, véi trong tdm 1a so sénh trung binh tong
thé véi cac mau doc 1ap (Independent sample).

3.1. Péi twong tham gia diéu tra

Pbi twong tham gia diéu tra déu l1a sinh vién cua Khoa Tiéng Trung Qudc, Truong Pai
hoc Ha No6i, nhung chu yéu hudng dén ddi tuong 1a sinh vién nam thu nhat méi vao hoc va
sinh vién ndm thir ba trong giai doan chon chuyén nganh. Khao sat duoc thuc hién trén nén
tang Google Biéu mau thong qua hinh thirc béc mau ngau nhién. Tong cong c6 316 cau hoi da
dugc thu thap, trong d6 c6 304 cau hoi hop 1. Trong s6 ddi twong tham gia diéu tra ¢6 9 nam
chiém 3% va 295 nit chiém 97%. Théng k& mo ta cho thiy da sé sinh vién chon dinh huéng
Bién phién dich vai 272/304 sinh vién va chi c¢6 32/304 sinh vién chon dinh hudéng Du lich,
Bang tan suat chéo ciia nam thtr nhat va nim thi ba ciing cho thay c6 su chénh léch rd rét. Cu
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thé dugc thé hién tai hinh 2, 3, 4, 5:
Hinh 2 Hinh 3
Gidi tinh doi twong tham gia ~ Phan bé sinh vién cac khoa

MNam
3o 120

100

N b QA ®
e C C O

VAN

0
Nam 1 Nam 2 Nam 3 Nam 4
Hinh 4 Hinh 5
Phan bé chuyén nganh Phan bé sinh vién cac khoa véi chuyén nganh
272 = Bién phién dich ™ Du lich

MNam 4
Mam 3

32

. Nam 1

Bién phién dich Du lich

Z
:
b

3.2. Thiét ké nghién ciru

Trén co s& mo hinh Ii thuyét, ching tdi xay dung mét bang hoi gém hai phan: théng
tin c4 nhan co ban va bang cau hoi chinh. Bang cau hoi chinh bao gom niam bién doc lap
(nganh nghé, trudng hoc, ca nhan, nguoi khéc, xa hoi) va mot bién phu thudc (lya chon dinh
huéng chuyén nganh). Cac lua chon cho mdi bién quan sat &p dung thanh do 5 do Likert,
trong d6: 1=hoan toan khong dong y, 2=khong dong y, 3=binh thuong, 4=dong y, 5=hoan
toan dong .

Bang 2

Thang do cdc yéu t6 anh huong dén viéc chon dinh huéng chuyén nganh cua sinh vién Khoa
Tieng Trung Quoc, Truong Pai hoc Ha Ngi

Ly do t6i chon dinh huéng chuyén nganh nay la vi:

Nhanté  Bién M@ ta bién quan sat
THO1  Hoc phi hop ly
TRUONG THO2  Khung chuong trinh hoc thu ht toi
HOC THO3  Truong cd danh tiéng tot trong chuyén nganh nay )
: THO04  TOi sé dugc tham gia cic hoat dong ngoai khoa lién quan dén chuyén
nganh nay
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THO5  Co sé vét chét phuc vy giang day tét
THO6  C6 nhirng gi4o vién chat lugng cao ma téi muébn theo hoc
THO7  Moi truong hoc tip nang dong, than thién
THO08  Tai bi thu hit bai ndi dung cdc hoat dong quang co cua truong
NKO1 Loi khuyén tr nhitng nguoi than cua toi
NKO2 Toi da tham khao y kién cua cac sinh vién dang theo hoc va sinh vién da
NGUOI tot nghiép cua chuyén nganh nay
KHAC NKO03  Loi khuyén tir nhitng ngudi lam viéc trong nganh nay
NKO04  Loi khuyén cua ban toi
NKO5 Loi khuyén tir gido vién cua toi hodc chuyén gia
CNO1 Chuyén nganh nay phu hgp véi kha nang ca nhan cua toi
CNO2 D6 1a chuyén nganh mo udc cua toi

CANHAN " cN03 N6 phit hop véi tinh cach cia toi nhat
CNO4 N6 c6 thé mang lai cho t6i thu nhap téi mudn
NNOL1 No c6 thé cung cap kién thirc nganh rat hitu ich
NNO02 NG rat phé bién trong x4 hoi
NNO03 N6 cung cap mét nén tang kién thac phong phi va cé thé hd trg cho
NGANH nhiéu cong viéc cua toi
NGHE NNO4 Tinh hitu dung cia né trong cdng viéc rat cao
NNO5  Tai cd thé hoc kién thirc nganh ma tdi can cho cong viéc caa minh
NNO6  Kién thirc nganh ma t6i duoc hoc s& hd tro toi trong twong lai va cho
phép i tiép tuc phét trién ban than
XHO1  Téi ¢ co hoi kiém duogc viée 1am luong cao sau khi tot nghiép
XH02  Tai s€ ¢6 co hoi tim dugc viéc lam & mot cong ty nudc ngoai
XHO03  Tdi sé ¢6 co hoi tim dugc cbng viéc minh yéu thich
XA HO XH04  T6i s& c6 nhiéu lya chon khi tot nghiép

XHO05  Nhu cau cho cdng viéc nay trong xa hoi cao
XH06  T6i & co co hoi md rong mang ludi mbi quan hé ciia minh
XHO07  T6i thiy d6 1a mot nganh c6 moéi truong lam viéc chuyén nghiép
XHO08 La budc dém cho nhiéu co hdi viéc lam trong tuong lai

Nghién ciu nay sir dung phan mém SPSS 22.0 dé phan tich dir liéu thu thap duoc.
Qua trinh phén tich dir liéu dugc thuc hién qua ba budc sau: (1) Phan tich d6 tin cay; (2) Phan
tich nhan té khdam phé; (3) So sanh trung binh tong thé.

4. Két qua nghién cieu

4.1. Kiém tra dé tin cdy

Bang 3
Kiém dinh dé tin cdy cua ting nhan té
STT  Nhan t6 anh hwéng B4c bo bién quan sat  Hé so6 Cronbach a
1 Nhan té trudng hoc THO1 0,84
2 Nhan té nguoi khac 0,83
3 Nhan té ca nhan CNO04 0,79
4 Nhan té nganh nghé 0,87
5 Nhan té xa hoi 0,89
6 Quyét dinh lya chon 0,88
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huéng chuyén nganh

Trong qua trinh kiém dinh d6 tin cdy cua thang do, sau khi loai bién quan sat THO1
thudc nhan té truong hoc va bién quan sat CNO4 thudc nhan t c& nhan, hé sb Cronbach's a
ciia mdi nhan té déu 16n hon 0,7 chiing t6 do tin cdy cua thang do sau khi diéu chinh 12 tét va
c6 thé tién hanh phan tich nhan té kham pha.

4.2. Phan tich nhan té kham pha

Theo két qua ¢ bang Kiém dinh KMO va kiém dinh Bartlett, KM0=0,915, thoa man
diéu kién (0,5 < KMO < 1). Kiém dinh cho thay d¢ tin cay ciia phan tich kham phé nhan t6 la
phU hop véi dit liéu thuc té. Ngoai ra, mac y nghia =0, 000 < 0,05 trong kiém dinh Bartlett, tir
d6 c6 thé thay cac bién quan sat c6 méi twong quan tuyén tinh trong tirng nhan té.

Sau khi tién hanh phan tich nhan té kham pha (EFA), nghién ciru nay da tién hanh xéac
dinh lai cac nhan té anh hudng nhu: FACO01, FAC02, FAC03, FAC04, FAC05. CAc nhan t6
méi thu duoc sau phan tich nhan té kham pha khong thay doi nhiéu so véi md hinh Iy thuyét
ban dau. Mot s6 bién khong dat do tin cay 16n hon 0,55 da bi loai bo. M6 hinh diéu chinh
dugc thé hién trong bang dudi day:

Bang 4
Mb hinh sau phan tich nhan té kham pha
STT Nhan té Bién quan sat Bac bé Tén nhan té méi
1 FACO01 XHO05, XH04, XH03, XH02, Khéng Nhan t6 x& hoi
XHO01, XH08, XH06, XHO07
2 FACO02 THO5, THO06, THO7, THOS, THO8 Nhan tb trueong hoc
THO4, THO2
3 FACO03 NKO3, NK04, NK02, NKO05, Khéng Nhan tb nguoi khac
NKO01
4 FAC04  NNO3, NN04, NNO1 NNO02, NNO5, Nhan té nganh nghé
NNO6
5 FACO05 CNO1, CNO03, CNO02 Khéng Nhan t6 ca nhan

4.3. Phan tich hi¢n trang lwa chon dinh huéng “Ngogi ngit + Ky ning nghé” ciia sinh vién
Khoa Tieng Trung Quac, Truwong Dai hoc Ha Ngi

Bang 5

Gid tri trung binh va dé léch chudn cia cac bién quan séat
Bién Mean SD Bién Mean SD
THO02 3,76 0,85 CNO3 3,62 0,92
THO3 4,09 0,96 NNO1 414 0,79
THO4 3,42 1,05 NNO3 4,09 0,88
THO5 4,04 0,97 NNO4 413 0,79
THO6 417 0,96 XHO01 4,02 0,85
THO7 422 0,90 XHO02 4,08 0,86
NKO01 2,61 1,15 XHO03 413 0,80

NKO02 3,10 1,17 XHO04 4,09 0,85
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NKO03 2,69 1,15 XH05 3,94 0,83
NKO04 2,51 111 XHO06 3,98 0,91
NKO05 2,72 1,20 XHO07 4,02 0,84
CNO1 3,64 0,95 XH08 4,12 0,86
CNO2 3,62 1,07

Can ctr vao noi dung bang 5, ching ta thay rang bién THO7 c6 gid tri trung binh cao
nhat (M=4,22) con bién NKO04 c6 gi4 tri trung binh thap nhat (M=2,51), diéu d6 cho thay sinh
vién dic biét quan tim dén méi truedng hoc tip ning dong, than thién va khdng bi anh huong
qua nhiéu vao y kién cua ban bé. Trong 25 bién quan sat thi ca 5 bién thuéc nhém nhan té
ngudi khac déu cé gié tri trung binh thap, cho thay sinh vién rat tu cha trong viéc lya chon
dinh huéng chuyén nganh cia minh. Cac nhan té con lai dan xen nhau, trong dé, nhan té
truong hoc van chiém thé vuot troi.

Bién NKOS5 c¢6 do léch chuan cao nhat (SD=1,20), diéu nay cho thay cac sinh vién cd
su phan tan manh trong viéc nghe hay khdng nghe theo loi khuyén tir giao vién hoac chuyén
gia. Bién NNO1 ¢ d6 léch chuan thap nhat (SD=0,79), chiing t6 sinh vién kha ddng nhat quan
diém vé viéc cho rang dinh hudng cac em lua chon s& cung cap kién thic nganh hitu ich.

Cac bién c6 gia tri trung binh cao nhat trong cac nhdm nhan té 1a: (1) Nhém nhan té
x& hoi voi bién XHO03: Toi s& ¢6 co hoi tim duge cong viéc minh yéu thich (M=4,13); (2)
Nhém nhan té truong hoc voi bién THO7: Moi truong hoc tip ning dong, than thién
(M=4,22); (3) Nhém nhan t6 nguoi khac véi bién NKO02: Téi da tham khao y kién cia cac
sinh vién dang theo hoc va sinh vién da t6t nghiép ciia chuyén nganh nay (M=3,10); (4) Nhom
nhan té nganh nghé véi bién NNO1: N6 c6 thé cung cip kién thac nganh rat hitu ich
(M=4,14); (5) Nhém nhan t6 c& nhan véi bién CNO1: Chuyén nganh nay phi hop véi kha
nang ca nhan cua téi (M=3,64).

4.4. Phan tich so sanh trung binh téng thé

4.4.1. So sanh sw khéc biét giira sinh vién cac khda

Két qua Sig. cua thong ké Levene cua ca 5 nhan to déu c6 gié tri > 0,05, nén véi do tin
cay 95%, gia thuyét HO - “Phuong sai bang nhau” dugc chap nhan, va bac bo gia thuyét H1 -
“Phuong sai khac nhau”, do d6 két qua phan tich ANOVA c¢6 thé tiép tuc st dung.

Tuy nhién, két qua phan tich ANOVA cua cac nhan té xa hoi, nganh nghé, ca nhan vaéi
muc y nghia > 0,05, nhu vay, véi dit liéu quan sat chua du diéu kién dé khang dinh c6 sy khac
biét vé 3 nhan té trén gitra cac khoa sinh vién.

Bang 6
Phan tich phwong sai mét yéu té
Binh phuong Trung binh .
tong df binh phwong Sig.
Nhan té Gitra cac nhom 9,60 3 3,20 3,27 0,02
trudong Trong nhom 293,40 300 0,98
hoc Tong 303,00 303
Nhan to Gitra cac nhom 24,59 3 8,20 8,83 0,00
ngl}’b’i Trong nhom 278,41 300 0,93
khéc Tong 303,00 303

Duy chi ¢6 nhém nhan t6 trudng hoc va nhan té nguoi khéac cé gia tri Sig. lan luot 1a
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0,02 va 0,00 < 0,05, cho thiy c6 su khac biét giira cac khoa. Tur két qua bang phén tich
phuong sai ndy, 6 thé tién hanh phan tich chuyén sau Tukey HSD, két qua giira cac nhém
nhan t6 trudng hoc va nhan té nguoi khac nhu sau:

Nhom nhan té trwong hec: gia tri Sig. giita ndm tht nhat va nam thi tu 13 0,02 <
0,05, chang to réng ddi v6i nhom sinh vién nam tht nhit va nam tht tu, c6 su khéac biét vé
lya chon trong nhan té truong hoc. Sinh vién nam the nhit va ndm thi tu c6 thoi gian trai
nghiém dbi véi nha truong dai ngan khac nhau, thoi gian Ay anh huéng dén su hiéu biét cua
sinh vién vé nha truong, tir d6 dan dén su khac biét rd rét dén quyét dinh lya chon cua cac em.

Nhém nhan té ngwoi khac: gié tri Sig. ciia nhém sinh vién nam tht nhat va nam thi
ba 1 0,00 < 0,05, chitng té rang nhan té nguoi khac, méi trudng xung quanh caa sinh vién sé
anh hugng nhiéu dén quyét dinh caa cac em. Néu nhu sinh vién ndm thir nhat lya chon nhiéu
vao yéu té 161 khuy@n tir ban bé, thi d6i voi nam thir ba, sau mét thoi gian hoc tap va tiép xdc
v6i moi trudng chuyén nghiép, cac em cha yéu lya chon 10i khuyén cua ngudi di trude, cu thé
1a cac sinh vién da tét nghiép hodc dang theo hoc, ddng thai nhitng déng gop tir thay ¢d hoic
chuyén gia trong nganh ciing cé tac dong dén lya chon ciia cac em.

4.4.2. So sanh sw khac biét gitra sinh vién da c6 kinh nghiém di lam va chwa di
lam

Tién hanh so sanh trung binh hai téng thé ctia cac nhan t déi véi dbi tuong da ting di
lam va chua ting di 1am cong viéc lién quan dén tiéng Trung thi thay rang duy chi c6 nhan té
ngudi khac 13 dang co sy khéc biét vé mat thong ké. Trong do, gié tri Sig. trong kiém dinh
Levene 1a 0,62 > 0.05 chung to phuong sai hai tong thé khéng khac nhau (Equal variances
assumed). Piéu nay cho thay gié tri Sig. cua kiém dinh t-test 1a 0,00 < 0,05, tir 6 c¢6 thé két
luan rang c6 su khac nhau giira hai nhom di 1am va chua di lam. Sinh vién da ting c6 trai
nghiém di lam s€ lya chon chinh xac hon sinh vién chua ting di lam ¢ dau. Khi duoc trai
nghiém trong mai truong thyc té, sinh vién s& c6 nhiéu co hoi tiép can véi moi ngudi (yéu td
ngudi khac) nhiéu hon dé c6 thé xin kinh nghiém va 15i khuyén tir nguoi di truéce, hoic tir
chuyén gia.

Bang 7
Kiém dinh mdu déc lap giga c6 kinh nghiém di lam va chiea di lam

Kiém dinh . N 2
Levene So sanh trung binh tong thé t-test
. Sig. (2 Khécbiét  Khéac biét sai

F Sig. t df duo6i)  trung binh s6 chuan
Nhan FRUOngsai o5 e 295 302 000 0,30 0,10
t6 dong nhat
noudi Phuong sai

8Ol hong ddng 203 28333 000 030 0,10

khac 1t

4.4.3. So sanh sy khac nhau giira hai téng thé sinh vién lya chen dinh hwéng

Tuong tu tién hanh sir dung kiém dinh t-test so sanh trung binh hai mau doc lap trong
ting nhan t6 véi hai tong thé 1a sinh vién lya chon dinh hudng Bién phién dich va sinh vién
lya chon dinh huéng Du lich, két qua cho thiy chi ¢ nhan té c& nhan 1a c6 su khac biét gita
hai tong thé nay. Gia tri Sig. trong kiém dinh Levene bang 0,67 > 0,05 chung to rang phuong
sai hai tong thé giéng nhau, khi d6 gia tri Sig. cua kiém dinh t-test 12 0,04 < 0,05 véi muc tin
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cdy 95%, co thé két luan rang hai tong thé nay c6 su khac bigt vé thong ké trong nhén t6 ca
nhan. Néu nhém sinh vién lya chon dinh hudng Du lich chu yéu theo so thich ca nhén, phu
hop vai tinh cach va s¢ truong ban than, thi nhdm sinh vién lya chon dinh hudng Bién phién
dich lai chiu tac dong tir cac yeu to khac nhu yéu to tir nguoi khac la cha yéu.

Bang 8

Kiém dinh mdu déc \ap gida hai dinh huwéng chuyén nganh

K:fm dinh So sanh trung binh tong thé t-test
evene
. Sig. (2 Khachigt  Khéc biét
FooSie. t df dudi)  trung binh  sai s6 chuan
Phuong sai
l\[hén déng nhat 0,18 0,67 -2,06 302 0,04 -0,31 0,15
to Eé Phuong sai
nhan kh@ng dong -2,23 40,54 0,03 -0,31 0,14
nhat
5. Thao luan

Néu nhu xu huéng hién tai cua hoc sinh trung hoc chii yéu nam trong viéc chon nhiing
nganh va nghé “hot” vai thu nhap cao, cac yéu td nhu “10i khuyén cua gia dinh” va “co hoi
viéc lam trong twong lai” 14 nhiing yéu t c6 anh huong manh mé dén quyét dinh caa hoc sinh
(Tran Cao Bao, 2022) thi trong nghién ctru nay, cac sinh vién dai hoc da chu dong hon va li tri
hon trong viéc chon lua chuy@n nganh. Nghién ctiu ndy cé két qua twong dong véi nghién ciu
ciia Nguyén Thi Bich Van va cong sy (2017), nhan té trudng hoc ¢ anh huang I6n va nhan té
nguoi khéc (gia dinh va nguoi than) khong co su tdc dong I6n. Cling nhu nghién ctu cia
Hoang Thanh Hu(mg va cong su (2022), nghién cau nay cho thiy ddi véi sinh vién nganh
tiéng Trung, cac em chu yéu lya chon nganh Bién phién dich 1 nganh miii nhon dugc dao tao
lau doi caa Nha truong.

Céc nghién ciru di trudc chu yéu chia nhém nhan té tac dong va xac dinh muac anh
huong cua ching. Nghién ctru nay di sdu phan tich sy khéac biét trong cdc nhom sinh vién
trong cling mot nhan t6, nhu vay, s& gidp Nha truong ¢é cai nhin chi tiét hon dé dua ra nhiing
chinh s&ch phu hop va sat sao hon.

6. Két luan va ham y quan tri

Viét Nam dang chuyen tor phuong thire dao tao sinh vién ngon ngir truyén thong sang
phuong thirc dao tao két hop ngon ngr va Ky nang nghe nghiép. Nén giéo duc “Ngoai ngit +
K§ nang nghé” cia Viét Nam bat dau muon, co ché chua hoan thién, cac chuyén nganh dao
tao con chua dap tmg dugc nhu cau cia x4 hoi. Théng qua viéc diéu tra cac sinh vién Khoa
Tiéng Trung Quédc cua Truong Pai hoc Ha Noi, mot co so dao tao ngoai ngir ¢o tiéng cua
Viét Nam, nghién ciru nay rit ra mot sb két luan sau:

(1) C6 3 tang nhan t6 anh hudng dén viéc sinh vién Khoa Tiéng Trung Quédc, Truong
Pai hoc Ha Noi lya chon dinh huéng chuyén nganh “Tiéng Trung + K¥ niang nghé”: nhan t6
noi tang (c& nhan), nhan té trung ting (nha truong va ngudi khac), nhan té ngoai tang (xa hoi,
nganh nghé). Viéc lya chon dinh hudng chuyén nganh lién quan dén ca cudc doi cua sinh vién
nén khi lya chon, sinh vién khong chi 1am theo mong mudn cuaa ban than ma con phai can
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nhéc c4c van dé lién quan khéc, viéc lya chon dinh hudng nam trong ké hoach caa sinh vién.

(2) C6 su khac biét gitta sinh vién nim thtr nhat va niam tha tu trong nhan té trudng
hoc, sinh vién nam tht nhét can cé thoi gian dé trai nghiém du nhiéu véi cac hoat dong hoc
tap trong méi trudng chuyén nghiép mai c6 su lya chon chinh xac, phan Ién sinh vién nim
thir nhat s& lya chon theo cam tinh. Su khéc biét giira sinh vién nim th@ nhat va nim the ba
trong nhan t6 nguoi khac cho thiy yéu té nguoi khac tac dong nhiéu dén lwa chon cua sinh
vién, d6i voi sinh vién niam nhat chu yéu 1 ban bé va nguoi than xung quanh, con sinh vién
nam ba sé& 14 c4c thay co, cac chuyén gia va nguoi di truée co Kinh nghiém trong nghé. Vi
vay, cong tac hudng nghiép ciing nhu trao d6i kinh nghiém vé nghé nghiép cua chuyén gia
thue sy quan trong déi voi cac sinh vién trong giai doan dang ki dinh hudng chuyén nganh.

(3) Viéc sinh vién d timg di 1am va tiép xdc véi moi truong tiéng Trung ciing dan dén
su khéac nhau trong luya chon cua sinh vién, véi nhitng ban da co tiép xtc thi viéc lua chon
chuyén nganh sé kha rd rang vi cac em nhan dugc loi khuyén tir nhiing nguoi di trudce.

(4) Viéc lva chon hai dinh hudng c6 su khac nhau & yéu t6 ca nhan cho thdy maot thuc
té rang, dinh hudng Du lich dang chii yéu duogc lua chon do s¢ thich ca nhan va ca tinh ban
than, trong khi d6, dinh huéng Bién phién dich duoc lya chon theo thé manh cia nha truong
va nhu cau cta xa hoi. Cac sinh vién lya chon dinh huéng Bién phién dich chii yéu do khdng
thich linh vyc Du lich hoic do bi tac dong bai nhu cau caa thi truong lao dong.

Dua trén nhitng két luan trén, nghién ctru nay dua ra ba goi y sau cho viéc giao duc
“Ngoai ngir + Ky niang nghé&” & Viét Nam:

(1) Céc trwong nén cdi thién cdc kénh théng tin dé lira chon hiréng chuyén nganh

Hau hét cac sinh vién trong nghién ciru nay déu chon dinh huéng chuyén nganh thé
manh cta Truong Pai hoc Ha Noi - Bién phién dich, hon la dinh huéng chuyén nganh mai la
Du lich, vi vay, Nha trudng nén tao diéu kién dé sinh vién hiéu day du hon vé huéng chuyén
nganh mai. Nha truong nén cong khai trén Internet thong tin vé doi ngii giang vién (bao gom
thong tin ca nhan va Ii lich khoa hoc), khung chwong trinh dao tao, co s& vat chit giang day,
moi truong hoc tap, v.v... Cac trudng cling c6 thé to chic mot sb hoat dong ngoai khoa, toa
dam vé&i chuyén gia, hoi thao hudng nghiép dé sinh vién hiéu sau hon vé chuyén nganh cua
minh.

(2) Nha trueong phdi 1am tét céng tdac tr van chon nganh

MJi 16p hoc hoic mdi khoa, sinh vién duoc phan cong mot ngudi phu trach hoac ¢b
van huéng nghiép. Nguoi nay thudng xuyen trao d6i véi sinh vién, hiéu tam tu cua sinh vién,
dong vién sinh vién bay t6 nguyén vong va cudi cung 1a huéng din cic em dua ra lya chon
phu hop nhit. Cong tac nay can phai lam tir sém, ngay khi sinh vién ndm thtr nhat budc vao
truong va xuyén sudt trong qua trinh hoc tap tai truong cua sinh vién. Sinh vién dai hoc di c6
the suy nghi doc 1ap, vi vay, thay vi thuyét phuc céc em chon chuyén nganh, tot hon la dé cac
em dua ra nhiing lya chon hop ly, husng dan cac em xay dung ké hoach cho tuong lai.

(3) Cdc trwong phdi lay nhu cau xa hgi 1am kim chi nam va tang cwong hop tac véi
cac truong dao tao ki nang nghé dé dao tao ra ddi ngii nhén tai giéi ngoai NQir, Vitng ki ndng
nghé

Viét Nam dang ting budc hoi nhap sau rong véi thé gioi nén rat can nhan tai ngoai
ngit trén nhiéu linh vyc. Thyc té sau khi ra trudng, sinh vién nganh ngdn ngir déu phai mat
mot thoi gian dé hoc thém ki ning nghé phuc vu cho cong viéc. Viéc giang day thém ki nang
nghé cho sinh vién nganh ngén ngit 1a thyc su can thiét. Sinh vién di c6 kinh nghiém di lam,
tac 12 d3 duoc dao tao mot ki ning nghé nao do6, 6 su lua chon khac sinh vién chua di lam,
do vay, ching ta phai tao ra mot moi truong tot dé rén luyén ki nang nghé cho sinh vién.

Mo hinh déng nhét, véi cbng tac gido duc ngoai ngir va giao duc k§ ning nghé thudc
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cling mot chu thé, 1a mé hinh 1y twong nhat. Trong mé hinh ndy, giang vién c6 thé day ca
ngoai ngir va ki ning nghé, tir d6 co thé dao tao nhan tai toan dién chat lwong cao cho dat
nugc. M6 hinh ndy st dung ngoai ngir dé day ki ning nghé, sinh vién ra truong sé ¢ nhiéu
co hoi viéc 1am hon. Tuy nhién, véi tinh hinh hién tai, khong phai ki ning nghé nao ciing c6
du giang vién dat yéu cau chuyén mon dé dam nhiém cong tac giang day, nhat la véi cac dinh
hudéng con méi nhu: Ngoai ngir + Ki thuat, Ngoai ngtr + Cong nghé thdng tin, Ngoai ngir +
Quan trj kinh doanh, Ngoai ngit + Truyén thong v.v.. . Dé dat duoc hiéu qua, trudc mit, cac
treong dai hoc cd chuyén nganh ngoai ngir can tang cuong hop tac vai cac truong cd dao tao
ki ning nghé dé dao tao nhén tai co trinh d6 kép. Sau khi dao tao duoc doi ngii giang vién c6
trinh do kép, nha truong sé dat duoc muc tiéu mo hinh ddng nhat.
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