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Tém tit: Tiép ndi bai 4 d& xuat mo hinh ‘Ngon ngit va Vin hoa trong tuong tac’ (md hinh LCI),
bai viét nay gidi thiéu hai mé hinh dinh vi cac loai thanh t6 va thé hién tinh tuong két, tuong phu va
tuong tac trong ndi b cac loai thanh té va giita cac ting thanh td. Bai viét ciing dé xuat mot mang cac
thanh té tac dong véi cac miéu ta va cau hoi nhan dién cu thé ciing céc gia dinh siéu nghiém cho kiém
chtng biéu dat xét theo qui chiéu ‘Cap muc’ véi timg thanh to.

Tir khod: hé qui chiéu, qui chiéu tac dong, mé hinh dinh vi thanh t6, mang thanh t4 tac dong

1. Pt van dé

Trong m6 hinh vé (cho nghién citu V&) cac ngon ngit va van héa trong tuong tac (LCI
model) duoc trinh bay ¢ bai 4 (Nguyén Quang, 2023), ching t6i dé xuat ba loai thanh t6. Do la:

- “Thanh t6 4nh huong’: bao gom céc thanh t6 bao trim, anh hudng dén giao tiép (Kha
nang dan dén viéc wa chuong/preference mot/cac biéu hién siéu dung hoc nao do va kha nang
dan dén viéc lya chon thuong xuyén hon/ more frequent chqice mot/cac biéu dat dung hoc nao
d6 trong hanh vi tuong tac noi chung). Su twong két (Interconnectivity), twong phu
(interdependence) va tuong tac (interactionality) gitra ching cung khong gian van hoa - xa hoi
(socio-cultural space) tai noi twong tac giup tao ra an du y niém vé ‘Khi hau giao tiép’
(Communication climate)’ cua hanh vi tuong tac.

- “Thanh t6 tac dong’: bao gdém céc thanh t cu thé, tic dong dén giao tiép (Viqéc ua
chuong/preference mét/cac biéu hién siéu dung hoc va viéc lya chon/choice mot/cac biéu dat
dung hoc trong mot hanh vi twong tac cu th€). Sy lién két, trong phu va tuong tac gilta ching
gilp tao ra an du y niém vé ‘Thoi tiet giao tiep” (Communication weather) cua hanh vi tuong
tac.

- “Thanh t6 biéu hién’: bao gdm cAc thanh t6 qui hién, gitip nhan dién, dinh dang, dinh
loai céc biéu hién siéu dung hoc va/hoac cac biéu dat dung hoc trong hanh vi tuong tac.

Céc thanh t6 anh huong da duoc trinh bay chi tiét trong Nguyén Quang (2011, 2020,
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2022) va cac thanh té biéu hién di duoc phan tich cu thé trong Nguyén Quang (2022). Bai viét
nay tap trung vao dinh vi c4c loai thanh té va di sau vao phan tich cac thanh t6 tac dong.

2. Pinh vi céc loai thanh té

Trong ‘Mo hinh tuong lién vin héa - giao tiép’/ ‘Culture-Communication Correlation
Model’ (Nguyen Quang, 2011), ching tdi nhin nhan ‘Van héa’ nhu mét ngon lira, dwgc hang
dudng bai cac an tang van hoa nhu “Gia tri’, ‘Puc tin’, ‘Quan ni¢m’, ‘Chinh tri - Xa ho1’, “Trinh
d6 van minh’,‘Phong tuc’,*Tap quan’, ...V4i ‘So dd vé sbc van hda va ngung tré giao tiép’/
‘Flowchart of Culture Shock and Communlcatlon Breakdown’ (Nguyen Quang, 2020), chung
toi thé hién ‘Du twong’ nhu la cac yéu t6 ‘dong hanh’ v6i ‘Gian d6 van héa’ ciia ngudi giao
tiép lién vin hdéa dé cung tao anh huong (exercising their influence) 1&n cac tang ‘Tac dong’,
“Biéu hién’ voi cac mirc 6 va cuong do khéc nhau.

Nham (a) dinh vi c&c loai thanh t6 trong cac twong tac lién nhan, ddng thoi, (b) thé hién
tinh twong két (interconnectivity) giira cac loai thanh t dé tao ra cac hanh vi tuong tac va (c)
néu bat tinh trong phuy, nhan qua gitra cac thanh té dong loai va gitra cac loai thanh td, ching
t61 xin duoc dwa ra mo hinh sau trén co so két hop ¥ tuéng cia cac mé hinh va so d6 da néu:

Hinh 1
MG hinh dinh vi c&c logi thanh té (Nguyén Quang)

l TANG TAC PONG

(LAYER OF IMPACT)

Cac loai thanh t duoc dinh vi nhu sau:

+ Tang anh hudng 12 noi luu chira cac thanh té anh huong, bao gom cac an tang vin hoa
trong gian d6 van hoa ctiia nguoi giao tiep va cac du tuong cua ho, cung vung anh huéng (khdng
gian van hoa - xa hgi) trong chu canh tuong tac.

+ Tang tac dong 1a noi luu chira cac thanh t6 tac dong, dwoc tap hop trong bay nhém.

+ Tang biéu hién 1a noi luu chtra c&c thanh t6 biéu hién, hay cac binh dién pham tru,
giup nhan dién, dinh vi, dinh loai cac biéu hién siéu dung hoc va biéu dat dung hoc trén tang
tuong tac.

+ Tang tuong tac 1a ting mé, noi dién ra cic hanh vi tuong tac thuc té véi cac biéu hién
siéu dung hoc va bi¢u dat dung hoc song dong va da dang.
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CAc loai thanh t6 cu thé s& duoc chi tiét hda theo md hinh sau:
Hinh 2
Mb hinh chi tiér dinh vi cac (nhém) thanh té (Nguyén Quang)

Hai mé hinh trén dugc cau tric véi:

(a) ting day 1a tang anh huong,

(b) tang 2 1a tang tac dong,

(c) tang 3 la tang biéu hién, va

(d) ting 4 1 ting mé caa cac hanh vi tuong tac. Cu thé:

Téng anh hudng: Tang nay ¢6 thé duoc muong twong nhu hai ngon lira song ké Vi
ngon chinh la gian do van héa ctia nguoi giao tiép va ngon phu la cac du tuéng cua ho. Cac
thanh to thudc ngon lra ‘Gian d6 van héa’ gom gié tri/ values, duc tin/ beliefs, quan niém/
perceptions, thé ché chinh tri-xa hoi/ socio-politics, trinh dd van minh/ civilisation level, tap
quan van hoa/ culture}l practices, ... Cac thanh t6 thudc ngon lta ‘Dy tuong’ gom kKhudn mau/
stereotypes, thanh kién/ prejudices, mac cam/ complexes, ... Vi day 1a m6 hinh xuyén tac nén
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ching t6i cho rang tinh tuong phu va tuong tac gitra cac thanh t6 anh hudng ciing duoc coi la
mot thanh t6 cua vung anh hudong.
, Tang tac dong: [S& dugc trinh bay chi tiét ¢ phan sau] DAy 1a ting bao chira céc thanh
to tac dong (35 thanh to) thuoc 7 nhém, gom:
+ Théng sb nhan than cua ngudi giao tiép/ Communicators’ parameters [14 thanh td]

+ Trang thai va khi chat cua nguoi giao tiép/ Communicators” mood and temperament
[4 thanh to]

+ Muyc dich va ki vong cua nguoi giao tiép/ Communicators’ purpose(s) and
expectation(s) [4 thanh to]

+ Quan hé lién nhan/ Interpersonal relationship [6 thanh t]

+ Pé tai/ Topic [1 thanh t5]

+ Thong diép/ Message [3 thanh t4]

+ Chu canh tuong tac/ Context of interaction [3 thanh td]

Tang biéu hién: Pay 1a tang bao chira cac thanh t6 mang tinh qui hién (cac binh dién
pham tru) gidp ta nhan di¢n, dinh dang, dinh loai c&c biéu hién/biéu dat trong hanh vi twong
tac. N6 chinh la mang loc giao van hoa (cross-cultural filter) trong mo hinh LCI (Nguyen
Quang, 2023) va bao gom céac thanh t6 sau:

+ ‘Huéng vé cong dong - Hudng vé ban than’

+ “Tén ti - Binh dang’

+ ‘Khiém than - Ton than’

+ ‘Duy cam - Duy Ii’

+ ‘Chu quan - Khach quan’

+ ‘Hudng noi - Hudng ngoai’

+ ‘Lich su duong tinh - Lich sy am tinh’

+ ‘Ruom - Kiém’

+ ‘Trang trong - Phi trang trong’

+ “Triru twong - Cu thé’

+ ‘Chu canh cao - Chu canh thip’

+ “Tryc tiép - Gian tiép’

+ ‘bong - Tinh’

Tang hanh vi twong tac: Day 1a ting m& (duoc the hién trong hai m6 hinh trén bang cac
duong bao ngat quang/interrupted lines) qui tu tat ca cac hanh vi tuwong tac lién nhan,
ndi/lién/giao van hda: Ca ngon tir va phi ngon tu, ca cac hanh dong 161 ndi, hanh dong giao tiep,
su kién giao tiep va tinh huong giao tiep cung cac biéu hién siéu dung hoc va biéu dat dung hoc
cua chung...

’ Mac du day la cac mé qhinh dinh vi thanh td, nhung, cling nhlg: mo hinh LCI d,u’qc, dé
xuat trong bai 4, ching van thé hién dugc cac ti€u chi ma chung t6i de ra cho viéc thict ke va
phéat tricn mot mo hinh giao tiep lién nhan (Nguyén Quang, 2023): Mang dac tinh con nguoi
(human), khong thién vi (unbiased), da nang (multifunctional) va xuyén tac (transactional):

a. Mang dic tinh con nguoi: Cac md hinh nay thé hién duoc ban chat kép cua con

nguoi [Sinh thé x& hoi (N1) & Tuong tac va Sinh thé y thuc (N2) > Tu duy] voi
cac thugc tinh tri nhan, cam xdc va hanh vi ciia N1 va N2 dugc goi mé.
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b. Khong thién vi: Trong cac mo hinh trén, cac thanh t6 anh huong, tac dong va biéu
hién déu °[...] mang tinh qui gop (inclusive) va dong vai trd 1a nhitng mau sb Chung
(common denominators) caa tuong tac con ngudi, bat luan ho thugc vé ngudn gbc
van hda ndo. [... Chung] thé hién duoc tinh ‘binh dang nhung khac biét> (equal but
different) gitra cac ngdn ngir va van hoa dugc xét cling nhu khong goi y cho nhirng
phan dinh gié tri khi nghién ctru cac hanh dong/su kién/tinh hudng giao tiép cu thé’
(Nguyén Quang, 2023: 2).

. Xuyén tac: Tinh xuyén tac duoc thé hién nhu sau:

+ Ngudi giao tiép vira dong vai tro hoan dao (ngudi giri/ sender va ngudi nhan/
receiver; nguoi lap mé/ encoder va nguoi giai ma / decoder; nguoi lap, gui thong
diép/ message encoder, sender va ngudi 1ap, giri phan héi/ feedback encoder,
sender) vira dong thoi 1a °[...] cac tac nhan chu dong cua qua trinh. Ho sé hitu
cac truong kinh nghiém goém gia tri, thai do, duc tin, anh huong tam i, hinh thic
dién giai... Piém noi bat cia mo hinh nay 1a vai tro kép cua ngudi giao tiép’
(Nguyén Quang, 2022, tr. 5).

+ C4c thanh td trong hai mé hinh trén 1a tat ca cac thanh phan tham du (tac dong,
anh huong, thé hién) cua hé sinh thai trong tac von luén dong trong vong quay
sinh - trudng - dich - bién.

+ Ca hai mo hinh déu hién thi su twong két (interconnectivity), twong phu
(interdependence) va tuong tac (interaction) trong qua trinh giao tiép:

- giira cac thanh té cung loai: Cac thanh té anh huéng khong bi phan chia bai
céc duong bao; cac thanh té tic dong va biéu hién chi bi phan chia boi cac
duong bao ngat quang; cac tang déu quay vong quanh truc két ndi.

- gitra c4c loai thanh t6: Cac miii tén nguoc chiéu cho thay qui trinh twong phu
va tuong tac giita cac loai thanh td.

- giita cAc vung, ting ciia md hinh: Céc ving/tang cua mé hinh dugc twong
két bai truc két ndi.

+ Hai mo hinh, khi két hop, sé& gilp ta thiy duoc cach thic van hanh cua
céc loai thanh t6: Cac thanh té thuoc gian do van hoa va dy tuéng tao anh huéng
lén céc thanh té tac dong; cac thanh t6 tac dong gitp ngudi giao tiép quyet dinh
lya chon va sir dung diém cdng (tensions) cua cac thanh t6 biéu hién; cudi cung,
su lra chon va st dung cac diém cing dé s& dugc hién thuc hda bang cac biéu
hién siéu dung hoc va céc biéu dat dung hoc cu thé & tang twong tac. O chiéu
nguoc lai, nhitng di biét trong chuyén giao giao van hoa/ cross-cultural transfer
(Nguyén Quang, 2014) va su ch dung hoc lién van héa/ intercultural pragmatic
failure (Nguyen Quang, 2020) & tang twong tac (von bi coi la nhirng nguyén
nhan dan dén sdc van hoa, xung dot van hda va ngung tré giao tiép) s& gilp
nguoi giao tlep diéu chinh viéc/cach thic lya chon, str dung diém cing cuia cac
thanh t6 biéu hién, tr 46, diéu chinh, thay ddi hoic gia giam cuong do cua cac
thanh t6 tac dong va, nhu mot hé qua tat yéu, cac thanh té anh hudng ciing s&
dugc diéu chinh, thay d6i hoic gia giam cudng d6 mot cach tuong ung.

d. Pa ning: Hai mé hinh trén khong chi dinh vi cac loai thanh t6 va cach thic t chic
cua ching (md hinh té chuc/ organisational model), thé hién qua trinh van hanh cua
tuong tac (mo hinh qui trinh/ process model), ma con tao thuan lgi cho viéc xem xét cac
hanh dong va su kién trong cac tinh hudng giao tiép cu thé (mé hinh nghién ctu/
research model). Chiing kha dung khdng chi cho nghién ctu ngdn tir (ca ndi ngdn khau
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ngir/ ngon tr + ngdn thanh va ndi ngdn bt ngi/ ngon tir + phi ngdn thanh) ma con, voi
doi chuat dieéu chinh, cho nghién ctru phi ngdn tir (ca can ngdn/ phi ngdn tir + ngdn thanh
va ngoai ngdn/ phi ngdn tir + phi ngén thanh).

3. Mang thanh té tac dong: Miéu ta thanh to

Ember & Ember (2009, tr. 3) cho rang: Quan hé giira nghién ciru giao vian hda va nghién
ctru mot van hoa nhét dinh ciing twong ty nhu quan hé giira dich t& hoc va thuc hanh y hoc 1am
sang. Trong nghién ciru dan toc hoc va thuc hanh [am sang, trong tam chinh 1a truong hop riéng
le - bénh nhan trong y hoc, xa hoi hoac nén van hoa trong nhan hoc vin hdéa. Céc nha dich té
hoc nghién ctru dac diém cua cac qUan the Mot cach khai quat hon. Ho Xem Xeét ti 1€ méc bénh
va phan bé bénh tat giira cc quan thé va cb gang tim hiéu cac nguyén nhan gay bénh, trudc hét
la thong qua cac phan tich tuong lién vé céc nguyen nhan va két qua gia dinh. Tuong tu nhu
vay, cac nha nghién ctu giao van héa quan tim dén cac nguyén nhan va két qua caa bién thé
van hoa trén mét ving rong 16n, thuong 1a toan thé gisi.

Trén tinh than va véi ki vong két hop giita dan toc hoc giao tiép va dbi sanh giao vin
h6a nham, mot mat, tao thuan loi cho viéc nghién ctu (miéu ta, phan tich, dién giai, ...) cac
truong hop riéng 1é trong giao tiép noi van hoa va, mit khac, goi mé cho viéc phat hién va dbi
sanh (phan loai, phan tich, dién giai, Ii giai, ...) cac thanh t5 tac dong, dudi anh hudng caa cac
an tang van hoa va cac du tudng voi cac cudng do khac nhau, da dan dén cac twong dong - di
biét va sy ¢ dung hoc nhu thé nao trong giao tiép lién/giao van hoa, ching t6i xin dugc thiét
ké va dua ra mang thanh t6 tac dong dudi day.

Trong mang thanh t4 giao tiép SPEAKING danh cho miéu ta mét su kién 16i ndi (speech
event), Hymes (1972) dua ra cac nhém ‘Chudi hanh dong’/ ‘Act sequences’ (Chudi cac hanh
dong 1oi noi tao nén sy kién 1oi noi), ‘Giong diéu’ /’Key’ (Tong diéu va phong cach cua dién
trinh), ‘Chuan tic’/ ‘Norms’ (Cac chuan tic tuong tac/san sinh va dién giai cac hanh dong 10i
n6i) va ‘Thé loai’/ ‘Genres’ (‘Loai’ sy kién 1&i n6i). Tap trung vao miéu ta va phan tich sy kién
giao tiép (communicative event), Saville-Troike (2003) ciing dura ra céc (nhom) thanh t6 nhu

‘Chudi hanh dong’ ctia cac hanh dong giao tlep, ‘Giong di¢u’ chung cua sy Kién glao tiép, ‘Qui
tic twong tac’ trong sy Kién giao tiép, ‘Chuan tic dién giai’ cac hanh dong giao tiép trong mot
su kién cu thé va “Thé loai’ (dugc tac gia dat trong chu canh ngoai nhan/ extrapersonal context)
cua sy kién giao tiép.

Tuy nhién, ching t6i khong dua (cac) nhom thanh té trén vao mang cia minh vi mang
dugc dé xuat nay 12 mang phan tich céc thanh t6 tdc déng dén hanh dong loi néilgiao tiép chir
khong phai mang miéu ta cac thanh té giao tiép néi chung; hay néi chinh xac hon, né khong
phai 1a mang céc thanh té duwoc sir dung dé miéu ta mét sw kién giao tiép trong mot cong dong
ngdn ngit - van hoa cu thé.

Hon nita, trong mang duoc dé xuat, ching toi tap trung vao hanh dong loi ndi (speech
act) va hanh dong giao tiép (communicative act) chir khdng phai vao su kién 10i néi/giao tiép
(speech/communicative event) véi cac hanh dong loi noi/giao tiép khac nhau. Do vay, nhitng
thanh té chi thuc sy rd nét trong mot su kién 15i néi/giao tiép nhu ‘Chudi hanh dong’, ‘Chuan
tac/Qui tic tuong tac/san sinh’, ‘Chuan tic dién giai’ va ‘Thé loai’ s& khong dugc ching toi
dua vao mang cia minh. Tuy nhién, c4c thanh t6 trén déu duoc ching ti dwa ra xem xét & Cac
khu vuec, binh dién, khia canh khac nhau, véi cac mirc do khac nhau, trong nghién ctru ctia minh.

Vi du:

Chudi hanh dong: C6 thé duoc xem xét & chiéu qui chiéu ‘Biéu hién’ vai cac thanh té
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biéu hién (hay céq ‘binh dién pham :[rfl’, cac ‘qui }Nlién’) nhu: Truc tiép - Gian tiép, Chu canh
cao - Chu canh thap, Ton ti - Binh dang, ... (Nguyén Quang, 2021b).

Giong diéu: C6 thé dugc phét hién va phan tich ¢ chiéu qui chiéu ‘Biéu hién’ trong céc
thanh t6 biéu hién nhu: Trang trong - Phi trang trong, Lich sy dwong tinh - Lich sy am tinh,
Khiém than - T6n than, Duy cam - Duy li, ... (Nguyén Quang, 2021b). No ciling dugc luu xét
¢ khu vue ‘Can ngon’/ ‘Paralanguage’ (‘Céc déc tinh ngdn thanh’/ ‘Vocal characteristics’,
‘Céc loai thanh Iuu’/ “Types of vocal flow’, “‘Céc yeu t6 xen ngon thanh’/ *Vocal interferences’,
...) va, tham chi,’ ‘Ngoai ngon’/ ‘Extralanguage’, dac biét 1a ‘Ngon ngir than thé’/ ‘Body
language’ (‘Tu thé’/ ‘Postures’, ‘Cfrghi’/ ‘Gestures’, ‘Dién hién’/ ‘Facial expressions’, ‘Nhan
giao’/ ‘Eye contact/gaze’, ...) (Nguyéen Quang, 2008).

Theé loai: C6 thé dwoc xem xét & chiéu qui chiéu ‘Biéu hién’ vai cac thanh té bicu hién
nhu: Trang trong - Phi trang trong va Ruom - Kiém (Nguyen Quang, 2021b).

Céc chuan tic dién giai: C6 thé duoc xem xét trong ‘M6 hinh ning lyc giao tiép lién
van hoa’ (ICC model) do chung t6i dé xuat (Nguyen Quang, 2017) véi cac ki nang dién giai/
interpreting skills, ki nang ki thuat/ technical skills va ki nang lién nhan/ interpersonal skills.

Céc chuan tac/qui tac san sinh/twong tac: C6 thé dugc phan tich ¢ ‘Gian d6 van héa’
cua nguoi giao tiep véi cac thanh to anh huéng nhu: “Tap quan van héa’/ “Cultural practices’,
‘Phong cach giao tiép’/ ‘Communication style’, ‘Quan ni¢m’/ ‘Perceptions’, ‘Vung anh huong’/
‘Area of influence’, ...

Sau déy 1a mang thanh té tac dong do chlng t6i dé xuat:

STT NHOM THANH TO TAC PONG MIEU TA
THANH TO (Impact components) (Description)
TAC PONG
(Groups of
impact components)

1 Thong s6 nhan than Chu thé [1] Tubi tac - Thiéu nhi/ Thiéu nién/ Thanh
clia nguoi giao tiep (Communicator | (Age) nién/ Trung nién/ L&o nién.
(Communicators’ A) Ha¥: P . P
parameters) -Tu...dén.../Tu ... dén ...

[2] Gi6i tinh N/ Nam/ Giéi tinh thir ba.
(Gender)

[3] Nghé nghiép | - Thuoc: Khoa hoc xa hoi/ Khoa
(Occupation) hoc tu nhién/ Ki thuat/ Dich vu/
Nghé thuat-giai tri/ Hoc sinh-sinh
vién, ... Hay:

- Nghé nghiép cu thé: ...

[4] Trinh d0 hoc | Tién hoc duong/ Tiéu hoc/ Trung

vén hoc co so/ Trung hoc phd théng/
(Qualification) | Dai hoc/ Sau/Trén dai hoc.

[5] Trinh do - Khdng biét ngoai ngit/ Bict cac
ngoai nglr/ Marc | ngoai nglr Au-Mi/ Biet Cé&c ngoal
do tiép bién van | nglt Pong phuong.

hoa - Mtic d6: Gioi/ Kha/ Trung binh/
(S/F language | Yeu; ...
acquisition/

Acculturation)
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[6] Tinh trang
hdn nhéan
(Marital
status)

Chua co gia dinh/ Pa co6 gia dinh/
Li di/ God/ ...

[7] Noi ngu cu
lau nhat

(Area where A
spends most of
his/her time)

Thanh phd I6n/ Thi xa-thi tran/
N6ng thén-dong bang/ VVung ndi-
ving sdu-vung xa, ...

Déi thé
(Communicator
B)

[8] Tuéi tac

- Thiéu nhi/ Thiéu nién/ Thanh

(Age) nién/ Trung nién/ L&o nién.
Hay: ) )
-Tu...dén.../Tw ... dén...

[9] Gigi tinh N/ Nam/ Giéi tinh thur ba.

(Gender)

[10] Nghé - Thuéc: Khoa hoc xa hai/ Khoa

nghiép hoc tu nhién/ Ki thuat/ Dich vu/

(Occupation)

Nghé thuat-giai tri/ Hoc sinh-sinh
vién, ...  Hay:
- Nghé nghiép cu thé: ...

[11] Trinh do
hoc van
(Qualification)

Tien hoc duong/ Tiéu hoc/ Trung
hoc co sd/ Trung hoc pho théng/
Pai hoc/ Sau/Trén dai hoc.

[12] Trinh d6
ngoai ngir/ Muc
do tiép bién vin
hoa

(S/F language
acquisition/
Acculturation)

- Khéng biét ngoai ngir/ Biét cac

ngoai ngit Au-Mi/ Biét cac ngoai

ngtt Pong phuong.

- Mtrc do: Gioi/ Khd/ Trung binh/
Yéu;

[13] Tinh trang
hén nhéan
(Marital
status)

Chua co gia dinh/ Pa co6 gia dinh/
Li di/ God/ ...

[14] Noi ngu cu
1au nhat

(Area where B
spends most of
his/her time)

Thanh phé Ion/ Thi xa-thi tran/
Nong thén-dong bang/ Ving nui-
vung sdu-vung xa, ...

2 Trang thai  va khi
chat cua ngudi giao
tiep
(Communicators’
mood and
temperament)

Chu thé
(Communicator
A)

[15] Trang thai
(Mood)

Mé mén/ Sung suéng/ Vui vé/
Binh thuong/ Budn chan/ Cau
gian/ Cudng

no.

[16] Khi chat
(Temperament)

Th§1i hoat/ Ho‘at/ Trung tinh/
Tram/ Thai tram.
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Déi thé
(Communicator
B)

[17] Trang thai
(Mood)

Mé mén/ Sung suéng/ Vui vé/
Binh thuong/ Budn chan/ Cau
gian/ Cudng

no.

[18] Khi chat

Thai hoat/ Hoat/ Trung tinh/

3 Muc dich va ki vong
Cua nguoi giao tiép
(Communicators’
purpose and
expectation)

Chu thé
(Communicator
A)

(Temperament) | Tram/ Thai tram.

[19] Muc dich - C6 lgi cho ca chu thé va ddi thé.

(Purpose) - C6 loi cho chu thé va trung tinh
vai doi the.
- C0 lgi cho chu thé nhung bat loi
cho doi theé.
- Trung tinh véi ca chu the va doi
thé.
- Trung tinh véi chu thé va c6 loi
cho doi thé.
- Trung tinh véi chu thé nhung
bat lgi cho doi thé.
- Bét lgi cho ca chu thé va ddi thé.
- Bit lgi cho chu thé nhung c6 loi
cho doi thé.
- Bt loi cho chu thé va trung tinh
vai doi the.

[20] Ki vong - Hoan thanh vt mirc (cac) muc

(Expectation)

tiéu dé ra.
- Hoan thanh (cac) muc tiéu dé ra.

- Hoan thanh mot phan/mot so
muc tiéu de ra.

- Khéng hoan thanh (cac) muc
tiéu de ra.

- Khéng ki vong.

Déi thé
(Communicator
B)

[21] Muc dich
(Purpose)

- C6 lgi cho ca chu thé va ddi thé.
- C6 lgi cho chu thé va trung tinh
vai doi the.

- C6 lgi cho chii thé nhung bat lgi
cho doi thé.

- Trung tinh véi ca chu thé va déi
thé.

- Trung tinh véi chii thé va c6 loi
cho doi thé.

- Trung tinh véi chu thé nhung
bat lgi cho doi thé.

- Bat lgi cho ca chii thé va déi thé.
- Bit lgi cho chu thé nhung c6 loi
cho doi the. )

- Bat !qi cho chu thé va trung tinh
véi doi the.
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[22] Ki vong
(Expectation)

- Hoan thanh vuot mirc (cac) muc
tiéu deé ra.

- Hoan thanh (c4c) muc tiéu dé ra.
- Hoan thanh mét phan/mat sé
muc tiéu de ra.

- Khong hoan thanh (cac) muc
tiéu deé ra.

- Khéng ki vong.

[23] Quan hé chu thé-dbi thé

Ruoét thit: Thé hé: Trén/ Bang/
Dudi.

- Horhang: Noi/ Ngoai/ Sui gia.
- Thé hé: Trén/ Bang/ Dudi.

Quen biét x& hoi: Than thiét/
Quen than/ Quen so/ Khong quen
biét.

ddi thé
(Power)

[24] Quyén lyc cua cha thé ddi voi

- Quyén lyuc dia vi: Cao hon/
Ngang bing/ Thép hon.

- Quyén luc tudi tac: Gia hon/
Ddng hra/ Tré hon.

- Quyén luc gisi tinh: Gigi tinh
cua chu thé va ddi thé trong x&
hoi/chu canh trong nam/ trong
nir/ binh dang.

- Quyén lyc hoc van: Cao hon/
Tuong duong/ Thip hon.

- Quyén lyc kinh té: Cao hon/
Ngang bang/ Thap hon.

- Quyén luc co bip: Manh hon/
Ngang bang/ Yéu hon.

- Quyén lyc danh tiéng: Cao hon/
Ngang bang/ Thap hon.

- Quyén lyuc lanh thé: Thuoc lanh
th6 cua chu thé/ Thudc lanh thd
cua dbi thé/ Khong thudc 1anh thd
cua ai.

[25] Tinh cam - Yéu thuong.
can biéu hién - Than thiét.
(A4’s feeling) - Than mat.

- Binh thuong.

- Ghét bo.

- Cam ghét.

- Thu han.
[26] Thai d6 can | - Kinh trong.
thé hién - Ton trong.
(4’s attitude) - Coi trong.

- Trung tinh.

- Coi thuong.

- Coi khinh.

- Khinh bi.
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Déi thé [27] Tinh cam - Yéu thuong.
(Communicator | can biéu hién - Than thiét.
B) (B’s feeling) - Than mat.

- Binh thuong.
- Ghét bo.

- Cam ghét.

- Thu han.

[28] Thai d6 can | - Kinh trong.
thé hién (B'’s - T6n trong.
attitude) - Coi trong.

- Trung tinh.
- Coi thuong.
- Coi khinh.
- Khinh bi.

5 Dé tai [29] Dé tai - Rét an toan.
(Topic) (Topic) - An toan.

- Tuong ddi an toan.
- Khoéng an toan.

- Rit khong an toan.

6 Thong diép [30] No6i dung thong diép - No6i dung thudc théng 1€ xa hoi.
(Message) (Message content) - Noi dung duoc ca chi thé va ddi
thé cung quan tam.

- Noi dung bj ca chu thé va doi
thé cung khéng quan tam.

- Noi dung dugc chu thé quan tam
nhung lai bi d6i thé khéng quan
tam..

- Noi dung bj chu thé khong quan
tdm nhung lai dugc d6i thé quan

tam.
[31] Hinh thirc thong diep -Mangén | -Noi ngdn (khau
(Message form) tr. ngix).
- Ma phi - Noi ngon (but
ngon tur. ngi).
- Can ngon.
[32] Phuong tién truyén tai - Kénh - Ngoai ngon
(Medium of transmission) ngon thanh. | (NgOn ngix than
- Kénh phi | thé/ Ngon ngir vat
ngﬁn thanh. thé/ Ngén ngﬁ' moi
truong).
7 Chu canh twong tac Chu canh khéng- | [33] Chu canh - Rét trang trong.
(Context of thoi khong gian - Trang trong.
interaction) (Spatial- (Setting). - Bén trang trong.
temporal - Thoai mai.
P - Rét thoai mai.




TAP CHI NGHIEN CUU NUGC NGOAI, TAP 39, SO 5 (2023) 12

- Rét thoai mai.

- Thoai mai.

- Tuong ddi han hep.
- Eo hep.

- Rit eo hep.

[34] Chu canh
thoi gian (Time
availability).

[35] Vung tac dong
(Impact area)

Vung tuong phu va twong tac cua
cac (nhém) thanh to6 tac dong.

4. Mang thanh té tac déng: Cau héi nhan dién thanh té tac déng va gia dinh tién nghiém
cho kiem chwng biéu dat.

Dé gitip doc gia dé theo dbi cac gia dinh siéu nghiém vé vai trd caa céc thanh té tac
dong trong viéc lya chon va sir dung cac biéu dat dung hoc (pragmatic expressions/ PEs) thugc
diém cang cua hé hinh khoi nguyén ‘Tu cach thanh vién - Tu cach ¢4 nhan’ ciing nhu diém
cing ctia cc hé hinh phai sinh (ciing chinh 14 cac thanh t6 biéu hién) xét theo chiéu qui chiéu
‘Cap muc’ (‘Tinh hién hirw’, ‘Tinh lidu lugng’, ‘Tinh biéu hién’), ching t6i xin dua ra bang
tong két sau:

Piém ciing
(Tension)
Tw cach thanh vién

HE HINH KHOI NGUYEN
(Genesis paradigm)

Piém ciing
(Tension)
Tu cach ca nhan

(Individualship)

(Membership)

Hudéng vé cong dong

(Community-orientation)

Huéng vé ban than
(Self-orientation)

(Introversion)

Lich sy duong tinh
(Positive politeness)

(Accuracy)

Ton ti Binh dang
(Hierarchy) (Equality)
Khiém than To6n than
(Self-abasement) (Self-assertion)
Duy cam Duy li
(Sentimentality) (Rationality)
Chu quan Khéch quan
(Subjectivity) (Objectivity)
Hudéng ndi Hudng ngoai

(Extroversion)
Lich sy am tinh
(Negative politeness)

Ruom Kiém
(Redundancy) (Frugality)
Trang trong Phi trang trong
(Formality) (Informality)
Truru tugng Cu thé
(Abstractness) (Concreteness)
Chu canh cao Chu canh thap
(High context) (Low context)
Tryc tiép Gién tiép
(Directness) (Indirectness)
Dong Tinh
(Dynamicality) (Staticality)
Chinh xac Phi chinh x&c

(Inaccuracy)
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[Xin xem thém Nguyén Quang (2021a, 2021b), trong dé trinh bély chi tiét vé cac PEs
cting nhu hé hinh khaoi nguyén ‘Tu cach ca nhan - Tu cach thanh vién’ cung cac hé hinh phai
sinh va cac diém cang twong (ng]

Sau day la mang cac thanh té tac dong vai cac cau hoi nhan dién va cac gia dinh tién
nghiém cho kiém chtng biéu dat do chung t6i dé xuat:

GIA PINH SIEU NGHIEM

TUONG GIAl

nhan it hon so vo&i nhiing
ngudi trong do tudi thanh nién
va trung nién.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
bigt dang luu xét
(Significantly different) trong
hinh thirc/c4ch thac biéu hién

dugc xét cd s dung cac
biéu dat (dung hoc) cua
‘Lich sy duong tinh’ va
‘Lich sy am tinh’ khong?

b. Tinh liéu luong: Liéu
lwong st dung céc biéu dat
d6 & cac nhém tudi duoc xét

NHQM THA_NH CAU HOI CHO KIEEM CHUNG (Interpretation)
THANH TO NHAN BIEU PAT
TO TAC TAC DIEN (Transcendental assumptions for
_ ~ = testing of PEs)
PONG PONG | THANH :
(Groups (Impact TO Xét cac diém cang cua h¢ hinh | * Gia dinh dugc dua ra voi
cgr‘;"grﬁ’:ﬁs) components)|  TAC khoi nguyén ‘Tu cach c4 nhan | ting thanh té tac dong dugc
. DPONG - Tu cach thanh vién’ va ctia | xem xét doc lap (in
(Questions | cAc hé hinh phai sinh theo | vacuum), khéng chiu sy chi
. for | chidu qui chiéu ‘Cip muc’, | phdi cua: (a) cac thanh t6
identification o anh hud S s anh
ofimpact | VO ’ dnh huong va ving dn
components) | # c4c thanh t§ anh huong | huong, (b) cac thanh to tac
khéng duoc kich hoat, dong khac va wvung tac
# céc thanh 6 téc dong khac f‘-’ng’ (g) s i 1?‘32
va vung tac dong cua chung bi tur?ngghlilfr?yn O\I/lag t?ﬁ gltgc
v0 hiéu hog, d%ngga g vatang
# tang anh huong vatangtac | =~
dong khong dugc ket noi:
* Tra ctru c4c biéu dat dung hoc (PEs) thugc cac diém cing
cua c&c hé hinh phéi sinh trong bang Cac biéu hién siéu dung
hoc va biéu dat dung hoc’ (Nguyén Quang, 2021b).
Chu thé Nhin chung: * C4c gia dinh dua trén kha
thuocdd |- Tinh hien hiru: Cha thé | nang doc lap va phu thuge
tuoi nao: thuoc cac nhém tudi khac | cua cac nhém tuoi.
\_:E_’:- th!f:,’u nhj’ nhau déu vién dén cac ‘Biéu | * C6 thé cu thé hoa céc gia
S thicu NIEN, | dat  dung  hoc’  (PEs/ | dinh nay, xét theo chleu qui
= thanh nién, | pragmatic Expressions) thuoc | chiéu cap muc, vé viéc sa
g trung NiEN | ¢4 tr céch thanh vién va tu | dung cAc loai PEs thugc cac
E‘n hf{y Lao cach ca nhan. diém cang cua mot/mot so
3 o 8 ?_:_eun;.i e - Tinh lidu luong: Nhing h¢ hinh phai sinh Cu the
o E= 1 o thé ngudi trong do tudi thicu nhi, tron_q cac ngplen, cau thuc
kS B 2 | PR M | thiéu nien va I5o nién c6 xu | Nghiém cu the. Vidu:
= S tinhtheo 1} 6ng vien dén cac PEs thuoc | a. Tinh hién hitu: Véi hanh
= = | cac nhom uéng vién den cac PEs thugc | a. Tinh hién hiru: Vi han
f &én tu cach thanh vién nhiéu hon | dong loi néi/giao tiép nay,
\g ) - @¢ va cac PEs thudc tu cach ca | chi thé thudc cac nhom tudi
>
c
o]
e
=
—
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cua cac PEs gitra cac nhém:
‘thi€u nhi, thiéu nién’, ‘thanh
nién, trung nién’ va ‘1do nién’.

la gi?

c. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 dugc thé hién cu thé
trong cadc nhdm tudi duoc
xét nhu thé nao?

[2] Gii tinh

Chi thé
thugc gidi
tinh nao:
nam hay
nix?

Nhin chung:

- Tinh hién hitu: Cha thé
thudc cac gidi tinh khac nhau
déu vién dén cac PEs thudc ca
tu cach thanh vién va tu cach
ca nhan.

- Tinh liéu lwong: Nit giGi va
ngudi dong tinh c6 xu huéng
vién dén cac PEs thuoc tu
cach thanh vién nhiéu hon va
cac PEs thudc tu cach ca nhan
it hon so véi nam giéi.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thurc/cach thac biéu hién cua
cac PEs gitra cac nhom: ‘nir
gioi’, ‘nam gigi’ va ‘gidi tinh
thir ba’.

* Cac gia dinh dua trén tinh
doc lap va kha nang gin két
cua cac giai tinh.

* CG thé xét dén ca gidi tinh
tha ba. Tuy nhién, néu xét
dén gioi tinh nay thi, khi
xem xét théng sé Quyén
luc gidi tinh’® (Gender
power), ta cling can xem xét
n6 trong méi twong quan vai
cac giai tinh khac ¢ cac xa
hoi/cong ddng khac nhau
(trong gidi, binh dang).

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chiéu qui
chiéu cip muc, vé viéc st
dung céc loai PEs thuoc cac
diém cang cta mot/mot sb
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cuu thyuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién htru: Vi hanh
dong 1oi noi/giao tiép nay,
chu thé thudc cac gidi tinh
dugc xét cd s dung cac
biéu dat (dung hoc) cua
‘Truc tiép’ va “Gian tiép’
khéng?

b. Tinh lidu luong: Liéu
lwong sir dung céc biéu dat
d6 ¢ cac gidi tinh dwgc xét
1a gi?

c. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 dugc thé hién cu thé
trong cac gidi tinh dugc xét
nhu thé nao?

[3] Nghé nghiép

Nghé
nghiép cua
chu thé
thudc:

- Nganh
khoa hoc
x& hoi?

- Nganh

Nhin chung:

- Tinh hién hiru: Cha thé
thuéc cac nganh nghé khéc
nhau déu vién dén cac PEs
thudc ca tu cach thanh vién va
tu cach ca nhan.

- Tinh liéu lugng: Nguoi lam

* Céc gia dinh dya trén mac
d6 doc lap caa céng viéc,
ban chat cong viéc va vin
hod to chuc cua cac nhém
nghé nghiép.

* C6 thé cu thé hod cac gia
dinh nay, xét theo chiéu qui
chiéu cap muc, vé viéc sir
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khoa hoc tu
nhién?

- Nganh ki
thuat?

- Nganh
dich vu?

- Nganh
nghé thuat-
giai tri?

- Hoc sinh-
sinh vién?

(Nghé
nghiép
cling co thé
dugc néu
cu thé, vi
du: cong
nhan, néng
dan, nha
khoa hoc,
guan nhan,
giao vién,
kinh doanh,
budn ban
nho, ...)

nghién ctru va ki thuat co xu
huéng vién dén cac PEs thudc
tu cach thanh vién it hon va
cac PEs thudc tu cach ca nhan
nhiéu hon so v&i nguoi lam
dich vu, nghé thuat-giai tri va
hoc sinh-sinh vién.

- Tinh biéu hién: Cé su khac
biét dang luu xét trong hinh
thac/cach thace biéu hién cua
cac PEs:

* gitra nganh khoa hoc x& hoi
va nhém nganh khoa hoc tu
nhién + ki thuat’

* gitra nhdm nganh khoa hoc
xa hoéi + khoa hoc tu nhién +
ki thuat va nhém nganh nghé
thuat giai tri + dich vu
* gitra nhirng nguoi di lam va
hoc sinh-sinh vién.

dung cac loai PEs thugc cac
diém ciang cua mot/mot s6
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cuu thyuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: V6i hanh
dong loi néi/giao tiép nay,
chu thé thuoc cac (nhém)
nghé duoc xét c6 sir dung
cac biéu dat (dung hoc) cua
‘Trang trong’ va ‘Phi trang
trong’ khong?

b. Tinh liéu lugng: Liéu
lugng sir dung cac biéu dat
d6 & cac (nhém) nghé duoc
xétlagi? C.
Tinh biéu hién: Céc biéu dat
d6 dugc thé hién cu thé
trong cac (nhoém) nghé duoc
xét nhu thé nao?

[4] Trinh d§ hoc van

Chu thé cé
trinh do
hoc van &
cap do nao:
tiéu hoc,
trung hoc,
dai hoc hay
sau/trén dai
hoc?

Nhin chung:

- Tinh hién hitu: Cha thé
thuoc cac trinh d6 hoc van
khac nhau déu vién dén céc
PEs thuoc ca tu cach thanh
vién va tu cach ca nhan.

- Tinh liéu lugng: Nguoi co
trinh d6 hoc van thap hon (...)
¢6 xu hudng vién dén cac PEs
thudoc tu cach thanh vién
nhiéu hon va cac PEs thudc tu
cach ca nhan it hon so vdi
ngudi ¢o trinh d hoc van cao
hon (...).

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thirc/cach thac biéu hién cua
cac PEs gitta cac nhom: ‘tiéu
hoc + trung hoc’ va ‘dai hoc +
sau/trén dai hoc’.

* Cac gia dinh dya trén
su/mic do tu tin vé hiéu
biét/kién thuc dé tiép can
van dé/su viéc.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé viéc sir
dung cac loai PEs thugc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cuu thyuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: Vé6i hanh
dong 1oi noi/giao tiép nay,
chua thé véi cac nhom trinh
dd hoc van dugc xét co sir
dung céc biéu dat (dung
hoc) cia ‘Ruom’ va ‘Kiém’
khéng?

b. Tinh liéu luong: Liéu
lwong st dung céc biéu dat
dd & cic nhém trinh d hoc
van duoc xét 1a gi?

c. Tinh biéu hién: Cac biéu
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dat d6 duoc thé hién cu thé
trong cac nhom trinh d6 hoc
van duogc xét nhu thé nao?

én van hoa

7
A

[5] Trinh d6 ngoai ngix/ Mikc dd tiép bi

+ Chu thé
biét hay
khong biét
ngoai ngix?
+ Néu biét,
ngoai ngi
do 1a (cac)
ngbn ngtr
bong
phuong hay
Tay
phuong?

+ Trinh do
ngoai ngi
cua chu thé
& muc nao:
gioi, kha,
trung binh,
yéu?

# Trinh do
ngoai ngi
duoc tin la
it nhiéu ti lé
thuan vaoi
anh hudng
cua van hoa
dich dén
nguoi
hoc/str
dung ngoai
ngtr (van
hoa
hoa/tiép
bién van

hod).

Nhin chung:

- Tinh hién hiru: Cha thé
khong biét ngoai ngir va biét
ngoai ngtt (Poéng phuong
va/hoic Tay phuong) & Cac
trinh d6 khac nhau déu vién
dén céac PEs thudc ca tu cach
thanh vién va tu cach ca nhan.
- Tinh liéu luong: Chu thé
(ngudi Viét) khong biét ngoai
ngit hoac biét ngoai ngir Dong
phuong ¢6 xu hudng vién dén
cac PEs thudc tu cach thanh
vién nhiéu hon va cac PEs
thudc tu cach ca nhan it hon
S0 V&i nguoi gioi ngoai ngl
Tay phuong.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thurc/cach thac biéu hién cua
cac PEs gita cac nhom:
‘khong biét ngoai ngir + biét
ngoai ngr Bong phuong’ va
‘gioi ngoai nglr Tay phuong’.

* Céc gia dinh dya trén mac
do tiép bién van hoa cua
nguoi giao tiép va céc
khudn mau vé Pong va Tay.
* Néu cha thé 1a nguoi Tay
phuong, cac gia dinh ¢ tang
mtc “Tinh lidu lwong® va
“Tinh biéu hién’ can chinh
lai cho hop .

* CG thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé viéc sir
dung cac loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cuu thyuc
nghiém cu thé. Vi du:
a. Tinh hién hitu: Vi hanh
dong 101 néi/giao tiép nay,
chu thé voi cac nhém thu
dac ngoai ngit duoc xét co
sir dung céc biéu dat (dung
hoc) ctia ‘Chu canh cao’ va
‘Chu canh thap’ khong?

b. Tinh lidu luong: Liéu
lugng sir dung cac biéu dat
d6 & cac nhém thu dic ngoai
ngit dugc Xét la gi?

¢. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 dugc thé hién cu thé
trong cac nhom thu dic
ngoai ngit dugc xét nhu thé
nao?

[6] Tinh trang hén nhan

Chu thé da
lap gia
dinh, chua
lap gia
dinh, 1i hon
hay go&?

Nhin chung:

- Tinh hién hitu: Cha thé
thudc cdac tinh trang hon nhan
khac nhau déu vién dén céc
PEs thuoc ca tu cach thanh
vién va tu cach ca nhan.

- Tinh liéu luong: Nguoi da
lap gia dinh c6 xu hudng vién
dén cac PEs thudc tu cach
thanh vién nhiéu hon va cac

* Cac gia dinh dya trén trai
nghiém, trang thai va muc
d6 gan két cua cac tinh trang
hén nhan.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, Xét theo chleu qui
chiéu Cap muc, Vé Viéc sir
dung cac loai PEs thugc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
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PEs thudc tu cach ca nhan it
hon so v&i nguoi chua 1ap gia
dinh, 1li hén hay goa
chdng/vo.

- Tinh biéu hién: Cé su khac
biét dang luu xét trong hinh
thac/cach thac biéu hién cua
cac PEs gitra ba nhom: ‘nguoi
da lap gia dinh + nguoi god’,
‘nguoi li hon’ va ‘nguodi chua
lap gia dinh’.

trong cac nghién cuu thyuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: Vé6i hanh
dong 1oi noi/giao tiép nay,
cha thé thudc cac nhém tinh
trang hon nhan dugc xét co
str dung céc biéu dat (dung
hoc) cua ‘Duy cam’ va ‘Duy
1i> khong?

b. Tinh liéu lugng: Liéu
luong st dung céc biéu dat
d6 ¢ cac nhém tinh trang
hon nhan duoc xét la gi?

c. Tinh biéu hién: Cac biéu
dat d6 dugc thé hién cu thé
trong cac nhom tinh trang
hén nhan dwge xét nhu thé
nao?

[7] Noi ngu cw lau nhét

Chia  thé
sébng ¢ dau
lau  nhat;
néng thon
hay thanh
thi, thanh
phd 16n hay
thanh  phd
nho, dong
bang  hay
mién
ndi/vung
sau/vung
xa?

Nhin chung:

- Tinh hién hitu: Chu thé séng
lau & cac ving mién khac
nhau déu vién dén cac PEs
thudc ca tu cach thanh vién va
tu cach ca nhan.

- Tinh lidu luong: Nguoi Séng
lau & nong thon (dong bang,
mién ndi, viing sau, viing xa)
c6 xu huéng vién dén cac PEs
thuoc tu cach thanh vién
nhiéu hon va cac PEs thudc tu
cach ca nhan it hon so voi
ngudi séng lau ¢ thanh thi
(thanh phd lén, thanh phd
nho).

- Tinh biéu hién: C6 su khac
bigt dang luu xét trong hinh
thac/cach thac biéu hién cua
cac PEs gilra ba nhom: nguoi
SOng lau ¢ thanh thi, nguoi
song lau ¢ nong thon dong
bang va nguoi song lau ¢
mién ndi, ving sau, vung xa.

* Cac gia dinh dua trén moi
truong dac thu, cuong do
tuong tac va phong cach
SOng cua cac vung mlen

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé viéc sir
dung cac loai PEs thugc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phéi sinh cu thé
trong cac nghién cuu thyuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: V6i hanh
dong 1oi noilgiao tiép nay,
chu thé thudc cac nhém ngu
cu duoc xét ¢ suir dung cac
biéu dat (dung hoc) cua
‘Chinh xac’ va ‘Phi chinh
xac’ khong?

b. Tinh liéu lugng: Liéu
lwong sir dung céc biéu dat
do6 ¢ cac nhdm ngu cu duoc
xét la gi?

c. Tinh biéu hién: Céac biéu
dat d6 duoc thé hién cu thé
trong cac nhém ngu cu duoc
xét nhur thé nao?
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=

[8] Tuoi tac

Déi thé
thudc do
tudi nao:
thiéu nhi,
thiéu nién,
thanh nién,
trung nién
hay ldo
nién?
(Tudi tac
cling co thé
tinh theo
cac nhom

. dén

%)

Nhin chung:

- Tinh hién htru: Khi twong tac
voi cac dbi thé thuoc cac
nhom tudi khac nhau, chua thé
déu vién dén cac PEs thudc ca
tu cach thanh vién va tu cach
ca nhan.

- Tinh lidu lugng: Khi twong
tac véi cac dbi thé thuoc cac
nhém tudi thiéu nhi, thiéu
nién va ldo nién, chu thé cé xu
huéng vién dén céc PEs thudc
tu cach thanh vién nhiéu hon
va cac PEs thudc tu cach ca
nhan it hon so véi so vai khi
tuong tac voi nhitng dbi thé
thugc nhling nguoi trong
nhom tudi thanh nién va trung
nién.

- Tinh biéu hién: Cé su khac
biét dang luu xét trong hinh
thirc/cach thae biéu hién cua
cac PEs khi chu thé twong tac
Vvéi cac doi thé thuoc ba nhém
tudi thiéu nhi + thiéu nién,
thanh nién + trung nién va lao
nién.

* Cac gia dinh dua trén tinh
déc 1ap va phu thudce caa cac
nhom tuoi.

* C6 thé cu thé hod cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé viéc su
dung céc loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phéi sinh cu thé
trong cac nghién cau thuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hru: V6i hanh
dong loi noi/giao tlep nay,
khi tuong tac v6i cac d6i thé
thudoc cac nhom tudi duoc
xét, chu thé cé str dung céc
biéu dat (dung hoc) cua
‘Hudng vé cong dong’ va
‘Huéng Vvé ban than’
khéng?

b. Tinh lidu luong: Liéu
lwong sir dung céc biéu dat
d6 khi tuong tac voi cac doi
thé thuoc cac nhém tudi
duoc xét la gi?

¢. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 dugc thé hién cu thé
nhu thé nao khi tuwong tac
voi cac doi thé thuoc cac
nhém tudi duogc xét?

[9] Gi6i tinh

Déi thé
thudc giai
tinh nao:
nam hay
nir?

Nhin chung:

- Tinh hién hitu: Khi tuong tac
Vi cac ddi thé thude cac gioi
tinh khac nhau, chu thé déu
vién dén céc PEs thuoc ca tu
cach thanh vién va tu cach ca
nhan.

- Tinh lidu luong: Khi twong
tac voi cac dbi thé thuoc cac
nhém nam giéi va nir gidi,
chua thé (nam hoac nix) c6 xu
hudng vién dén cac PEs thudc
tu cach thanh vién nhiéu hon
va cac PEs thudc tu cach ca
nhan it hon so voi khi tuong
tac voi nhitg d6i thé thuoc
nhom giéi tinh tha ba. Trong
khi dé, cac chu thé thudc gioi
tinh thr ba lai c6 xu hudng

* Cé&c gia dinh dua trén tinh
doc 1ap va kha nang gan két
cua cac giai tinh.

* CO thé xét dén ca gidi tinh
thir ba. Tuy nhién, néu xét
dén gi¢i tinh nay thi, khi
xem xét théng sd ‘Quyén
luc gidi  tinh’® (Gender
power), ta cin xem Xét nd
trong mdi twong quan véi
cac gidi tinh khac ¢ cac xa
hoilcong ddng khac nhau
(trong gidi, binh dang).

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu Cap muc, Vé Viéc sir
dung cac loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
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nguoc lai.

- Tinh biéu hién: Cé su khac
biét dang luu xét trong hinh
thirc/cach thac biéy hién cua
cac PEs khi chu the tuong tac
Vi cac doi thé khac gidi:

* Nam vé6i Nir va Giéi tinh
thir ba

* N véi Nam va Giéi tinh
thir ba

* Gidi tinh tht ba vai Nix va
Nam

trong cac nghién cuu thyuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: Vé6i hanh
dong 1oi noi/giao tiép nay,
khi twong tac véi cac doi thé
thugc cac gidi tinh dugc xét,
chu thé c6 sir dung cac biéu
dat (dung hoc) cua ‘Dong’
va ‘Tinh’ khong?

b. Tinh liéu luong: Liéu
lwong st dung céc biéu dat
d6 khi tuong tac voi cac ddi
thé thuoc cac gisi tinh dugc
xét la gi?

c. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat 6 duoc thé hién cu thé
nhu thé nao khi tuong tac
Vi cac doi thé thuoc cac
gidi tinh duoc xét?

[10] Nghé nghiép

Nghé
nghiép caa
chu thé
thuoc:

- Nganh
khoa hoc
xa hoi?

- Nganh
khoa hoc tu
nhién?

- Nganh ki
thuat?

- Nganh
dich vu?

- Nganh
nghé thuat-
giai tri?

- Hoc sinh-
sinh vién?

(Nghé
nghi¢p
cling co thé
duoc néu
cu thé, vi
du: cong
nhan, néng
dan, nha
khoa hoc,
giéo vién,
kinh doanh,

Nhin chung:

- Tinh hién hiru: Khi tirong tac
véi cac ddi thé thudc céc
nganh nghé khac nhau, chu
thé déu vién dén cac PEs
thudc ca tu cach thanh vién va
tu cach ca nhan.

- Tinh lidu luong: Khi twong
tac Vi cac dbi thé thudc cac
nhém nganh dich vu, nghé
thuat-giai tri va hoc sinh-sinh
vién, chu thé c6 xu hudng
vién dén cac PEs thuoc tu
cach thanh vién nhiéu hon va
cac PEs thudc tu cach c4 nhan
it hon so véi khi tuong tac vai
nhitng ddi thé thudc cac nhém
nganh khoa hoc xa hoi, khoa
hoc ty nhién va ki thuat.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thirc/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi chu thé twong tac
Vi cac dbi thé thuoc:

* nhdém nganh khoa hoc xa
hoi + nghé thuat-giai tri va
nhom nganh khoa hoc tu
nhién + ki thuat

* nhoém nhiing nguoi di lam
va hoc sinh-sinh vién

* Cac gia dinh dya trén mac
d6 doc lap caa cong viéc,
ban chat céng viéc va vin
hoé té chirc ciia cac nhom
nghé nghiép.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé viéc su
dung cac loai PEs thuc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién ctu thuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién httu: Vi hanh
dong loi noi/giao tlep nay,
khi tuong tac v6i cac d6i thé
thuoc cac (nhém) nghé
duoc xét, chu thé co sir dung
cac biéu dat (dung hoc) cua
‘Triru tuong’ va ‘Cu thé’
khong?

b. Tinh liéu luong: Liéu
lwong st dung céc biéu dat
do6 khi tuong tac voi cac ddi
thé thuoc cac (nhom) nghé
duoc xét la gi?

c. Tinh biéu hién: Céac biéu
dat d6 dugc thé hi¢n cu thé
nhu thé nao khi tuong tac
véi cac ddi thé thudc céc
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guan nhan,
budn ban
nho, ...)

* nhom nganh dich vu va cac
nganh khac.

(nhém) nghé dugc xét?

[11] Trinh d$ hoc van

Dbi thé co6
trinh d6 hoc
van & céap
dd nao: tiéu
hoc, trung
hoc, dai hoc
hay sau/trén
dai hoc?

Nhin chung:

- Tinh hién hiru: Khi twong tac
Véi cac ddi thé thudc céc trinh
d6 hoc van khac nhau, cha thé
déu vién dén cac PEs thudc ca
tu cach thanh vién va tu cach
ca nhan.

- Tinh lidu luong: Khi trong
tac v6i cac dbi thé thuoc cac
nhém tiéu hoc va trung hoc,
chu thé ¢6 xu huéng vién dén
cac PEs thudc tu cich thanh
vién nhiéu hon va cac PEs
thudc tu cach ca nhan it hon
SO0 Vvai khi tuong tac voi
nhitng d6i thé thuoc cac nhém
dai hoc va sau/trén dai hoc.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thirc/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi chu thé tuong tac
V6i cac d6i thé thuoc hai
nhom tiéu hoc + trung hoc va
dai hoc + sau/trén dai hoc.

* Céc gia dinh dya trén
su/mac d6 tu tin vé hiéu
biét/kién thue dé tiép can
van dé/su viéc.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé viéc su
dung céc loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cau thuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hiru: V6i hanh
dong loi noi/giao tlep nay,
khi tuong tac v6i cac d6i thé
thudc cac nhom trinh d hoc
van dugc xét, chu thé ¢ su
dung céc biéu dat (dung
hoc) cia ‘Chu quan’ va
‘Khach quan’ khong?

b. Tinh liéu lugng: Liéu
lwong sir dung céc biéu dat
do6 khi tuong tac voi cac ddi
thé thudc cac nhom trinh do
hoc van duoc xét 1a gi?
¢. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat 6 duoc thé hién cu thé
nhu thé nao khi tuwong tac
V6i cac dbi thé cac nhom
trinh d6 hoc van dugc xét?

[12] Trinh d$ ngoai ngit/ Mirc @ tiép bién

w

van

hoa

+ Doi thé
biét hay
khong biét
ngoai ngix?
+ Néu biét,
ngoai ngi
do la (cac)
ngon ngir
bong
phuong hay
Tay
phuong?

+ Trinh d6
ngoai ngi
caa déi thé

Nhin chung:

- Tinh hién hiru: Khi twong tic
V6i cac d6i thé khong biét
ngoai ngit va biét ngoai ngir
(Pong phuong va/hoac Tay
phuong) & céac trinh do khac
nhau, chu thé déu vién dén
cac PEs thudoc ca tu cach
thanh vién va tu cach ca nhan.
- Tinh lidu luong: Khi twong
tac voi cac dbi thé thuoe cac
nhém khong biét ngoai ngir
va biét ngoai ngit Pong
phuong, chu thé ¢6 xu huéng
vién dén cac PEs thudc tu

* Cé&c gia dinh dya trén mic
d6 tiép bién van hoa cua
ngudi giao tiép va céc
khuén mau vé Pong va Tay.
* Néu ddi thé 1a nguoi Tay
phuong, cac gia dinh & ting
mtc ‘Tinh lidu luong’ va
“Tinh biéu hién’ can chinh
lai cho hop .

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu Cap muc, Vé Viéc sir
dung cac loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
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& mirc nao:
gioi, kha,
trung binh,
yéu?

# Trinh do
ngoai ngir
duogc tin la
it nhiéu ti l¢
thuan vaoi
anh huong
cua van hoa
dich dén
nguoi
hoc/str
dung ngoai
ngtr (van
hoa
hod/tiép
bién van
hod).

cach thanh vién nhiéu hon va
cac PEs thudc tu cach ca nhan
it hon so véi khi twong tac véi
nhitng d6i thé thuoc nhom
biét ngoai ngir Tay phuong.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thurc/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi chu thé tuong tac
Véi cac ddi thé thuoe hai tiéu
nhém gioi ngoai ngr Tay
phuong va gioi ngoai ngir
bong phuong.

trong cac nghién cuu thyuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién httu: Véi hanh
dong 1oi noi/giao tiép nay,
khi twong tac véi cac ddi thé
thuoc cac nhém thu dic
ngoai ngir dugc xét, cha thé
c6 s dung céc biéu dat
(dung hoc) cua ‘Ton ti’ va
‘Binh dang’ khong?

b. Tinh lidu luong: Liéu
luong st dung céc biéu dat
d6 khi tuong tac voi cac doi
thé thudc cac nhém thu dic
ngoai ngir duoc xét la gi?

¢. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 dugc thé hién cu thé
nhu thé nao khi tuong tac
Vi cac doi thé thuoc cac
nhém thy dic ngoai ngir
duoc xét?

[13] Tinh trang h6n nhan

Déi thé da
lap gia
dinh, chua
lap gia
dinh, 1i hon
hay goa?

Nhin chung:

- Tinh hién htru: Khi twong tac
Vvéi cac d6i thé thude cac tinh
tranh hon nhan khac nhau,
chu thé déu vién dén cac PEs
thudc ca tu cach thanh vién va
tu cach ca nhan.

- Tinh lidu lugng: Khi twong
tac Vi cac dbi thé thudc cac
nhom da lap gia dinh, 1i hon
va go4, chua thé c6 xu huéng
vién dén cac PEs thugc tu
cach thanh vién nhiéu hon va
cac PEs thudc tu cach ca nhan
it hon so véi khi tuong tac vai
nhitng d6i thé thuoc nhom
chua 13p gia dinh.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thirc/cach thie biéu hién cua
cac PEs khi chu thé twong tac
v&i cac ddi thé thude nhom da
c6 gia dinh va cac nhom chua
c6 gia dinh + li hon + goa.

* Céc gia dinh dua trén trai
nghiém, trang thai va muc
d6 gan két cua cac tinh trang
hon nhan.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé viéc sir
dung cac loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cuu thyuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién htu: Véi hanh
dong 1oi noi/giao tiép nay,
khi tuong tac v6i cac doi thé
thuoc cac nhom tinh trang
hon nhan dugc xét, chu thé
c6 s dung céc biéu dat
(dung hoc) cua ‘Hudng noi’
va ‘Hudng ngoai’ khong?
b. Tinh lidu luong: Liéu
lwong st dung céc biéu dat
do6 khi tuong tac voi cac doi
thé thuoc cac nhém tinh
trang hén nhan dugc xét la
gi?

¢. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 duoc thé hién cu thé
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nhu thé nao khi tuwong tac
véi cac d6i thé thudc cac
nhém tinh trang hén nhan
duoc xét?

[14] Noi ngu cw lu nhat

Déi thé
séng ¢ dau
lau nhat:
nong thon
hay thanh
thi, thanh
phé 16n hay
thanh phé
nho, dong
bang hay
mién
ndi/ving
sau/vlng
xa?

Nhin chung:

- Tinh hién htru: Khi twong tac
V6i cac ddi thé sdng lau o céc
viing mién khac nhau, cha thé
déu vién dén cac PEs thudc ca
tu cach thanh vién va tu cach
ca nhan.

- Tinh lidu luong: Khi twong
tac véi cac ddi thé sdng 1au ¢
néng thon (déng bang, mién
ndi, ving sau, vung xa), chu
thé c6 xu huéng vién dén céac
PEs thuoc tu cach thanh vién
nhiéu hon va cac PEs thudc tu
cach ca nhan it hon so véi khi
tuong tac véi nhitng ddi thé
séng lau & thanh thi (thanh
phd 16n, thanh phé nho).

- Tinh bidu hién: C6 su khéc
biét dang luu xét trong hinh
thurc/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi chu thé twong tac
véi cac doi thé:

* séng lau ¢ ndng thén va
sbng lau ¢ thanh thi,

* séng lau ¢ dong bang va
séng lau & mién nai, vang sau,
vung xa.

* Cé&c gia dinh dua trén moi
truong dac thu, cuong do
tuong tac va phong cach
SOI’lg clia cac vung mlen

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé viéc su
dung céc loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cau thuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hiru: V6i hanh
dong loi noi/giao tlep nay,
khi tuong tac v6i cac d6i thé
thuoc cac nhém ngu cu
duoc xét, chu thé co sir dung
cac biéu dat (dung hoc) cua
‘Khiém than’ va ‘“Ton than’
khéng?

b. Tinh liéu lugng: Liéu
lwong sir dung céc biéu dat
d6 khi tuong tac voi cac ddi
thé thudc cac nhém ngu cu
duoc xét la gi?

c. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 dugc thé hién cu thé
nhu thé nao khi tuong tac
Vi cac doi thé thuoc cac
nhom ngu cu dugc xét?

, z

khi chat caa ngwoi giao

ai va

s

2. Trang th

tiép

Chui thé
[15] Trang thai

Trang thai
tam li cua
chu thé khi
giao tiép la
mé man,
sung
sudng, vui
vé, binh
thuong,
budn chan,
cau gian
hay cudng
no?

Nhin chung:

- Tinh hién hitu: Trong cac
trang thai tdm li khac nhau,
chu thé déu vién dén cac PEs
thudc ca tu cach thanh vién va
tu cach ca nhan.

- Tinh liéu luong: Khi & trong
trang thai tam i tich cuc (mé
mén, sung sudng, vui vé), chi
thé c6 xu hudng vién dén cac
PEs thudc tu cach thanh vién
nhiéu hon va cac PEs thudc tu
cach ca nhan it hon so véi khi
¢ trong trang thai tam li tiéu
cuc (budn chan, cau gian,

* Céac gia dinh dua trén
khuynh hudng ‘ndi u-ngoai
minh’ cua hanh vi.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé Viéc sir
dung cac loai PEs thugc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién ctiu thuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién httu: Vé6i hanh
dong loi néi/giao tiép nay,
cha thé véi céac trang thai
tam li duoc xét c6 su dung
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cuong no).

- Tinh biéu hién: Cé su khac
biét dang luu xét trong hinh
thurc/cach thac biéu hién cua
cac PEs gitra ba nhom trang
thai mé man, binh thuong va
cudng no.

cac biéu dat (dung hoc) cua
‘Dong’ va “Tinh’ khong?

b. Tinh lidu luong: Liéu
lugng sir dung cac biéu dat
d6 & cac cac trang thai tam li
duoc xét la gi?

c. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 dugc thé hién cu thé
trong céc trang thai tam li
duoc xét nhu thé nao?

[16] Khi chat

Chu thé
thuéc nhém
khi chat
thai hoat,
hoat, trung
tinh, tram
hay thai
tram?

Nhin chung:

- Tinh hién hitu: Cha thé
thudc cac nhom khi chéat khéac
nhau déu vién dén cac PEs
thudc ca tu cach thanh vién va
tu cach ca nhan.

- Tinh liéu luwong: Nguoi
thuoc cac nhém khi chat thai
hoat va hoat c6 xu huéng vién
dén cac PEs thuoc tu céch
thanh vién nhiéu hon va cac
PEs thudc tu cach ca nhén it
hon so vd&i nguoi thuoe khi
chét thai tram va tram.

- Tinh biéu hién: Cé su khac
biét dang luu xét trong hinh
thac/cach thac biéu hién cua
cac PEs gitra cdc nhom thai
hoat + hoat, trung tinh va thai
tram + tram.

* Céc gia dinh dua trén
tinh/mrc d6 hudng ngoai va
kha nang nhap cudc cua cac
kiéu khi chat.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chiéu qui
chiéu cap muc, vé viéc su
dung céc loai PEs thuoc cac
diém cang cta mot/mot sb
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cuu thyc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: Vi hanh
dong 1oi noilgiao tiép nay,
chu thé trong cac trang thai
tam 1i duoc xét ¢ sir dung
cac biéu dat (dung hoc) cua
‘Huong noi’ va ‘Hudng
ngoai’ khong?

b. Tinh lidu luong: Liéu
lwong sir dung céc biéu dat
d6 & céac trang thai tam li
duoc xét la gi?

c. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 dugc thé hi¢n cu thé
trong cac trang thai tam li
duoc xét nhu thé nao?

=)

Doi thé

[17] Trang thai

Trang thai
tam Ii cua
ddi thé khi
giao tiép la
mé man,
sung
sudng, vui
vé, binh
thuong,
budn chan,
cau gian
hay cudng

Nhin chung:

- Tinh hién hiru: Khi tuong tac
V6i cac d6i thé co céc trang
thai tm Ii khac nhau, chu thé
déu vién dén cac PEs thuoc ca
tu cach thanh vién va tu cach
ca nhan.

- Tinh liéu lugng: Khi twong
tac voi cac d6i thé co trang
thai tam Ii rat tich cuc (mé
man, sung sudng) hoic rat

* Cac gia dinh dya trén
khuynh hudng ‘ndi u-ngoai
minh’ cua hanh vi.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chiéu qui
chiéu cap muc, vé viéc sir
dung cac loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién ctiu thuc
nghiém cu thé. Vi du:
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no?

tiéu cuc (cau gian, cuong ng),
cha thé ¢6 xu hudng vién dén
cac PEs thudc tu cich thanh
vién nhiéu hon va cac PEs
thudc tu cach ca nhan it hon
S0 v&i khi tuong tac vai
nhitng doi thé co trang théi
tdm i vui vé, binh thuong va
buon chan.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thurc/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi chu thé twong tac
V6i cac ddi thé co trang théi
tdm 1f mé man, binh thudng
va cudng no.

a. Tinh hién hitu: Véi hanh
dong loi noi/giao tlep nay,
khi twong tac véi cac doi thé
6 céc trang thai tam 1i duoc
xét, chu thé c6 sir dung céc
biéu dat (dung hoc) cua
‘Téon ti° va ‘Binh dang’
khéng?

b. Tinh liéu lugng: Liéu
lwong st dung céc biéu dat
d6 khi tuong tac voi cac doi
thé c6 céc trang thai tam Ii
duoc xét la gi?

c. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 dugc thé hién cu thé
nhu thé nao khi tuong tac
véi cac di thé co cac trang
thai tm 1i duoc xét?

[18] Khi chat

Déi thé
thudc nhom
khi chat
thai hoat,
hoat, trung
tinh, tram
hay thai
tram?

Nhin chung:

_Tinh hién hitu: Khi twong téc
véi cac ddi thé thudc céc
nhém khi chat khac nhau, chu
thé déu vién dén cac PEs
thudc ca tu cach thanh vién va
tu cach ca nhan.

- Tinh lidu luong: Khi twong
tac Vi cac dbi thé thudc cac
nhém khi chét thai hoat va
hoat, chu thé c6 xu huéng
vién dén cac PEs thuoc tu
cach thanh vién nhiéu hon va
cac PEs thudc tu cach c4 nhan
it hon so véi khi tuong tac vai
nhitng ddi thé thudc cac nhém
thai tram va tram.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
bigt dang luu xét trong hinh
thac/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi chu thé twong tac
Vi cac dbi thé thuoc ba nhém
thai hoat + hoat, trung tinh va
thai tram + tram.

* Céac gia dinh dua trén
tinh/mire d6 hudng ngoai va
kha niang nhap cudc cua cac
kiéu khi chat.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé viéc su
dung céc loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cau thuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hiru: V6i hanh
dong loi noi/giao tlep nay,
khi tuong tac v6i cac d6i thé
thuoc cac nhom khi chét
duoc xét, chu thé co sir dung
cac biéu dat (dung hoc) cua
‘Ton ti° va ‘Binh dang’
khéng?

b. Tinh liéu lugng: Liéu
lwong st dung céc biéu dat
do6 khi tuong tac voi cac ddi
thé thuoc cac nhom khi chat
duoc xét la gi?

c. Tinh biéu hién: Céac biéu
dat d6 dugc thé hi¢n cu thé
nhu thé nao khi tuong tac
véi cac ddi thé thudc céc
nhom khi chét dugc xét?
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3. Muc dich va ki vong ciia nguoi giao tiép

Chii thé
[19] Muc dich

Xét theo
tinh c6 loi,
muc dich
cua cha thé
khi twong
tac la:

- Co loi cho
ca chu thé
va doi thé?
- C6 lgi cho
chu thé va
trung tinh
Vvé6i dbi thé?
- Co loi cho
chu thé
nhung bat
loi cho ddi
thé?

- Trung
tinh véi ca
chu thé va
dbi thé?

- Trung
tinh vé6i cha
thé va co

loi cho dbi
thé?

- Trung
tinh vé6i chu
thé nhung
bat lgi cho
dbi thé?

- Bét loi
cho ca chu
thé va ddi
thé?

- Bt logi
cho chu thé
nhung c6
loi cho dbi
thé?

- Bt lgi
cho chu thé
va trung
tinh vai

dbi thé?

Nhin chung:

- Tinh hién hitu: Chu thé véi
cac myc dich khac nhau déu
vién dén cac PEs thudc ca tu
cach thanh vién va tu cach ca
nhan.

- Tinh liéu lwong: Khi muc
dich la c6 loi cho ban than,
chu thé ¢6 xu hudng vién dén
cac PEs thudc tu cich thanh
vién nhiéu hon va cac PEs
thudc tu cach ca nhan it hon
so véi khi muc dich 1a bat loi
cho ban than.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thirc/cach thac biéu hién cua
cac PEs gitra cac nhom:

* C6 lgi cho chu thé nhung
bat loi cho dbi thé va bt loi
cho chu thé nhung c6 lgi cho
dbi thé,

* C6 loi cho ca chu thé va dbi
thé + bat lgi cho ca chu thé va
dbi thé va trung tinh véi ca
chu thé va déi thé.

* Cac gia dinh dua trén ban
chét y thirc va nang lyc hai
hoa xa hdi cua con nguoi.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chiéu qui
chiéu cap muc, vé viéc su
dung céc loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phéi sinh cu thé
trong cac nghién cau thuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: Vi hanh
dong 101 néi/giao tiép nay,
chu thé véi cac muc dich
dugc xét cd st dung cac
biéu dat (dung hoc) cua
‘Lich sy duong tinh’ va
‘Lich sy am tinh’ khong?

b. Tinh lidu luong: Liéu
lugng sir dung cac biéu dat
d6 6 cac muc dich duoc xét
la gi?

c. Tinh biéu hién: Cac biéu
dat d6 dugc thé hién cu thé
trong cac muc dich duoc xét
nhu thé nao?
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[20] Ki vong

Xét theo
murc do
hoan thanh,
ki vong cua
chu thé khi
tuong tac
la:

- Hoan
thanh vuot
murc (Cac)
muc tiéu dé
ra?

- Hoan
thanh (céc)
muc tiéu dé
ra?

- Hoan
thanh mot
phan/mot
s& muc tiéu
dé ra?

- Khéng
hoan thanh
(cac) muc
tiéu dé ra?
- Khéng ki
vong?

Nhin chung:

- Tinh hién hitu: Chu thé véi
cac mirc do ki vong khac nhau
(tham chi, khong ki vong) déu
vién dén cac PEs thudc ca tu
cach thanh vién va tu cach ca
nhan.

- Tinh liéu luong: Ngudi co ki
vong cao (hoan thanh wvuot
mac + hoan thanh) c6 xu
huéng vién dén céc PEs thudc
tu cach thanh vién nhiéu hon
va cac PEs thudc tu cach ca
nhan it hon so véi nguoi
khéng hi vong hoan thanh
(cac) muc tiéu + ngudi khéng
ki vong.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thurc/cach thac biéu hién cua
cac PEs gitra cac nhom ¢ Ki
vong cao (hoan thanh vuot
muc + hoan thanh) va khong
hi vong hoan thanh (cac) muc
tiéu + khdng ki vong.

* Cac gia dinh dua trén ban
chét y thirc va nang lyc hai
hoa x& hdi cua con nguoi.

* C6 thé cu thé hod cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé viéc su
dung céc loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phéi sinh cu thé
trong cac nghién cau thuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: Vi hanh
dong 1oi néi/giao tiép nay,
chu thé véi céc ki vong duoc
Xét cd sir dung céc biéu dat
(dung hoc) cua ‘Lich su
duong tinh’ va ‘Lich sy am
tinh’ khong?

b. Tinh lidu luong: Liéu
lugng sir dung cac biéu dat
do6 & cac ki vong dugc xét la
0i?

¢. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 dugc thé hién cu thé
trong cac ki vong dugc xét
nhu thé nao?

=)

Doi thé

[21] Muc dich

Xét theo
tinh co6 loi,
muc dich
cua ddi thé
khi tuong
tac la:

- C6 lgi cho
ca doi thé
va chu thé?
- C6 lgi cho
dbi thé va
trung tinh
Véi cha
thé?

- C6 lgi cho
doi thé
nhung bét
loi cho chu
thé?

- Trung
tinh vai ca
dbi thé va

Nhin chung:

- Tinh hién hiru: Khi twong tac
v6i cac ddi thé co6 cac muc
dich khac nhau, chu thé déu
vién dén cac PEs thudc ca tu
cach thanh vién va tu cach ca
nhan.

- Tinh lidu luong: Khi twong
tac véi cac ddi thé c6 muc
dich 1a bét loi cho ban than,
chu thé c6 xu hudng vién dén
cac PEs thudc tu cach thanh
vién nhiéu hon va cac PEs
thudc tu cach ca nhan it hon
SO vai khi tuong tac voi
nhitng ddi thé c6 muc dich 1a
¢ loi cho ban than.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thac/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi chu thé twong tac
Vi cac dodi thé thuoc céc

* Céc gia dinh dya trén ban
chat y thirc va ning lyc hai
hoa xa hoi cta con nguoi.
* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé viéc su
dung céc loai PEs thuoc cac
diém cing cua mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién ctu thuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: Vi hanh
dong loi noi/giao tlep nay,
khi tuong tac v6i cac d6i thé
c6 cac muc dich dwoc Xét,
cha thé c6 sir dung céc biéu
dat (dung hoc) cua ‘Tén ti’
va ‘Binh déng’ khong?

b. Tinh lidu luong: Liéu
luong st dung céc biéu dat
d6 khi tuong tac voi cac doi
thé c6 cac muc dich duogc
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chu thé?

- Trung
tinh véi doi
thé va co
loi cho chu
thé?

- Trung
tinh véi doi
thé nhung
bat loi cho
chu thé?

- Bat lgi
cho ca dbi
thé va chu
thé?

- Bét lgi
cho d6i thé
nhung c6
loi cho chu
thé?

- Bét lgi
cho d6i thé
va trung
tinh véi chu
thé?

nhom:

* C0 loi cho déi thé nhung bat
Iqi chq chu thé va bat lgi cho
doi thé nhung co lgi cho chu
thé.

* C6 loi cho ca ddi thé va chu
thé + bat loi cho ca doi thé va
chu thé va trung tinh véi ca
doi thé va chu thé.

xet la gi?

c. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 dugc thé hién cu thé
nhu thé nao khi tuong tac
véi cac ddi thé co cac muc
dich duogc xét?

[22] Ki vong

Xét theo
mirc do
hoan thanh,
Ki vong cua
dbi thé khi
tuong tac
la:

-Hoan
thanh vuot
mc (cac)
muc tiéu dé
ra?

- Hoan
thanh (céc)
muc tiéu dé
ra?

- Hoan
thanh mot
phan/mot
sb muc tiéu
dé ra?

- Khong
hoan thanh
(cac) muc

Nhin chung:

- Tinh hién htru: Khi twong tac
cung céac d6i thé véi cac muc
d6 ki vong khac nhau (tham
chi, khdng ki vong), chu thé
déu vién dén cac PEs thudc ca
tu cach thanh vién va tu cach
ca nhan.

- Tinh lidu lugng: Khi twrong
tac vé6i cac doi thé khong hi
vong hoan thanh (cac) muc
tiéu + khdng ki vong, chu thé
¢6 xu hudng vién dén cac PEs
thuoc tu cach thanh vién
nhiéu hon va cac PEs thudc tu
cach ca nhan it hon so véi khi
tuong tac voi nhimg ddi thé
c6 ki vong cao (hoan thanh
vuot mic + hoan thanh).

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thirc/céch thie biéu hién cua
céc PEs khi chu thé tuong tac
V6i cac dbi thé co ki vong cao

* Cac gia dinh dua trén ban
chat y thirc va ning lyc hai
hoa x& hoi ciia con nguoi.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chiéu qui
chiéu cap muc, vé viéc su
dung cac loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cuu thyc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: Vé6i hanh
dong 1oi néi/giao tiép nay,
khi twong téc véi cac ddi thé
c6 cac Ki vong duogc xét, chu
thé c6 str dung céc biéu dat
(dung hoc) cta ‘Ton ti’ va
‘Binh ddng’ khong?

b. Tinh liéu luong: Liéu
lwong st dung céc biéu dat
do6 khi tuong tac voi cac ddi
thé c6 cac ki vong duoc xét
la gi?

c. Tinh biéu hién: Cac biéu
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tidu dé ra?
- Khéng ki
vong?

(hoan thanh vuot mac + hoan
thanh) va khong hi vong hoan
thanh (cac) muc tiéu + khéng
ki vong.

dat d6 dugc thé hién cu thé
nhu thé nao khi tuong tac
VGi cac ddi thé cé cac ki
vong dugc xét?

4. Quan hé lién nhan

e

=

[23] Quan hé cha thé-ddi th

Néu nguoi
giao tiép A
vaB co
guan hé
rudt thit thi
cha thé
thuoc thé
hé trén
(6ng, ba,
bd, me), thé
hé dudi
(con, chau)
hay cung
thé hé (anh,
em) voi ddi
thé?

Nhin chung:

- Tinh hién htru: Khi twong tac
V&1 nguoi rudt thit thuoc cac
thé hé khac nhau, nguoi giao
tiép déu vién dén cac PEs
thudc ca tu cach thanh vién va
tu cach ca nhan.

- Tinh lidu luong: Khi twong
tdc vdi nguoi rudt thit thuoc
cuing thé hé hoac thé hé dudi,
ngudi giao tiép co xu hudng
vién dén cac PEs thuoc tu
cach thanh vién nhiéu hon va
cac PEs thudc tu cach ca nhan
it hon so véi khi tuong tac voi
ngudi rudt thit thudc thé hé
trén.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thirc/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi nguoi giao tiép
tuong tac voi nguoi rudt thit
thuoc cung thé hé + thé hé
dudi va nguoi ruot thit thude
thé hé trén.

* Cé&c gia dinh dua trén tinh
ton ti va vai trdo cad nhan
trong quan hé ruét thit.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chiéu qui
chiéu cap muc, vé viéc st
dung céc loai PEs thuoc cac
diém cang cta mot/mot sb
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cuu thyc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: Vi hanh
dong 101 noi/giao tiép nay,
trong cac mdi quan hé ruot
thit dugc xét, ngudi giao
tiép co sir dung céc biéu dat
(dung hoc) cua ‘Trang
trong’ va ‘Phi trang trong’
khéng?

b. Tinh lidu luong: Liéu
lugng sir dung cac biéu dat
d6 & cac mdi quan hé ruot
thit duoc xét la gi?

¢. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat 6 duoc thé hién cu thé
trong cac mdi quan hé ruot
thit dugc xét nhu thé nao?

+ Néu
nguoi giao
tiép AvaB
c6 quan hé
ho hang thi
do6 la quan
hé ho hang
bén ndi,
bén ngoai
hay do hon
nhan?

+ Cha thé
thuoc thé
hé trén, thé
hé dudi hay
cuing thé hé
Véi doi thé?

Nhin chung:

- Tinh hién hiru: Khi tuong tic
véi ngudi ¢6 quan hé ho hang
thuoc cac thé hé khac nhau,
ngudi giao tiép déu vién dén
cac PEs thuoc ca tu cach
thanh vién va tu cach ca nhan.
- Tinh lidu luong: Khi twong
tdc vai nguoi ho hang thugc
cuing thé hé hoac thé hé dudi,
ngudi giao tiép co xu hudng
vién dén cac PEs thudc tu
cach thanh vién nhiéu hon va
cac PEs thudc tu cach c4 nhan
it hon so vé&i khi tuong tac voi
nguoi ho hang thuoc thé hé
trén.

* Cé&c gia dinh dua trén tinh
ton ti, mic d6 xa-gan va vai
tro ca nhan trong quan hé ho
hang.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chiéu qui
chiéu cip muc, vé viéc su
dung céc loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cuu thyuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: V6i hanh
dong 1oi néi/giao tiép nay,
trong cac méi quan hé ho
hang dugc xét, nguoi giao
tiép co sir dung cac biéu dat
(dung hoc) cua ‘Ton ti° va




TAP CHiI NGHIEN CUU NUGC NGOAI, TAP 39, SO 5 (2023)

29

~Tinh biéu hién: C6 su khac
bigt dang luu xét trong hinh
thurc/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi nguoi giao tiép
tuong tac voi:

# nguoi ho hang thugc cung
thé hé + thé hé dudi va nguoi
ho hang thudc thé hé trén,
# nguoi ho hang nha minh va
ngudi ho hang bén chong/vo.

‘Binh dang’ khong?

b. Tinh liéu luwong: Licu
luong sur dung cac biéu dat
d6 & cac moi quan hé ho
hang duogc xét la gi?

c. Tinh biéu hign: Céc bicu
dat d6 duoc t’hé hién cu thé
trong c&c moi quan ’hé ho
hang dugc xét nhu thé nao?

Néu nguoi
giao tiép A
va B cé
guan hé
quen biét
thi mtc do
quen biét
dén dau: tri
ki, than
thiét, quen
than, quen
so hay
khong
quen?

Nhin chung:

- Tinh hién hiru: Khi tuong tac
V&1 nguoi quen ¢ cac muc do
quen biét khac nhau, nguoi
giao tiép déu vién dén cac PEs
thudc ca tu cach thanh vién va
tu cach ca nhan.

- Tinh lidu lugng: Khi twong
tac voi ngudi tri ki, than thiét,
quen thin, ngudi giao tiép co
xu huéng vién dén cac PEs
thuoc tu cach thanh vién
nhiéu hon va cac PEs thudc tu
cach ca nhan it hon so véi khi
twong tac voi ngudi quen so,
khong quen.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
bigt dang luu xét trong hinh
thirc/cach thirc biéu hién cua
cac PEs khi nguoi giao tiép
tuong tac voi nguoi tri ki +
than thiét va ngudi quen so +
khong quen.

* Céc gia dinh dya trén quan
hé than-so va muc do chia sé
trong cac quan hé xa hoi.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé viéc sir
dung céc loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cau thuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: Véi hanh
dong loi n0|/g|ao tiép nay,
trong cac mdi quan hé quen
biét duoc xét, nguoi giao
tiép co sir dung céc biéu dat
(dung hoc) cua ‘Trang
trong’ va ‘Phi trang trong’
khong?

b. Tinh liéu lugng: Liéu
lugng sir dung cac biéu dat
d6 & cac méi quan hé quen
biét dwoc xét 1a gi?

¢. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 dugc thé hién cu thé
trong cac méi quan hé quen
biét dugc xét nhu thé ndo?

e

véi doi th

[24] Quyén luc caa cha thé ddi

bia vi: Chu
thé co dia
Vi cao hon,
ngang bang
hay thap
hon so voi
d6i thé?

Nhin chung:

- Tinh hién htru: Khi twong tac
V61 nguoi ¢6 dia vi cao hon,
ngang bang hay thip hon,
ngudi giao tiép déu vién dén
cac PEs thuoc ca tu cach
thanh vién va tu cach ca nhan.
- Tinh liéu lugng: Khi twong
tac vai nguoi co dia vi ngang
bang hay thap hon, nguoi giao
tiép co xu hudng vién dén céc

* Cac gia dinh dua trén ban
chat xa hoi va ban chat y
thae cung kha nang dinh vi
trong tuong tac xa hoi cua
ngudi giao tiép.

* C6 thé cu thé hod cac gia
dinh nay, xét theo chiéu qui
chiéu cép muc, vé Viéc sir
dung cac loai PEs thugc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phéi sinh cu thé
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PEs thudc tu cach thanh vién
nhiéu hon va cac PEs thudc tu
cach ca nhan it hon so véi khi
tuong tac voi nguoi co dia vi
cao hon.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thurc/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi nguoi giao tiép
tuong tac voi nguoi co dia vi
cao hon va ngudi cé dia Vi
thap hon.

trong cac nghién cuu thyuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: Vé6i hanh
dong 1oi noilgiao tiép nay,
nguoi giao tiép, trong cac
quan hé quyén luc dia vi
dugc xét, c6 s dung cac
biéu dat (dung hoc) cua
‘Lich sy duong tinh’ va
‘Lich sy am tinh’ khong?

b. Tinh lidu luong: Liéu
luong sir dung céc biéu dat
d6 & cac quan hé quyén luc
dia vi duogc xét la gi?

c. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 dugc thé hién cu thé
trong cac quan hé quyén luc
dia vi dugc xét nhu thé nao?

Tudi tac:
Chu thé gia
hon, ddng
Itra hay tré
hon so voi
dbi thé?

Nhin chung:

- Tinh hién htru: Khi twong tac
v6i nguoi gia hon, dong lra
hay tré hon, ngudi giao tiép
déu vién dén cac PEs thudc ca
tu cach thanh vién va tu cach
ca nhan.

- Tinh lidu lugng: Khi twong
tac voi nguoi dong lia hay tré
hon, nguoi giao tiép co xu
huéng vién dén céc PEs thudc
tu cach thanh vién nhiéu hon
va cac PEs thudc tu cach ca
nhan it hon so voi khi twong
tac voi nguoi gia hon.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thac/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi nguoi giao tiép
twong tac voi nguoi gia hon
va ngudi tré hon.

* Cac gia dinh duya trén ban
chat x& hoi va ban chit y
thac cung kha nang dinh vi
trong tuwong tic xa hoi cua
ngudi giao tiép.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chiéu qui
chiéu cip muc, vé viéc su
dung céc loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cau thuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién htru: Vi hanh
dong 1oi néi/giao tiép nay,
ngudi giao tiép, trong cac
quan hé quyén luc tudi tac
dugc xét, cd st dung cac
biéu dat (dung hoc) cua
‘Ton ti’ va ‘Binh déng’
khéng?

b. Tinh liéu luong: Liéu
luong st dung céc biéu dat
d6 & cac quan hé quyén luc
tudi tac duoc xét 1a gi?

¢. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 duoc thé hién cu thé
trong cac quan hé quyén luc
tudi tac duoc xét nhu thé
nao?




TAP CHI NGHIEN CUU NUGC NGOAI, TAP 39, SO 5 (2023)

31

Gidi tinh:
+ Chu thé
la nam —
Déi thé Ia
nir trong xa
hoi/cong
dong trong
nam?

+ Chu thé
la nit — Doi
thé 12 nam
trong xa
hoi/cong
ddng trong
nam?

+ Cha thé
la nam —
Déi thé Ia
nir trong xa
hoi/cong
ddng trong
nic?

+ Chu thé
la nit — Doi
thé 12 nam
trong xa
hoi/cong
dong trong
nix?

+ Cha thé
la nam —
Déi thé Ia
nir trong xa
hoi/cong
ddng binh
dang?

+ Chu thé
1a nit — Doi
thé 1a nam
trong x&
hoi/cong
ddng binh
dang?

+ Cha thé
la nam -
Déi thé 1a
nam trong
xa hoi/cong
dong trong
nam?

Nhin chung:

- Tinh hién htru: Khi twong tac
véi ngudi cung hoac khac gidi
tinh trong cac x& hoi/cong
ddng khac nhau, ngudi giao
tiép déu vién dén cac PEs
thudc ca tu cach thanh vién va
tu cach ca nhan.

- Tinh liéu luong:

# Khi twong tac voi nguoi
cung giéi hoac khac giai
trong x& hoi/cong dong trong
gigi khac minh, nguoi giao
tiép c6 xu hudng vién dén céac
PEs thudc tu cach thanh vién
nhiéu hon va cac PEs thudc tu
cach ca nhan it hon so véi khi
tuong tac voi nguoi cung gidi
hoiac khac gisi trong xa
hoi/cong ddng trong giGi cua
minh.

# Khi twong tac voi nguoi
cung giéi hoac khac giai
trong xa hoi/cong dong binh
dang, ngudi glao tiép c6 xu
huéng vién dén cac PEs thudc
tu cach ca nhan nhiéu hon va
cac PEs thudc tu cich thanh
vién it hon so voi khi tuong
tac v6i nguoi cung giGi hoac
khac gidi trong xa hoi/cong
ddng trong nit hoic nam.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thirc/céch thirc biéu hién cua
cac PEs:

# khi nguoi giao tiép tuong
tac vai nguoi khéc gigi trong
x& hoi/cong dong trong gioi
cua minh va trong xa hgi/cong
dong trong gisi khac minh.

# khi nguoi giao tiép tuong
tac vai nguoi cung hoac khac
gidi trong x& hoi/cong dong
binh ding va trong xa
hoi/cong dong trong gidi.

* Cac gia dinh dua trén ban
chat xa hoi va ban chét y
thac cung kha nang dinh vi
trong tuong tac xa hoi cua
ngudi giao tiép.

* CO thé xét dén ca gidi tinh
tha ba. Tuy nhién, néu xét
dén gidi tinh nay, ta can xem
Xét nd trong mbi trong quan
V&i céac gidi tinh khac & cac
x4 hoi/cong ddng khac nhau
(trong giGi, binh ding).

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé viéc su
dung cac loai PEs thuc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cau thuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: V6i hanh
dong 1oi néi/giao tiép nay,
nguoi giao tiép, trong cac
quan hé quyén luc gisi tinh
dugc xét, c6 s dung cac
biéu dat (dung hoc) cua
‘Trang trong’ va ‘Phi trang
trong’ khong?

b. Tinh liéu lugng: Liéu
lwong sir dung céc biéu dat
d6 & cac quan hé quyén luc
gidi tinh duoc xét la gi?

c. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 dugc thé hién cu thé
trong cac quan hé quyén luc
gidi tinh duoc xét nhu thé
nao?
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+ Chu thé
la nix - Boi
thé 1a nix
trong xa
hoi/cong
dong trong
nam?

+ Chu thé
la nam -
Déi thé Ia
nam trong
xa hoi/cong
ddng trong
nir?

+ Chu thé
la nir - D6
thé 1a nix
trong x&
hoi/cong
ddng trong
nir?

+ Cha thé
la nam -
Déi thé 1a
nam trong
xa hoi/cong
ddng binh
dang?

+ Chu thé
la nix - Boi
thé 1a nix
trong xa
hoi/cong
ddng binh
dang?

Hoc van:
Chu thé c6
hoc van
hoic bang
cip cao
hon, ngang
bang hay
thap hon so
V6i di thé?

Nhin chung:

- Tinh hién hiru: Khi twong tac
V6i ngudi co trinh d6 hoc van
va bang cap khac nhau, ngudi
giao tiép déu vién dén cac PEs
thudc ca tu cach thanh vién va
tu cach ca nhan.

- Tinh liéu Iugng: Khi tuong
tac va&i ngudi co trinh d6 hoc
van va bang cap bang minh,
ngudi giao tiép co xu huéng
vién dén cac PEs thudc tu
céch thanh vién nhiéu hon va
cac PEs thudc tu cach ca nhan
it hon so véi khi tuong tac vai

* C&c gia dinh dya trén ban
chat x& hoi va ban chit y
thac cung kha nang dinh vi
trong tuong tac xa hdi cua
ngudi giao tiép.

* Ciing c6 thé xem xét
chuyén moén (area of
expertise) gitra nhitng giao
tiép c6 cung chuyén mén
nhu mét loai quyén luc véi
cac mirc ‘Chua c¢6 kinh
nghiém/ Novice’, ‘Cé kinh
nghi¢m/ Experienced’,
‘Chuyén gia/ Expert’.

* CG thé cu thé hoa cac gia
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ngudi c¢6 trinh do hoc van va
bang cap cao hon hoic thap
hon minh.

- Tinh biéu hién: Cé su khac
biét dang luu xét trong hinh
thac/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi nguoi giao tiép
tuong tac véi nguoi co trinh
d6 hoc van va bang cip cao
hon va thap hon minh.

dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé viéc sir
dung cac loai PEs thuoc cac
diém ciang cua mot/mot s6
hé hinh phéi sinh cu thé
trong cac nghién cau thuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: Vi hanh
dong 1oi néi/giao tiép nay,
nguoi giao tlep, trong cac
quan hé quyén luc hoc vén
dugc xét, cd st dung cac
biéu dat (dung hoc) cua
‘Khiém than’ va ‘Ton than’
khéng?

b. Tinh liéu lugng: Liéu
lugng sir dung cac biéu dat
d6 & cac quan hé quyén lyuc
hoc van dugc xét 1a gi?

¢. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 duoc thé hién Cu thé
trong cac quan hé quyén lyc
hoc van duoc xét nhu thé
nao?

Kinh té:
Chu thé cé
diéu kién
kinh té tét
hon, ngang
bang hay
kém hon so
vé6i d6i thé?

Nhin chung:

- Tinh hién hiru: Khi twong tac
VGi ngudi co6 cac dieu kién
kinh té khac nhau, ngudi giao
tiép déu vién dén cac PEs
thudc ca tu cach thanh vién va
tu cach ca nhan.

- Tinh lidu lugng: Khi twvong
tac v6i nguoi co didu kién
kinh té ngang bang, nguoi
giao tiép co xu huéng vién
dén cac PEs thudc tu cach
thanh vién nhiéu hon va cac
PEs thudc tu cach ca nhan it
hon so vé&i khi tuong tac voi
ngudi ¢ diéu kién kinh té tot
hon hay kém hon.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thirc/céch thie biéu hién cua
cac PEs khi nguoi giao tiép
tuong tic voi nguoi co didu
kién kinh té tot hon va kém
hon minh.

* Cac gia dinh duya trén ban
chat xa hoi va ban chat y
thac cung kha nang dinh vi
trong tuong tac xa hoi cua
ngudi giao tiép.

* C6 thé cu thé hoa céc gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé viéc sir
dung céc loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cuu thyc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: Vé6i hanh
dong 101 noi/giao tiép nay,
nguoi giao tlep, trong cac
quan hé quyén lec kinh té
dugc xét, c6 su dung cac
biéu dat (dung hoc) cua
‘Chu canh cao’ va ‘Chu
canh thap’ khong?

b. Tinh lidu luong: Liéu
luong st dung céc biéu dat
d6 & cac quan hé quyén lhuc
kinh té dugc xét la gi?
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c. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 duoc thé hién cu thé
trong céc quan hé quyén luc
kinh té dugc xét nhu thé
nao?

Co bap: Nhin chung: * Cé&c gia dinh dya trén ban
Chii thé ~Tinh hién hitu: Khi twong tac | chat X8 hoi va ban chat y
khoé/vam | y4i ngudi co suc voc khac thuc cung kha nang dinh vi
V& hon, nhau, ngudi giao tiép déu vign | trong tuong tac xa hoi cua
ngang bang | qén cac PEs thugc ca tur cach | Ngudi giao ticp.
hay thanh vién va tu cach cé nhan. | * C6 thé cu thé hoa cac gia
yéu/gay go | _ Tinh lidu Iwong: Khi twong | dinh nay, xét theo chleu qui
L ngudi ¢6 sirc voc khoe | Chiéu cap mic, vé vige sir
doi the? manh/vam v&r hon hay ngang | dung cac loai PES thugc céc
bang minh, nguoi giao tiép ¢ | diém cang cua mét/ mot so
xu huéng vién dén cac PEs | Né hinh phai sinh cu the
thugc fu cach thanh vién | trong cac nghién ciu thuc
nhiéu hon va cac PEs thuge tu | NGhiém cu the. Vi dy:
cach ca nhan it hon so véi khi | a. Tinh hién hitu: Vé6i hanh
tuong tac voi nguoi €6 suc | dong loi noi/giao tiép nay,
VvOC yéu 6t/gay go hon minh. | nguoi giao tlep, trong céac
- Tinh biéu hién: C6 su khac | quan hé quyén luc co bap
biét déng luu xét trong hinh | duoc X€t, c6 sir dung cac
thirc/céch thue biéu hién cua | Pieu dat (dung hoc) cua
cac PEs khi nguoi giao tiép ‘Ruom’ va ‘Kiém’ khong?
tuong tac v&i nguoi ¢o suc | b. Tinh lidu lwong: Liéu
voc khoé manh/vam v& hon | lugng sir dung cac biéu dat
minh va ngudi ¢6 stc vac yéu | d6 & cac quan hé quyén luc
6t/gay go hon minh. co bip duogc xét 1a gi?
c. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 duoc thé hién cu thé
trong cac quan hé quyén luc
co bip dugc xét nhu thé
nao?
Danh tiéng: | Nhin chung: * C4c gia dinh dwa trén ban
Chu thé noi | - Tinh hién hitu: Khi tuwong tac chit xa hoi va ban chét y
ticnghon, | véi ngudi ¢o cac mire do danh | thic cing kha ning dinh vi
ngang bang | tiéng khac nhau, ngudi giao | trong tuong tic xa hoi cua
hay khong | tiép déu vien dén cac PEs | nguoi giao ticp.
NOTUENG | thuge ca tu cach thanh vién va | * C6 thé cu thé hoa céc gia
E’ﬁg}g doi tu c&ch cé nhéan. dinh nay, xét theo chleu qui
€

- Tinh lidu luong: Khi twong
tac v6i nguoi it ndi tiéng hon
hoic ndi tiéng bang minh,
ngudi giao tiép co xu hudng
vién dén cac PEs thudc tu
cach thanh vién nhiéu hon va
cac PEs thudc tu cach ¢4 nhan
it hon so véi khi tuong tac voi

chiéu cap muc, vé viéc sir
dung céc loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cuu thuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: V6i hanh
dong 1oi néi/giao tiép nay,
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ngudi noi tiéng hon minh.

- Tinh biéu hién: Cé su khac
biét dang luu xét trong hinh
thurc/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi nguoi giao tiép
tuong tac voi nguoi ndi tiéng
hon minh va nguoi khong noi
tiéng bang minh.

ngudi giao tiép, trong cac
quan hé quyén luc danh
tiéng duoc xét, co sir dung
cac biéu dat (dung hoc) cua
‘Huéng vé ban than’ va
‘Hudng vé cong déng’
khong?

b. Tinh liéu lugng: Liéu
lugng sir dung cac biéu dat
d6 & cac quan hé quyén luc
danh tiéng duoc xét 1a gi?

¢. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 duoc thé hién cu thé
trong cac quan hé quyén luc
danh tiéng duogc xét nhu thé
nao?

Lanh tho:
Tuong tac
Xay ra ¢
lanh thd
cua chu thé,
cua ddi thé,
hay cua
nguoi khac
hodc noi
cdng cong?

Nhin chung:

- Tinh hién htru: Khi twong tac
& cac dia diém khac nhau,
ngudi giao tiép déu vién dén
cac PEs thudoc ca tu cach
thanh vién va tu cach ca nhan.
- Tinh lidu lugng: Khi twong
tac ¢ lanh tho cua nguoi khac,
ngudi giao tiép co xu hudng
vién dén cac PEs thuoc tu
cach thanh vién nhiéu hon va
cac PEs thudc tu cach c4 nhan
it hon so vai khi tuong tac o
lanh thd cta minh va & noi
cong cong.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
bigt dang luu xét trong hinh
thic/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi nguoi giao tiép
tuong tac & lanh thd cua minh
va ¢ lanh tho ciia nguoi khéc.

* Cac gia dinh dua trén ban
chat x& hoi va ban chit y
thac cung kha nang dinh vi
trong tuong tac xa hoi cua
ngudi giao tiép.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chiéu qui
chiéu cip muc, vé viéc st
dung céc loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cau thuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién htru: Vi hanh
dong 1oi noilgiao tiép nay,
ngudi giao tiép, trong cac
quan hé quyén luc 1anh thd
dugc xét, cd st dung cac
biéu dat (dung hoc) cua
‘Lich sy duong tinh® va
‘Lich sy am tinh’ khong?

b. Tinh lidu luong: Liéu
lugng sir dung cac biéu dat
d6 & cac quan hé quyén luc
lanh thé duoc xét 1a gi?

¢. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 dugc thé hién cu thé
trong cac quan hé quyén luc
Ianh thd duge xét nhu thé
nao?
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Chi thé

u hién

2

[25] Tinh cam can bi

Tinh cam
ma cha thé
mudn biéu
hién khi
tuong tac la
yéu thuong,
than thiét,
than mat,
binh
thuong,
ghét bo,
cam ghét
hay thu
han?

Nhin chung:

- Tinh hién hiru: Khi mudn
biéu hién moi cung bac tinh
cam, chu thé déu vién dén cac
PEs thuoc ca tu cach thanh
vién va tu cach ca nhan.

- Tinh liéu lwong: Khi mubn
biéu hién tinh cam tich cuc
(yéu thuong, than thiét, than
mat), chii thé c6 xu huéng
vién dén cac PEs thuoc tu
cach thanh vién nhiéu hon va
cac PEs thudc tu cach ca nhan
it hon so v&i khi muén biéu
hién tinh cam tiéu cuc (thu
han, cam ghét, ghét bo).

- Tinh biéu hién: Cé su khac
biét dang luu xét trong hinh
thirc/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi chu thé bay to
tinh cam tich cuc (yéu
thuong, than thiét, than mat)
va tiéu cuc (thu han, cam
ghét, ghét bo).

* Cé&c gia dinh dua trén dai
tiép dién gan giii-xa céch
trong quan hé lién nhan.
* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé viéc sir
dung céc loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cuu thyuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: V6i hanh
dong 1oi noi/giao tiép nay,
chu thé véi cac cung bac
tinh cam dugc xét co6 su
dung cac biéu dat (dung
hoc) cta ‘Ruom’ va ‘Kiém’
khéng?

b. Tinh liéu lugng: Liéu
lwong sir dung céc biéu dat
d6 & cac cung bac tinh cam
duoc xét la gi?

c. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat 6 duoc thé hién cu thé
trong cac cung bac tinh cam
duoc xét nhu thé nao?

[26] Thai d¢ can thé hién

Thai do ma
chu thé
mudn thé
hién khi
tuong tac la
kinh trong,
ton trong,
coi trong,
trung tinh,
coi thuong,
coi khinh
hay khinh
bi?

Nhin chung:

- Tinh hién hitu: Khi mudn thé
hién cac thai d6 khac nhau,
chu thé déu vién dén cac PEs
thudc ca tu cach thanh vién va
tu cach ca nhan.

- Tinh liéu lwong: Khi mudn
thé hién thai do tich cuc (kinh
trong, ton trong, coi trong),
chu thé ¢6 xu hudng vién dén
cac PEs thudc tu cich thanh
vién nhiéu hon va cic PEs
thudc tu cach ca nhan it hon
so véi khi muén thé hién thai
do tiéu cuc (coi thuong, coi
khinh, khinh bi).

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thirc/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi chu thé thé hién
thai do tich cyc (kinh trong,
ton trong, coi trong) va tiéu
cuc (coi thwong, coi khinh,

* Cac gia dinh dua trén tinh
gan két va xa lanh trong tam
li hanh vi.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé viéc su
dung cac loai PEs thugc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cau thuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién httu: Véi hanh
dong loi noi/giao tlep nay,
chu thé véi cac kiéu thai do
dugc xét cO sir dung cac
biéu dat (dung hoc) cua
‘Ruom’ va ‘Kiém’ khong?
b. Tinh lidu luong: Liéu
luong st dung céc biéu dat
d6 & céac kiéu thai do dwoc
xét la gi?

c. Tinh biéu hién: Céac biéu
dat d6 dugc thé hi¢n cu thé
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khinh bi). trong céc kiéu thai do duoc
xét nhu thé nao?

Tinh cam Nhin chung: * Cé&c gia dinh dua trén dai
ma doi the | _Tinh hien hitu: Khi twong tac | ti€p dién gan gii-xa cach
muon bieu | v&i cac ddi thé c6 moi biéu | trong quan hé lién nhan.
h|én khi hién tinh cam danh Cho m‘lnh, *Co thé Cu thé hoa cac g|a
twong tac 13 | chy thé déu vien dén cac PEs | dinh nay, xét theo chleu qui

yéu thuong, | thugc ca tu cach thanh vién va | Chiéu cap muc, vé viéc sir
than thiet, | 4y cach ca nhan. dung cac loai PEs thugc cac

than mat, diém cang cta mot/mot sb
binh hé hinh phai sinh cu thé
aong, | " Coe e thuom, than | 19N 680 nghién ot the
gneLdo, = | thiét, than mat) danh cho | N9MeM cu the. Vidu.

cam ghét | ok chi thé co xu hwong | & Tinh hién hitu: V6i hanh
h?y’)thu vién dén cac PEs thugc tu | d0ng 1oi ndi/giao tiép nay,
han cach thanh vién nhidu hon va | khi tuong tac voi cac doi the
cac PEs thudc tu cach c4 nhan ¢ cac cung bac tinh cam
it hon so véi khi twong téc véi | duoc Xet, chu the o sir dung
nhitng d6i thé c6 tinh cam tiéu | Cac bicu dat (dung hoc) cua
cuc (thi han, cam ghét, ghét ‘Tc:)n than’ va ‘Khiém than’
bo) danh cho minh, khong? ‘

- Tinh biu hién: C6 sy khac | b- Tinh lieu luong: Lieu
biét déng luu xét trong hinh | rong st dung cac biéu dat
thirc/céch thirc biéu hién cua | d0 khi tuong tac véi cac dol
cac PEs khi chii thé tuong tac | thé c6 cac cung bac tinh cam
V6i cac dbi thé co tinh cam | duoc xét la gi?

tich cuc (yéu thuong, than | c. Tinh biéu hién: Céc biéu
thiét, than mat) va tinh cam | dat d6 duoc thé hién cu thé
tiéu cuc (tht han, cam ghét, | nhu thé nao khi tuwong tac
ghét bo) danh cho minh. Vi cac ddi thé co céc cung
bac tinh cam dugc xét?

- Tinh liéu luong: Khi twong
tac véi cac doi thé co tinh cam

hién

eu

[27] Tinh cam cin bi

(=]

DP6i thé

Thai @0 ma | Nhin chung: * Cac gia dinh dua trén tinh
doithé | _Tinh hien hitu: Khi tuong tac | 9an ket va xa lanh trong tam
muonthe | vsi cac déi thé co moi biéu | I hanh vi.

hién khi hién thai do danh cho minh, | * C6 thé cu thé hoa cac gia
twong tac a | chy thé déu vién dén cac PEs | dinh nay, xét theo chiéu qui
Kinhtrong, | thuc ca tu cach thanh vién va | chiéu cap mic, vé viéc s
tontrong, | ¢y c4ch cé nhan. dung céc loai PEs thudc cac
ol trong, - Tinh liéu luong: Khi tuong diém cing cua movmot so
trung tinh, ~ 40 \i6i cac ddi thé co thai dg | Né hinh phai sinh cu thé
col thuong, | e cye (kinh trong, ton | trong cac nghién ctu thuc

Eg' ﬁ:innhh trong, coi trong) danh cho | Nghicm cy the. Vi du:
bi’y minh, chu thé c6 xu hudng | a. Tinh hién hitu: Vori hanh

[28] Thai dé can thé hién

vién dén cac PEs thudc tu | dong 1oi néi/giao tlep nay,
céch thanh vién nhiéu hon va | khi tuong tac vdi cac dbi thé
cac PEs thudc tu cach ca nhan | c6 cac kiéu thai do dugc xét,
it hon so v&i khi twong tac voi | cha thé c6 sir dung cac biéu
nhitng ddi thé c6 thai do tiéu | dat (dung hoc) cua ‘Tén
cuc (coi thwong, coi khinh, | thin> va ‘Khiém than’




TAP CHiI NGHIEN CUU NUGC NGOAI, TAP 39, SO 5 (2023)

38

khinh bi) danh cho minh.

- Tinh biéu hién: Cé su khac
biét dang luu xét trong hinh
thurc/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi chu thé tuong tac
V6i cac d6i thé co thai do tich
cuc (Kinh trong, ton trong, coi
trong) va thai d¢ tiéu cyc (coi
thuong, coi khinh, khinh bi)
danh cho minh.

khéng?

b. Tinh liéu luong: Liéu
luong st dung céc biéu dat
d6 khi tuong tac voi cac doi
thé co cac kiéu thai d6 duoc
xet la gi?

c. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 duoc thé hién cu thé
nhu thé nao khi tuong tac
véi cac di thé cd cac kiéu
thai do duogc xét?

5. P2 tai

[29] Dé tai

Xét theo
muc do an
toan, dé tai
duoc nhin
nhan Ia rat
an toan, an
toan, tuong
ddi an toan,
khéng an
toan hay rat
khong an
toan?

Nhin chung:

- Tinh hién hitu: Khi d& cap
dén nhimng d& tai véi nhiing
muac dd an toan khac nhau,
ngudi giao tiép déu vién dén
cac PEs thuoc ca tu cach
thanh vién va tu cach ca nhan.
- Tinh lidu lwong: Khi d& cap
dén nhitng dé tai khong va rat
khong an toan, nguol giao
tiép c6 xu hudng vién dén cac
PEs thuoc tu cach thanh vién
nhiéu hon va cac PEs thudc tu
cach ca nhan it hon so véi khi
dé cap dén nhiing dé tai an
toadn va rat an toan.

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thirc/cach thuc biéu hién cua
cac PEs khi ngudi giao tiép dé
cap dén nhimg dé tai an toan
+ rat an toan va khong/rat
khéng an toan.

* Céc gia dinh dya trén nhu
ciu tranh  bat  dinh
(uncertainty avoidance) va
tinh 16i kéo trong tam i
hanh vi.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, vé viéc su
dung cac loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cuu thyuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: V6i hanh
dong loi néi/giao tiép nay va
VGi cdc mire do an toan cua
cac dé tai duoc xét, nguoi
giao tiép c6 s dung céc
biéu dat (dung hoc) cua
‘Truc tiép’ va “Gian tiép’
khéng?

b. Tinh lidu luong: Liéu
lwong sir dung céc biéu dat
d6 & cac dé tai dugc xét I
gi?

c. Tinh biéu hién: Cac biéu
dat d6 dugc thé hién cu thé
trong cac dé tai dugc xét
nhu thé nao?

6. Thong diép

[30] N¢i dung thong diép

Xét theo su
guan tam
cua nguoi
giao tiép,
noi dung
cua théng
diép la:

- Noi dung
thudc thong

Nhin chung:

- Tinh hién hitu: Véi cac ngi
dung thong di¢p khac nhau,
ngu:ol giao tiép déu vién dén
cac PEs thudoc ca tu cach
thanh vién va tu cach ca nhan.
- Tinh liéu lwong: Khi ban vé
nhitng noi dung ma ca chu thé
va ddi thé cling quan tam hozc

* C&c gia dinh dya trén nhu
Cau V& “cai chung’ (common
ground) va tinh 16i kéo trong
tam Ii hanh vi.

* C6 thé cu thé hod cac gia
dinh nay, xét theo chleu qui
chiéu cap muc, V& viéc sir
dung cac loai PEs thugc cac
diém cing cia mot/mot sd
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Ié xa hoi?

- Noi dung
duoc ca
cha thé va
d6i thé
cung quan
tam?

- Noi dung
bi ca chu
thé va doi
thé cing
khong quan
tam?

- Noi dung
dugc chu
thé quan
tdm nhung
lai bi doi
thé khong
guan tam?
Hay

- Noi dung
bi chu thé
khong quan
tam nhung
lai dugc doi
thé quan
tam?

chi ban than minh quan tam,
ngudi giao tiép co xu hudng
vién dén cac PEs thuoc tu
cach thanh vién nhiéu hon va
cac PEs thudc tu cach ca nhan
it hon so v6i khi ban vé nhiing
noi dung ma ca cha thé va doi
thé cung khong quan tam
hoac ban than minh khéng
guan tam.

- Tinh biéu hién: Cé su khac
biét dang luu xét trong hinh
thirc/cach thuc biéu hién cua
cac PEs khi nguoi giao tiép
ban vé nhitng noi dung ma ca
chu thé va ddi thé cling quan
tdm va nhirng ndi dung ma ca
chu thé va d6i thé cung khéng
guan tam.

hé hinh phéi sinh cu thé
trong cac nghién cuu thyuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: Vi hanh
dong 161 ndi/giao tiép nay va
v6i mirc d6 quan tam vé céc
noi dung duoc xét, nguoi
giao tiép c6 sir dung cac
biéu dat (dung hoc) cua
‘Chinh xac’ va ‘Phi chinh
xac’ khong?

b. Tinh lidu luong: Liéu
lugng sir dung cac biéu dat
d6 & cac ndi dung dugc xét
la gi? C.
Tinh biéu hién: C4c biéu dat
d6 duoc thé hién cu thé
trong cac ndi dung dugc xét
nhu thé nao?

[31] Hinh

thac thong

di¢p

[32] Phuwong tién truyén tai

- Noi ngon:
+ La khau
ngtr hay bt
ngit?

+ Céc yéu
t6 noi ngon
noi troi
duoc su
dung la gi?
- Can ngon:
Cac yéu th
can ngon
noi troi
duoc sur
dung la gi?
- Ngoai
ngon:

+ Ngbn
ngtr than
thé: Cac
yéu t6 noi
troi duoc

Nhin chung:

- Tinh hién htu: Véi cac hinh
thuc thong diép va phuong
tien truyén tai khac nhau,
ngudi giao tiép déu vién dén
cac PEs thuoc ca tu cach
thanh vién va tu cach ca nhan.
- Tinh liéu lwong: Khi st dung
noi ngdn khau ngit (ngon tir-
ngon thanh), nguoi giao tiép
¢6 xu hudng vién dén cac PEs
thudoc tu cach thanh vién
nhiéu hon va cac PEs thudc tu
cach ca nhan it hon so vai khi
sae dung noi ngbn but ngir
(ngdn tir - phi ngbn thanh).

- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thirc/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi nguoi giao tiép st
dung noi ngon khau ngi

* Cac gia dinh dua trén ban
chat hanh ngén cua khau
ngit va bat ngir cling nhu ap
luc cua giao tiép truc dién.
* Tap trung vao noi ngdn.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chiéu qui
chiéu cap muc, vé viéc su
dung céc loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cuu thuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hixu: V6i hanh
dong loi néi/giao tiép nay va
véi cac hinh thuce, phuong
tién duoc xét, nguoi giao
tiép co sir dung cac biéu dat
(dung hoc) cta ‘Ruom’ va
‘Kiém’ khong?

b. Tinh liéu luong: Liéu
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su dung la
gi?

+ Ngbn
ngit vat thé:
Cac yéu té
noi troi
duoc s
dung la gi?
+ Ngon
ngtt moi
truong: Cac
yéu t6 noi
tro1 duoc
str dung la
gi?

(ngbn tir - ngdn thanh) va noi
ngdn bat ngir (ngbn tir - phi
ngon thanh).

lwong st dung céc biéu dat
d6 & cac hinh thac va
phuong tién dugc xét la gi?
¢. Tinh biéu hién: Céc biéu
dat d6 dugc thé hién cu thé
trong cac hinh thuc va
phuong tién dugc xét nhu
thé nao?

7. Chu canh twong tac

Chu canh khéng-thoi

[33] Chu canh khéng gian

Xét theo
tinh qui
thuc, chu
canh khong
gian la rat
trang trong,
trang trong,
ban trang
trong, thoai
méi hay rét
thoai mai?

Nhin chung:

- Tinh hién hitu: Khi tuong
tac trong cac chu canh khéng
gian khac nhau, nguoi giao
tiép déu vién dén cac PEs
thudc ca tu cach thanh vién va
tu cach ca nhan.

- Tinh lidu lugng: Khi twrong
tac trong chu canh khéng gian
thoai mai va rat thoai mai,
ngudi giao tiép co xu huéng
vién dén cac PEs thuoc tu
cach thanh vién nhiéu hon va
cac PEs thudc tu cach c4 nhan
it hon so voi khi tuong tac
trong chu canh khdéng gian
trang trong va rat trang trong.
- Tinh biéu hién: C6 su khac
biét dang luu xét trong hinh
thuc/cach thac biéu hién cua
cac PEs khi nguoi giao tiép
tuong tac trong chu canh
khéng gian trang trong + rat
trang trong va trong chu canh
khong gian thoai mai + rat
thoai mai.

* Céc gia dinh dya trén kha
ning thé hién vai trd ca nhan
va thanh vién duéi ap luc
qui thirc cua chu canh khéng
gian.

* C6 thé cu thé hoa cac gia
dinh nay, xét theo chiéu qui
chiéu cip muc, vé viéc su
dung cac loai PEs thuoc cac
diém cing cia mot/mot sd
hé hinh phai sinh cu thé
trong cac nghién cuu thyuc
nghiém cu thé. Vi du:

a. Tinh hién hitu: Vé6i hanh
dong 161 ndi/giao tiép nay va
trong cac chu canh khéng
gian dugc xét, ngudi giao
tiép co sir dung céc biéu dat
(dung hoc) cua ‘Trang
trong’ va ‘Phi trang trong’
khéng?

b. Tinh lidu luong: Liéu
lwong sir dung céc biéu dat
d6 & cac chu canh khéng
gian duoc xét la gi?

c. Tinh biéu hién: Céac biéu
dat 6 duoc thé hién cu thé
trong cac chu canh khéng
gian dugc xét nhu thé nao?

[34] Chu canh

thai gian

Xét theo
thoi gian
danh cho
tuwong tac,
chu canh

Nhin chung:

- Tinh hién hru: Khi tuong
tac trong cac chu canh thoi
gian khac nhau, nguoi giao
tiep déu vién dén céc PEs

* Céc gia dinh dya trén mac
do uu tién tu cach ca nhan
va tu cach thanh vién dudi
ap luc cua thoi gian.

* C6 thé cu thé hod cac gia
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thoi gian la | thudc cd tu cach thanh vién va | dinh nay, xét theo chleu qui
rat rong réi, | tu cach ca nhan. chiéu cap muc, vé viéc sir
rong réi, - Tinh lidu luong: Khi twong | dung cac loai PEs thudc cac
vira du, €0 | tac trong chu canh thoi gian diém cang ciia mot/mot s6
hep hay rat | rong réi va rét rong rai, nguoi | h€ hinh phai sinh cu the
eo hep? giao tiép c6 xu huong vien | frong cac nghién ciu thuc
dén cac PEs thugc tu cach | NGhiém cu the. Vi du:
thanh vién nhiéu hon va cac | a. Tinh hién hitu: Véi hanh
PEs thudc tu cach ca nhan it | dong 10i néi/giao tiép nay va
hon so véi khi tuong tac trong | trong cac chu canh thoi gian
chu canh thoi gian eo hep va | dugc xét, ngudi giao tiép co
rat eo hep. str dung c4c bicu dat (dung
- Tinh biéu hién: C6 sy khac | hoc) cua “Truc tiep” va
biét dang lwu xét trong hinh | ‘Gian tiép” khong?
thirc/cach thuc biéu hién caa | b. Tinh liéu lwong: Liéu
cac PEs khi nguoi giao tiép | luong su dung céc biéu dat
tuong tac trong chu canh thoi | d6 & cac chu canh thoi gian
gian rong rai + rat rong rai va | duoc xét la gi?

trong chu canh thoi gian €o | ¢ Tinh biéu hién: Cac bidu
hep + rat eo hep. dat d6 dugc thé hién cy thé
trong cac chu canh thoi gian
duoc xét nhu thé nao?

Cac thanh | Vi khong phai 1a mot thanh t6 doc 1ap, ma la vang thé hién
to nao da | tinh twong két, twong phu va tuong tac gitra cac thanh t6 tac

(@]
;E- tuong phu | dong, nén thanh t6 nay khong duoc xem xét (bi vo hiéu hod)
2 va tuong | trong mang nay.
e tac dé tao
E ra ving tac
> dong cho
0o hanh vi
en . 0 &
= giao tiep
duoc xét?

Véi céc gia dinh dwoc néu ra trong mang trén, chung toi xin duoc luu y mot sé diém

sau:

a. Chlng la nhiing gia dinh vé tac dong cua ting thanh té dén hanh vi trong tac trong
diéu kién chan khéng (in vacuum), c6 nghia 1a trong diéu kién 1i twang va phi thuc
té trong d6 (a) c&c thanh té dnh huwéng cua gian do van hoa va céc du tuong cling
si tiwong phu, twong tdc gitra chiing, (b) cac thanh to tdc dong khac cing si firong
phu, tuong tac gitta ching va (c) su twong két, twong phu, twong tdc gia tang anh
hirong Va tang tac déng déu bi vo hiéu hoa.

b. Chung chi la nhiing gia dinh ‘siéu nghiém’ (transcendental) duoc hiéu la nhiing gia
dinh & trén kinh nghiém’ (above experience), hoac gan véi ‘tién nghiém’ (a priori),
dugc dua ra dé dién ta tinh doc 1ap va gia tri phd quét; ching khac voi nhing di
kién thuong nghiém hay hau nghiém (a posteriori) cua kinh nghiém. Do vay, nhitng
gia dinh nay chi mang tinh goi mé: Chling c6 thé duoc sir dung/diéu chinh dé phat
trién thanh céc gia thuyét nham kiém ching tinh chan nguy (testing their validity)
trong cac nghién cttu thyc nghiém (empirical research) cu thé hoac trong mot sb
nghién ctru y niém (conceptual research) quan yéu chir quyét khdng phai 1a céc chan
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If mac dinh dé ching minh (proving them right).

¢. Cac gia dinh siéu nghiém ve hoat dong cua cac bleu dat dung hoc (PEs), dudi su chi
phdi cua tirng thanh té tac dong dwoc xét trén ba cap mic 1a “Tinh hién hitu’, ‘Tinh
lidu lvong’ va “Tinh biéu hién’. Vi “Tinh hién hiru’, dudi su chi phéi cua tat ca cac
thanh t tac dong, cac biéu dat dung hoc thudc cac phéai sinh (binh dién pham tri)
ctia hé hinh khoi nguyén ‘Tu cach ¢4 nhan - Tu cach thanh vién’ déu dugc ngudi
giao tiép vién dén. Sy khéc biét chi thyc sy xay ra khi ta xem xét tan suat xuét hién
(Tinh liéu lwong) va céch thac biéu hién (Tinh biéu hién) cua cac biéu dat dung hoc
d6. Theo chiing ti, cac gia dinh siéu nghiém xét theo ba cdp muc nay ciing c6 thé
duoc tng dung khi nghién ctiu cac biéu hién siéu dung hoc (MMs) thudc cac hé hinh
tinh (Hofstede, Hofstede & Minkov, 2010; Trompenaars & Hampden-Turner, 1997;
House et al., 2004;...) hoac hé hinh dong (Brannen & Salk, 2000; Fang, 2012; ...),
thudc cac phai sinh caa hé hinh khoi nguyén ‘Am - Duong’ (‘Yin - Yang’) xét theo
Pai 1i (L1 v try) (Fang, 2012; Chen, 2017) hay h¢ hinh khéi nguyén ‘Tu cach ca
nhan - Tu cach thanh vién’ (‘Individualship - Membership’) xét theo Tiéu li (Li nhan
sinh) (Nguyén Quang, 2021b).

5. Két luin

‘M6 hinh LCI” (trong bai trudc) cing cac ‘Mo hinh dinh vi thanh t6” va ‘Mang thanh t6
tdc dong’ (trong bai nay) duoc chlng toi thiét ké va dé xuat dua trén su két hop giira dan toc
hoc giao tiép va d6i sanh giao vin hoa, vai hi vong phat huy duoc diém manh cia dan toc hoc
giao tiép trong viéc miéu ta, phan tich, dién giai cac truong hop don 1é trong giao tlep noi van
hoa va tan dung duoc lgi thé cua d01 sanh giao van hda trong phan loai, phan tich, dién giai, li
giai cac tuong dong - di biét va sy ¢6 dung hoc trong giao tiép lién/giao vin hoa.

Trong bai tiép sau, ching toi s& luan ban vé sy déng hoat (co-activation) cua cac loai
thanh té: dong huong (co-influence) cua cac thanh t6 anh huong, dong tac (co-action) cua cac
thanh té tac dong, dong hién (co- occurence) cua cac thanh t6 biéu hién va dong hanh (co-
performance) cua cac hanh vi trong tac, ddng thoi, néu ra hudng thuc té cia twong tac (to life)
va hudng tiep can cho nghién ctu (to research).
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A PROPOSED FRAME OF REFERENCE FOR RESEARCH
OF SAME - DIFFERENCE IN CROSS-CULTURAL
COMMUNICATION AND PRAGMATIC FAILURE

IN INTERCULTURAL COMMUNICATION:
REFERENCE OF IMPACT (COMMUNICATION)
(ARTICLE 5)

Nguyen Quang

VNU University of Languages and International Studies,
Pham Van Dong, Cau Giay, Hanoi, Vietnam

Abstract: Following article 4 that proposes LCI model, this article further proposes two models
that locate types of components and display the interconnectivity, interdependence and interactionality
within types and among layers of components. The article also proposes a grid of impact components
with descriptions, questions for identification and transcendental assumptions for each impact
component to be tested on pragmatic expressions against the reference direction of ‘Level’.

Keywords: frame of reference, reference of impact, location model of components, grid of
impact components



