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Tém tit: Dé tai nghien ctru nay dugc thyc hién nhim muyc dich dénh gia mirc d6 hai long cua cic
d6i twong lién quan ddi véi chuong trinh bdi dudng (CTBD) phuong phap giang day tiéng Anh
cho gido vién trung hoc co s& bang céch khao sit quan diém cua ba di tuong: gido vién, glang
v1en va cén bo quan 1y tai céc sé Gido duc Dao tao (GD-PT) qua d6 xem xét cic thay ddi bd sung
can thiét dé nang cao chit luong bdi dudng gido vién trong thoi gian toi. Dé tai st dung phuong
phdp diéu tra xa hoi hoc qua 3 bang cau hoi khao sét gom céc céu hoi dong theo thang 5 bac Likert
va cdc cAu hoi mé dugce thyc hién trén 3003 gido vién tiéng Anh, 32 gidng vién céc truong dai hoc,
cao ddng va 115 cén bd quan 1y cdc so GD-DT trong ca nude. SO liéu thu thap duge da xir 1y va
mé héa theo diing quy trinh nghién ctru khoa hoc xa hoi. Céc chi sé phan tich mé ta cho thiy tat ca
diém s6 ddnh gid cta cdc bang hoi va cdc mién do trong céc bang hoi déu trén 3.0, nhiéu diém sb
trén 4.0. Piéu nay khing dinh CTBD nay dap ung dugc nguyén vong cua ngu(n hoc, gép phan
nang cao chat luong day hoc tiéng Anh ¢ tiéu hoc va trung hoc, ddng thoi khing dinh gid tri cia
viéc thyc hién P& 4n Ngoai ngit Qudc gia 2020 (Dé 4n NNQG 2020). Tuy nhién, qua phép phin
tich T-Test vi ANOVA, diém sé danh gid gitra cdc nhém ddi tugng khao st khdc nhau khong
hoan toan ddng nhét, va vin con mot bd phan nhé gido vién khong hai long véi CTBD, mot sb
khic mudn c6 nhitng thay d6i d6i véi CTBD trong thoi gian sép toi.

Tir khéa: Chuong trinh bdi dudng gido vién THCS, Pé 4n NNQG 2020, phwong phdp giang day
tiéng Anh, khdo sit, danh gid, muc d hai long.
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phap giang day tiéng Anh cho gido vién tiéu
hoc (180 tiét hoc); CTBD phuong phép giang
day tiéng Anh cho gido vién trung hoc co s&
(CTBD PPGD TA THCS) (50 tiét hoc). Ba
CTBD nay dugc cdc trudng cao dang, dai hoc
thuc hién dua vao 3 chuong trinh khung ctia bé
an NNQG 2020 da dugc Bo GD-DT phé duyét.
Tuy nhién, gido trinh va tai lidu lai do mdi
truong tham gia tu Iya chon.

Viéc thuc hién cic CTBD thuoc Dé 4n
NNQG 2020 da tao ra su chuyén bién thuc sy
trong viéc day hoc tiéng Anh trén pham vi ca
nuée. Ba ¢6 nhidu ludng ¥ kién danh gid vé tic
dung ctia cdc CTBD thudc Dé 4n nay tir nhiing
Iyc lugng xa hoi khiac nhau, dic biét 1a gido
vién tiéng Anh — dbi twong thy hudng tryc tiép
ciia P& 4n. Bén canh d6, ciing ¢6 ca nhimng ¥
kién phan nan vé nhiing bét cap ctia cic CTBD,
vé diéu kién thyc thi, vé dp luc thi ctr, vé chinh
sdch quan 1y c4n bo... Tuy nhién, nhirng ludng y
kién nhu vay c6 mang tinh dai dién hay khong,
c6 phai 1a nhimg ¥ kién phé bién trén pham vi
cd nudc hay khong thi chua c6 nghién clru xa
hoi hoc nao chi ra. Vi vdy, viéc thuc hién dé tai
nghién ctru ddnh gid vé cic CTBD cho gido
vién tiéng Anh thuoc D& 4n NNQG 2020, trong
d6 c6 CTBD PPGD TA THCS c6 gid tri thuc
tién cao va mang tinh cap thiét.

Vé mit 1y luan giao duc, viéc danh gia cac
linh vuc lién quan dén viéc day hoc, nhu gido
vién, nguoi hoc, chuong trinh, gido trinh 1a thuc
su can thiét vi no khong chi gitip cho nha quan
ly ndm duge thong tin thuc té dé diéu chinh ma
con giup cho céac bén lién quan, dic biét la gido
vién ciing c6 nhitng phan hdi quan trong dé
thay ddi cach day hoc cta minh ([1], [2]). Viéc
danh gia chuong trinh dugc dac biét coi trong
dé chuong trinh co tinh 6n dinh va lau dai va
duogc thuc hién thuong xuyén trong cic co so
gido duc tién tién [1]. Pé danh gia mét chuong
trinh gido duc [1], cAn quan tim dau tién dén

viéc liu chuong trinh khung cé dat muc tiéu
ctia chuong trinh gido dyc iy hay khéng va sau
do6 1a sy phu hop gitia tai li¢u st dyng véi muc
tiéu cua chuong trinh gido duc, diy cling la
quan diém cua Byrd (2001) [3].

2. Phwong phap nghién ciru

Pé tai sir dung phuong phdp diéu tra khao
sat, st dung bang hoi dé tim hiéu quan diém
cua gido vién, gidng vién, va cdn by quan ly
(CBQL) tai cac s&¢ GD-DT. bay la cach lam
phd bién va it chi phi nhat dé thu duoc két qua
danh gia v6i s6 mau 16n ([4], [5]). Sau d6 ki
thudt phong van sau duoc s dung dé tim hiéu
cin k& d¢ xuat cta cdc bén gitp céi tién, ning
cao CTBD PPGD TA THCS trong thoi gian t6i.
Trong bai viét nay, ching tdi chi quan tAm trinh
bay phan khao sat dinh luong thong qua cac
bang hdi.

2.1. Muc tiéu nghién ctru

Dé danh gid mirc d6 hai long cua cdc ddi
tuong lién quan déi v6i chuong trinh bdi dudng
nay nhim goi y nhiing thay doi b sung gitip
nang cao chét luong trong thodi gian téi, nghién
clru can hoan thanh cdc muc tiéu cu thé: (D
quan diém dénh gid cua 3 ddi twong lién quan,
(2) c4c nhém trong mdi dbi tuong khdo sit cé
quan diém danh gid giéng hay khac nhau, va (3)
thir ty cdc yéu td can tic dong dé nang cao diém
sO hai long cua cdc dbi tugng. Dé thyc hién 3
muc ti€u trén, nghién ctru nay s€ di tim 10i giai
cho 3 cau héi nghién ctu duoi day:

1. Danh gia tr 3 bén (gido vién, giang vién
va CBQL) vé CTBD PPGD TA THCS c6 tdt
khong?

2. Cic nhém khéch thé khio sit c6 quan
diém danh gid khac nhau khong? Nhém nio c6
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diém s6 danh gid cao? Nhém nao cé diém s6
déanh gid thap?

3. Yéu t6 nao c6 thé giai thich cho cic diém
sO danh gid vé ndi dung va cdc mién do cia
CTBD PPGD TA THCS?

2.2. By cong cu nghién ciru

Trong dé tai nay, ching téi s dung 3 bo
ciu hoi khao sat, trong do ldy trong tim 1a bo
cau hodi khao sat danh cho giao vién THCS.
Bang cdu hoi khao sat danh cho giao vién
THCS gbém 3 céu hoi 16n cho cac mién do cu
thé: mién do QIO (danh gid vé khia canh
chuong trinh khung cua CTBD PPGD TA
THCS) ¢6 10 items (cAu hoi), mién do Q11
(danh gid vé gido trinh, tai lidu bdi dudng
PPGD TA THCS) c6 6 items, va mién do Q16
(gido vién THCS ty danh gia vé PPGD TA sau
khi tham gia chwong trinh) c6 8 items. Téng s6
cau hdi cua ca bang héi nay la 24. Bang cau héi
khao sat danh cho giang vién day CTBD gom 3
cau hoi 16n: mién do Q9 (danh gia vé& ndi dung
chuong trinh khung cua CTBD PPGD TA
THCS) c6 8 item, mién do Q10 (danh gia vé
gido trinh, tai liéu boi dudng PPGD TA THCS)
co 6 items, va mién do Q11 (giang vién danh
gia vé PPGD TA sau khi tham gia CTBD cua
gi4o vién tiéu hoc) c6 8 items. Tong sd cau hoi
cua ca bang hoi nay la 22. Bang ciu hdi khao
sat danh cho CBQL tai cac s¢ GD-DT c¢6 3 cau
héi 16n (mién do) 1a Q6, Q7 va Q8 gdm tong s6
26 items, trong d6 mién do Q7 (danh gia vé thu
hoach ctia gido vién vé phuong phap gidng day
tiéng Anh (PPGD) sau khi tham gia CTBD) véi
9 items va mién do Q8 (danh gid chung vé
nang luc ctia gido vién TA sau khi tham gia
CTBD) véi 8 items 1a c6 lién quan tryc tiép t6i
CTBD nay.

Trudc khi st dung céc bang héi cho diéu tra
chinh thirc, tit ca cac bang ciu hoéi déu duoc

diéu tra thir nghiém dé kiém tra do tin cay va do
hiéu luc ([6-8]). vé dd tin céy Cronbach’s
Alpha (a), tit ca cac bang héi va cac mién do
(Q) trong cac bang hoi danh cho 3 d6i tuong
khao sat déu dat gia tri 16n hon 0.9. V& do hiéu
luc, tit ca cac bang hoi va cac mién do (Q)
trong cac bang hoi danh cho 3 ddi twong khao
sat déu dong cau tric vi phép kiém dinh KMO
and Bartlett's Test déu cho két qua sig < 0.05 va
mdi mién déu chiét xuit dugc 1 nhan té céu
trdc.

2.3. Khdch thé khdo sdt

Toéng sb c6 3003 giao vién thy hudng
CTBD, 32 giang vién tham gia CTBD va 115
CBQL tai cac so6 GD-DT tra 16i bang cau hoi
khdo sat danh riéng cho timg ddi twong. Vi cac
khich thé khao sit 1a gido vién tiéu hoc va
THCS, viéc chon mau dai dién dugc thuc hién
theo 8 ving dia ly (ving Tay Bic, ving Dong
Béc, ving Viét Béc, ving Bic Trung B9, ving
Nam Trung B9, vung Tay Nguyén, vung Dong
Nam B9, va ving Tay Nam B¢), mdi viing c6
mot vai s6 GD-DT ra van ban chi dao yéu cau
toan bd gido vién trong tinh tham gia. V&i céac
khach thé khao sat 12 giang vién cao dang, dai
hoc, viéc chon mau dai dién theo céc truong
dugc Dé d4n NNQG 2020 giao nhiém vu bdi
dudng cho gido vién tiéng Anh. Véi cic khach
thé khao sit 1a CBQL tai cac so GD-DPT, viéc
chon mau dai dién ciing duoc thuc hién theo 8
vung dia 1y nhu phén loai ¢ trén. Pay chinh la
céc s& GD-DT di ra vin ban chi dao yéu cau
gido vién tham gia danh gia CTBD. Dudi day la
cdc ddc diém cu thé cua ba loai khdch thé khdo
sét cua nghién ctru nay:

Trong 3003 gido vién c6 702 nam va 2301
nir; c6 284 GV ciia ving Tay Bic, 465 GV cua
ving Viét Bic, 996 GV cua vung Pong Bic,
401 GV cua viung Bic Trung Bo, 62 GV cua



34 N.V. Hing / Tap chi Khoa hoc PHQGHN: Nghién ciru Nude ngodi, Tdp 30, S6 1S (2014) 31-43

vung Tay Nguyén, 551 GV cua vung DPong
Nam B¢ va 284 GV cua vung Tay Nam B9; c6
271 GV c6 tham nién cong tdc dudi 10 nam,
578 GV c¢6 tham nién tir 10 dén 20 nam va 2154
GV c¢6 tham nién trén 20 nam; c6 463 GV co
trinh d6 cao dang, 2021 GV c6 bang PH tai
chire, 502 GV c6 bang PH chinh quy, 12 GV ¢6
bang thac si va 4 GV c6 bang tién si; c6 753
GV sinh séng ¢ khu vuc mién ndi, 1574 GV
sinh song & khu vyc nong thon va 676 GV sinh
song & khu vuc thanh thi; ¢6 127 GV tham gia
boi dudng nam 2011, 1057 GV tham gia bdi
dudng ndm 2012 va 1819 GV tham gia bdi
dudng ndm 2013.

Trong 32 giang vién c6 6 gidng vién nam va
26 giang vién nit, trong d6, 2 giang vién cong
tac tai truong PH Can Tho, 5 gidng vién cong
tac tai truong DH Pong Thap, 1 giang vién
cong tac tai trwong DHSPKT Hung Yén, 1
giang vién cong tac tai truong PH Tay Bic, 2
giang vién cong tac tai truong DH Tay Nguyén,
4 giang vién cong tac tai PH Thai Nguyén, 2
giang vién cong tdc tai truong PH Vinh, 6
giang vién cdng tac tai truong DH Ngoai ngit —
DPHQG Ha No6i va 9 giang vién cdng tac tai
truong DPHSP Ha Noi; c6 17 giang vién c6 tham
nién dudi 10 nam, 12 giang vién c6 thdm nién
10 dén 20 niam va 3 giang vién c6 tham nién
trén 20 ndm; cé 1 gidng vién co b?mg tién si, 28
giang vién cé bang thac si va 3 giang vién co
bang cir nhin; ¢6 27 giang vién c6 kinh nghiém
tham gia cic chuong trinh bdi dudng khac trudc
khi tham gia D& 4n NNQG 2020 va chi c6 5
giang vién chua tung tham gia cac chuong trinh
bdi dudng khéc trudc khi tham gia D& 4n nay.

Trong 115 CBQL tai cac s& GD-DT co6 6
CBQL cua khu vuc Ty Bic Bo, 4 CBQL cua
khu vuc Viét Bic, 42 CBQL cua khu vyc dong
bang Bic B9, 10 CBQL cuia khu vyc Bic Trung
Bo, 1 CBQL cua khu vyc Tay Nguyén, 17
CBQL cua khu vuc Bong Nam Bo va 35 CBQL

cua khu vyc Tay Nam Bo; c¢6 39 CBQL cé
tham nién cong tac dudi 10 nam, 60 CBQL co
thAm nién cong tac tir 10 dén 20 nim va 16
CBQL c6 tham nién cong tac trén 20 nam; cd 1
CBQL c6 trinh d6 tién si, 16 CBQL c6 trinh d6
thac si va 98 CBQL c6 trinh d ctr nhén; c6 6
CBQL la lanh dao cac s¢ GD-PT, 89 CBQL la
chuyén vién cua cac s GD-DT va 20 CBQL la
CBQL tai cac truong TH va THCS.

2.4. Quy trinh thuc hién

Viéc danh gia chuong trinh boi dudng duoc
thuc hién online. Ba bang cau hdi khao sat dugc
ma hdéa dua 1én trang mang cua truong DH
Ngoai nglt — PHQG Ha N¢6i, sau d6 duoc
chuyén cho ba ddi tugng thong qua nhan sy phu
trach Dé 4n NNQG 2020 tai cac truwong CD,
PH va cic s GD-DT. Ba dbi tuong khao sat
cung tham gia tra 101 cac cu hdi trong cac bang
héi online trong thang 10 va 11 nam 2013. Viéc
khao sat dugc quan tdm va thyc hién trén pham
vi ca nudc, vi vay ki nang quan ly qua trinh
diéu tra, va cac by cau hoi khao sat dé thu duoc
két qua c6 gia tri dd dugc quan tim ding mirc
([8-9]). Nho c6 su chi dao cua tap thé 1anh dao
Pé an NNQG 2020 va sy giup d& cua cic
truong DH, CD va cac s GD-DT, viéc khao sat
duoc tién hanh thuan 1oi. Trong qua trinh khao
sat, nhom nghién ctru ludn bam sét thyc tién va
kip thoi huéng din dén tan céc di twong tham
gia khao sét. Cac két qua thu dugc sau khao sat
duoc xur Iy, ma hoa dé phuc vu cho viéc phan
tich va tra 101 cac cau hdi nghién ctru da dat ra.

2.5. Viéc xur ly 56 lidu

Céc bang $6 liéu thu thap duogc dudi dang
excel vao cudi thang 11 sé duogc loc dé loai bo
cac phiéu danh gia trung l3p, nhitng phiéu danh
gia khong ding ddi twong; cac bién vé thong tin
nén nhu tinh, trudng cong tac ciing duoc chinh
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lai cho thong nhét vé cach viét. Tét ca cac bién
thong tin nén sau d6 dugc mi hoa vé dang s6
gidng nhu cac ciu hoi khdo sat chinh trude khi
dua vao phan mém SPSS 16.0 dé xir 1y s6 liu
([4], [10,11]). Cac phép phén tich md ta cho ra
cac chi s6 danh gia vé muc do hai long nhu gia
tri trung binh, trung vi, trung tuyén, va do léch
chudn d9 tin cdy tuong quan trong ctia timg cau
hoi; ngoai ra, con cé chi sb vé d0 thoai, do troi,
phan phdi chuan... cla toan bang héi va cac
mién do trong bang hoi. Cac phép phén tich suy
luan duge sir dung trong dé tai nay gom T-Test
va ANOVA d so sanh gia tri trung binh giita
cac nhom ddi twong khao sat khac nhau, xem
nhom nao danh gia cao, nhom nao danh gia
thap. D¢ tai ciing sir dung phép phén tich hoi
quy tuyén tinh don bién va da bién dé tim hiéu
mot phan nguyén nhan dan t6i cac danh gia cua
cic nhom tham thé. Cac sb liéu thu duoc sau
khi phan tich s& duogc kiém tra dé loc ra cac
thong s6 co y nghia nhim xiy dyung cac bang
biéu phuc vu cho viéc phan tich s6 liéu & giai
doan sau.

3. Két qua nghién ciru

Qua dicu tra chiing t6i nhan thiy giita gido
vién, giang vién va CBQL c6 su thdng nhat
tuong d6i trong y kién ddnh gid vé CTBD
PPGD TA THCS. Nhin chung, nhitng danh gia
nay déu c6 xu hudng tich cyc, thé hién sy hai
long v6i nhing két qua ma CTBD da mang lai
cho gido vién THCS ¢ cac truong. Bén canh do,
van con ton tai nhimg y kién chua that hai long
v6i nhitng ndi dung cua CTBD. Do dé, dit ra
van d& CTBD can phai dugc xem xét, chinh sira
dé hoan thién hon va ngay cang c6 ¥ nghia tich
cuc ddi véi nguoi hoc.

3.1. Bdnh gid chung cua gido vién, giang vién
va CBQL tai cdc s¢ GD-DT vé CTBD PPGD
TA THCS

Pénh gid chung cua gido vién vé CTBD
PPGD TA THCS duoc thé hién trong bang sb
lidu dudi day:

Béng 1. S6 liéu thong ké vé danh gid chung ctia gido vién danh cho CTBD PPGD TA THCS

Khoéng dong y Dong y Hoan toan dong y
Tan suat Phan tram Tan suat Phan tram Tan suat Phan tram
(%) (%) (%)
Béng hoi tong 408 13.3% 1625 54.4% 970 32.3%
Chuong trinh khung 351 11.8% 1351 45.1% 1301 43.1%
Gido trinh, tai liéu 463 15.4% 1471 49% 1069 35.6%
Thu hoach cua giao 466 15.6% 1326 44% 1211 40.4%

vién

Vé bang hoi tong, c6 970 gido vién (chiém
32.3%) hoan toan ung ho CTBD PPGD TA
THCS, 1625 gido vién déng y véi CTBD, chi
c6 408 gido vién (chiém 13.3%) phan déi. Chi
tiét hon vé& sy hai long dbi v6i chuong trinh
khung, gido trinh, tai li¢u, va thu hoach cua gido
vién nhu sau: 1301 gido vién (chiém 43.1%)
hoan toan dong y véi chuong trinh khung, 1351

gido vién (chiém 45.1%) dong y gitr nguyén
chuong trinh khung va 351 gido vién (chiém
11.8%) mubn thay ddi chuong trinh khung;
1069 gido vién (chiém 35.6%) hoan toan dong y
vé gi4do trinh tai liéu, 1471 gido vién (chiém
49%) dong ¥ giir nguyén giao trinh tai lidu, chi
6 463 gido vién (chiém 15.4%) mudn thay doi
gido trinh tai liéu; 1211 gido vién (chiém
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40.4%) hoan toan hai long véi thu hoach cua ho
sau khi boi dudng, 1326 gido vién (chiém 44%)
hai Iong v&i thu hoach cta ho sau khi bdi dudng,
con 466 gido vién (chiém 15.6%) chua hai long
v6i thu hoach ctia ho sau khi bdi dudng.

Panh gid chung cua giang vién CTBD
PPGD TA THCS dugc thé hién qua biéu dd sb
liéu dudi day:

35

Hoan toan déng y
= D&ng ¥

m Khéng déng

CTBD Churong Giao
ppeDTA  trinh khung  trinh, tai
THCS ligu

Thu hoach
ciaGY
sau bai
dwéng

Biéu db 1. S6 liéu théng ké vé danh gid chung cua giang vién danh cho CTBD PPGD TA THCS.

Vé bang hoi tong, c6 14 giang vién (chiém
43.8%) hoan toan ung hd CTBD PPGD TA
THCS, 15 giang vién déng y v6i CTBD, chi ¢6
3 giang vién (chiém 9.3%) phan dbi. Chi tiét
hon vé sy hai long ddi v6i chuong trinh khung,
giao trinh, tai li€u, thu hoach cta giao vién nhu
sau: 15 giang vién (chiém 47%) hoan toan dong
¥ v6i chuong trinh khung, 13 giang vién (chiém
40.5%) ddng ¥ gitr nguyén chwong trinh khung
va chi co 4 giang vién (chiém 12.5%) mudn
thay ddi chuong trinh khung; 14 giang vién
(chiém 44%) hoan toan dong y vé gido trinh tai

lidu, 13 giang vién (chiém 40.5%) dong y gii
nguyén gido trinh tai liéu va chi c6 5 giang vién
(chiém 15.6%) mudn thay dbi gido trinh tai
liéu; 16 giang vién (chiém 49.8%) hoan toan
hai long véi thu hoach ciia hoc vién sau khi boi
dudng, 14 giang vién (chiém 44%) hai long véi
thu hoach ctia hoc vién sau khi bdi dudng va
chi ¢6 2 giang vién (chiém 6.2%) chua hai long
vé6i thu hoach cua hoc vién sau khi boi dudng.
Pénh gid cia CBQL vé CTBD PPGD TA
THCS dugc thé hién qua biéu d sb liéu dudi day:

120

CTBD
NLTAZ PM  tiéng Anh [
cla GV

Nang luc PPGDTA cda Nang luc

Hoan toan déng y
B Béngy

B Khéng déng y

chung cla
GV

Biéu d6 2. S6 liéu thong ké vé dénh gid chung cia CBQL danh cho CTBD PPGD TA THCS.
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Vé bang hoi téng, co 51 CBQL (chiém
44.3%) hoan toan ung ho CTBD PPGD TA
THCS, 52 CBQL dong ¥ véi CTBD, tuy nhién
van ¢6 12 CBQL (chiém 10.5%) khong dong ¥.
Chi tiét hon vé sy hai long dbi véi chuong trinh
khung, gido trinh, tai liéu, ning lyc tiéng, va
phf?m mém hd trg nhu sau: 71 CBQL (chiém
61.7%) hoan toan hai long véi ning luc tiéng
Anh cua hoc vién, 35 CBQL (chiém 30.4%) hai
long véi nang lyc tiéng Anh ciia hoc vién, chi
c6 9 CBQL (chiém 7.9%) chua hai long voi
ning lyc tiéng Anh cua hoc vién; 61 CBQL
(chiém 53%) hoan toan hai long voi PPGD
tiéng Anh cua hoc vién, 40 CBQL (chiém
34.8%) hai long véi PPGD tiéng Anh ctia hoc
vién, c¢6 14 CBQL (chiém 12.2%) chua hai long
voi PPGD tiéng Anh cua hoc vién; 43 CBQL
(chiém 37.4%) hoan toan hai long véi nang lyc
chung cua hoc vién, 56 CBQL (chiém 48.7%)
hai long véi nang luc chung cua hoc vién, con
16 CBQL (chiém 13.9%) chua hai long véi
nang luc chung cta hoc vién.

3.2. So sdnh danh gid chung vé CTBD PPGD
TA THCS giita cdc nhom gido vién, giang vién,
va CBQL tai cac s6 GD-DT

3.2.1. So sdnh dénh gid chung vé CTBD
PPGD TA THCS giita cdc nhom gido vién

Hau hét cic ndi dung danh gia cua cic
nhém gido vién déu c6 sy khdc biét vé y nghia
khoa hoc. Cac nhom khac bi¢t khong c6 y nghia
khoa hoc bao gdm nhém giGi tinh va nhém
bang cap ciia gido vién. Tuy trong danh gia ciia
gido vién c6 doi chit khac biét vé gia tri trung
binh, nhung do chi $b y nghia sig > 0.05, nén su
khac biét nay chi 1a ngau nhién. O nhém tham
nién cdng tac cua gido vién, nhém gido vién co
tham nién trén 20 ndm c6 gia tri trung binh cua
muc d§ danh gia cao hon nhém c6 thdm nién
dué6i 10 nam 1a 3.4 don vi, cao hon nhom cé
thAm nién tir 10 — 20 nam 1a 1.5 don vi. O nhém

khu vuc sinh sdng clia gido vién, nhimng gido
vién thudc khu vuc 2 ndng thon c6 mirc do hai
long vé CTBD cao hon 2.7 don vi so véi gido
vién cong tac tai khu vyc mién ndi v6i khoang
tin cdy 95% 1a (1.4 dén 4.0), va cao hon 2.6 don
vi so véi giao vién cong tac tai thanh thi véi
khoang tin cdy 95% 1a (1.3 dén 4.0). O nhém
truong bdi dudng, cdc nhom truong c6 diém
trung binh 1an luot nhu sau: cao nhat 1a trudng
PH Quy Nhon, tht hai 1a truong PH SPKT
Hung Yén, tht ba 1a truong DH Vinh, tiép theo
1a BH Hué, truong DH Ha Nbi, va truong DH
Ngoai ngit — PHQG Ha Ngi; co diém trung
binh tép dudi cung 1a CD Pa Lat (thip nhat),
tiép theo 1a trung tim AMA, CP Hai Duong va
trung tam EMCO.

3.2.2. So sdnh ddnh gid chung vé CTBD PPGD
TA THCS giita cdc nhom gidng vién

Do cac phép kiém dinh déu cho sig > 0.05,
nén khéng can ¢ nhing cht ¥ quan trong vé sy
khac biét giita cac nhom nay, va vi thé ciing
khong c6 nhiéu goi y cu thé danh cho cac
truong tham gia boi dudng vé sy quan tim can
c6 dbi voi giang vién. Tat ca cdc nhém giang
vién déu cam thiy hai long véi CTBD va cac
danh gi4 cua giang vién déu rét lac quan. Cac dé
xuét thay ddi ciia cdc nhém giang vién chi danh
cho hoc vién, va déu duoc phén tich trong phan
phong vén.

3.2.3. So sdnh ddnh gid chung vé CTBD PPGD
TA THCS giita cdc nhém CBQL tai cdc so GD-
bT

Nhin chung, CBQL tai cic s& GD-DT
thudc cac nhom khac nhau c6 nhitng cach danh
gia khac nhau vé CTBD; tuy nhién, cac khac
biét d6 déu khong c6 y nghia khoa hoc, khi sig>
0.05; nghia 1a cic danh gid d6 déu la ngau
nhién.
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3.3. So sdnh danh gid vé chwong trinh khung
cua CTBD PPGD TA THCS giita cdc nhom
gido vién va giang vién

3.3.1. So sanh danh gid vé chuwong trinh
khung cua CTBD PPGD TA THCS giita cdc
nhom gido vién

Tuy c6 khéac biét vé gia tri trung binh giita
trong cdch danh gia vé chuong trinh khung cta
gio vién thudc cac nhom vé gidi tinh, vé bang
cp va nim tham gia boi dudng, do chi sé ¥
nghia sig > 0.05, nén sy khac biét khong co y
nghia khoa hoc ma chi 1a ngdu nhién. O nhém
vung cong tac cla giao vién, gido vién tham gia
bdi dudng thudc cac tinh Bic Trung Bo co mirc
d6 hai long cao nhét, cao hon giao vién dén tr
cac tinh Tay Nam B¢ (vung c6 muc danh gia
thap nhit) 3.8 don vi vdi khoang tin cay 95% la
(2.75 + 4.79); tiép theo 14 cac tinh Pong Bic Bo
(c6 mirc hai long vé chwong trinh khung thap
hon khu vuc co diém sb cao nhat (Béc Trung
B9) 1.7 diém véi khoang tin cay 95% 1a (0.89 +
2.45); sau d6 1a cac tinh vung Tay Nguyén va
Tay Béc Bo; danh gia clia gidao vién tir cc tinh
Viét Bic dung thir nim. Nhu vdy, gido vién
thudc cac tinh Bic Bo va Bic Trung B c6 su
hai 10ng nhiéu nhét; viing c¢6 danh gia thip nhat
van thudc vé cac tinh Nam Bo. O nhoém thAm
nién cong tac cua giao vién, gido vién cod tham
nién trén 20 ndm cdng tac c6 mirc d6 hai long
cao nhat; mirc d6 hai long thap nhat thudc vé
nhom gido vién c6 tham nién cong tac dudi 10
nam. O nhom khu vuc sinh séng cua giao vién,
gi4o vién sinh sdng tai khu vuc 2 ndng thoén cé
muc do hai long cao hon so vai gido vién cdng
tac tai khu vyc mién ndi, va thanh thi. O nhom
truong bdi dudng, trung tim AMA c6 mirc hai
1ong thp nhat, tiép theo 1a trung tdim VUS, va
truong DH Pong Nai; cac truong tdp trén van
lan lugt thugc vé PH Hué, trudng PH Vinh,
truong DH Ha Noi, truong SPKT Hung Yén,
truong DH Ngoai nglt —- PHQG Ha Nai.

3.3.2. So sanh danh gid vé chwong trinh
khung cua CTBD PPGD TA THCS giita cdc
nhom giang vién

Do céc phép kiém dinh so sanh gia tri trung
binh cua cac nhom giang vién co sig > 0.05 nén
khong can c¢é nhitng chii ¥ quan trong vé su
khic biét giita cdc nhom nay, va vi thé ciing
khong c¢6 nhiéu goi ¥ cu thé danh cho cac
truong tham gia boi dudng vé sy quan tim can
c6 dbi voi giang vién. Tat ca cdc nhom giang
vién déu cam thdy hai long véi ndi dung
chuong trinh khung ctia CTBD.

3.4. So sdnh danh gid vé gido trinh — tai liéu boi
duong cua CTBD PPGD TA THCS giita cdc
nhom gido vién va giang vién

3.4.1. So sanh danh gia vé gido trinh — tdi
liéu boi dwéng cia CTBD PPGD TA THCS
giita cdc nhom giao vién

Khac biét vé gidi tinh, vé bang cép, thim
nién va nam tham gia bdi dudng giita cac nhom
gido vién thi khong c6 y nghia khoa hoc. O
nhom ving cdng tac cua gido vién, gido vién
tham gia bdi dudng cua cac tinh Bic Trung B
c6 muc d¢ hai long cao nhét, sau do 1a giao vién
tir cc tinh Pong Bac B9; gido vién cua cac tinh
Tay Nguyén va Tay Nam Bd c6 mic do hai
long thap nhat. G nhém khu vyc sinh séng cua
gido vién, gido vién sinh séng tai khu vuc 2
ndng thoén cd mirc do hai long cao hon 0.588
don vi so v6i gido vién cong tac tai khu vuc
mién nui, va cao hon 0.44 don vi so véi giao
vién cong tac tai thanh thi. O nhém trudng boi
dudng, trung tim AMA c6 mirc hai 1ong thap
nhét, ké tiép 12 PH Thai Nguyén va truong DH
Pong Nai; cic truong top trén van lan luot
thuoc vé PH Hué, truong DH Vinh, truong DH
Ha No¢i, truong SPKT Hung Yén va truong DH
Ngoai ngtr — PHQG Ha Noi.
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3.4.2. So sanh danh gid vé gido trinh — tai
liéu boi duong ciia CTBD PPGD TA THCS
gitta cdc nhom gidang vién

Tuy c6 khac biét vé diém trung binh giita
cac nhom, nhung do sig> 0.05, nén cac khac
biét déu 1a ngdu nhién. Tit ca cdc nhém giang
vién déu cam thay hai 1ong véi gido trinh — tai
lidu bdi dudng ciia CTBD. Cac danh gia cua cic
nhém giang vién déu rat lac quan.

3.5. So sdnh danh gia vé thu hoach cua gidao
vién sau khi boi dwong giita cdc nhom giao vién
va giang vién khdc nhau

3.5.1. So sanh danh gid vé thu hoach cia
gido vién sau khi boi dwéng giita cdc nhom
gidao vién

Tuy c6 khac biét trong danh gia ctua gido
vién thudc hai nhom vé gi6i tinh, vé bang cap,
nhung do chi sb y nghia sig > 0.05, nén sy khac
biét nay khong c6 y nghia khoa hoc ma chi 1a
ngiu nhién. O nhém ving cdng tic cua gido
vién, gido vién tham gia bdi dudng ctia cac tinh
Poéng Bic BO va Bic Trung B ¢6 mirc do hai
10ng cao nhat va déu co khac biét ¥ nghia so véi
5 nhém con lai (gdm Ty Bic Bo, Viét Bic,
Tay Nguyén, Dong Nam B va Tay Nam BJ).
O nhom tham nién cong tac, gido vién cd thim
nién dudi 10 ndm c6 mirc do hai 10ng thip hon
so véi gido vién c¢d tham nién trén 10 ndm, va
trén 20 nim. O nhém khu vyc sinh sdng, gido
vién sinh song tai khu vuc 2 ndng thén c6 mirc
do hai long cao hon so véi gido vién cong tac
tai khu vuc mién ndi, v thanh thi. O nhém
truong bdi dudng, trung tim AMA c6 mirc hai
long thap nhat, tiép theo 1a trung tam EMCO,
roi dén trung tim SEMCO, truong PH DPdng
Nai va DH Thai Nguyén. Cac truong top trén
van lan lugt thuoc vé truong SPKT Hung Yén,
truong PH Ha N¢i, PH Hué va truong DH
Ngoai ngit — DPHQG Ha Noi.

3.5.2. So sanh danh gid vé thu hoach ciia
gido vién sau khi boi dwong giita cdc nhom
giang vién

Giang vién thudc cac nhoém khac nhau co
cich danh gia khac nhau vé thu hoach cua gido
vién sau khi bdi dudng, nhung do sig> 0.05 nén
khic biét trong cdc danh gia d6 déu 1a ngau
nhién. Piéu nay nghia 1a khong can ¢ nhing
cht y quan trong vé nhitng khac biét giita cdc
nhém ndy, va vi thé ciing khong c6 nhiéu goi ¥
cu thé danh cho céc truong tham gia bdi dudng
vé sy quan tAm can c6 dbi véi giang vién. Tét
ca cdc nhém giang vién déu cam thiy hai long
v6i thu hoach cuia gido vién sau khi boi dudng.
Cac danh gia cia ho déu rét lac quan. Céc dé
xuét thay ddi ciia cdc nhém giang vién chi danh
cho hoc vién, va déu duoc phén tich trong phan
phong van.

3.6. Cdac nguyén nhdn gdy tac dong t6i viéc
danh gida chwong trinh boi duong PPGD TA
THCS

3.6.1. Tac dung gidi thich cua cdac noi dung
danh gia toi toan b6 CTBD PPGD TA THCS
dira vao phan tich hoi quy tuyén tinh don bién

Vi bang cau héi danh cho gido vién thu
huéng CTBD, ndi dung chuong trinh khung cta
CTBD PPGD TA THCS, ndi dung gido trinh —
tai liéu bdi duong, va ndi dung thu hoach cua
gi4o vién sau khi tham gia CTBD déu c6 twong
quan thuan va chit vdi nhau, trong d6 ndi dung
chuong trinh khung PPGD TA THCS (Q10) c6
muc tuong quan cao nhét (r = 0.937); hai ndi
dung con lai 14 gido trinh — tai liéu bdi dudng va
thu hoach cua gido vién ciing c6 muc tuong
quan rit cao, r=0.9. Diéu nay cho thiy mudn
nang cao chat lugng CTBD cén chi trong dén
viéc cdi thién ndi dung chuong trinh khung:
Chuong trinh khung ddm bao dugc tinh hop 1y
vé thoi lugng, dung lugng va ndi dung cac md
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dun kién thirc nham dap (mg nhu cu nang cao
ning lyc day tiéng Anh & THCS va gén véi viée
dat chuan dau ra 1a co s¢ quan trong dé xay
dung CTBD PPGD TA THCS tich cuc va tién
tién. Vi bang cAu héi danh cho giang vién
tham gia CTBD, cac ndi dung dénh gia vé
CTBD PPGD TA THCS déu co6 mic twong
quan rat cao, r=0.9. Phép phan tich hdi quy
tuyén tinh don bién cho thdy CTBD PPGD TA
THCS c¢6 mbi twong quan y nghia manh nhat
véi gido trinh — tai li€u boi dudng (Fy, 3 =
237.025, p = 0.000), tiép theo 1a véi ndi dung
cua chuong trinh khung (F; 50 = 222.524, p =
0.000, B=0.939).

3.6.2. Tac dung giai thich cua cdac noi dung
danh gia toi toan bo CTBD PPGD TA THCS
dira vao phan tich hoi quy tuyén tinh da bién

Véi bang cau hoi danh cho gido vién thu
huéng CTBD, kha nidng tac dong cia ndi dung
chuong trinh khung ctia CTBD (Q10) dén bién
thién cia CTBD la 16n nhat (B = 0.629); trong
khi ndi dung dénh gia thu hoach sau khi tham
gia CTBD tac dong it hon rat nhiéu (B = 0.439).
Nhu vdy, qua cac phép phan tich hdi quy tuyén
tinh don bién va tuyén tinh da bién, gido vién
thy huéng CTBD di ludn danh gia cao nhat ndi
dung chuong trinh khung cia CTBD. Day la
n6i dung chinh can thay déi, diéu chinh tich cuc
hon néu mudn ning cao chat lwgng CTBD. Cac
ndi dung trong phan phong van s& cho thay
nhitng dé xuét cu thé lién quan dén noi dung
danh gia nay. Vi bang cau hdi danh cho gidng
vién tham gia CTBD, chi tiét vé kha ning giai
thich cta hai ndi dung danh gia trén dugc md ta
trong bang dudi day:

Bang 2. Bang hé s6 hdi quy tuyén tinh da bién (Coefficients®) cia cac ndi dung danh gia dbi véi CTBD PPGD
TA THCS trong bang héi danh cho giang vién

Model Unstandardized Standardized Sig.  95% Confidence Correlations
Coefficients Coefficients Interval for B
B Std. Beta Lower Upper Zero- Partial Part
Error Bound Bound order
2 (Constant) 6.124 2.843 2.154  0.04 0.309 11.938
Q10 1.854 0.170 0.596 10924 0.00 1.507 2.201 0942 0.897 0.375
Ql1 1.190 0.146 0.445 8.143  0.00 0.891 1.489 0.908 0.834 0.280

a. Dependent Variable: Toan bang hoi giang vién

Nhu vay, qua cac phép phan tich hdi quy
tuyén tinh don bién va tuyén tinh da bién, giang
vién tham gia CTBD da lu6n dénh gi4 cao nhat
gi4o trinh tai lidu bdi dudng ciia CTBD.

4. Két luan va khuyén nghi

4.1. Két lugn

4.1.1. Vé ddanh gid chung ciia 3 doi tuwong
diéu tra (gido vién, giang vién, CBQL) doi vdi

CTBD PPGD TA THCS va cdc mién do bén
trong cua CTBD

Nhin chung, CTBD PPGD TA THCS rat
t6t, dap tng nhu cau cua gido vién ca nudc.
Piém trung binh chung tir ca ba phia (gio vién,
giang vién, CBQL) ¢ muc cao, trong d6 diém
danh gia cao nhit thudc vé giang vién tham gia
bdi dudng.

e Mot diém nbi bat 1a diém sé danh gia cua
giao vién thu huéng CTBD cua truong CD ba
Lat dudi ngudng chap nhén.
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e Phan d4nh gia vé noi dung chuong trinh
khung: Ca giang vién va gido vién danh gia cao
nhit ¢ nodi dung chwrong trinh giiip nguoi hoc
hiéu ré muc dich, va muc tiéu va nhiém vu hoc
tap, muc tiéu chwong trinh ré rang, hop li. Gido
vién thu hudng danh gia thap nhit ¢ nhan dinh
phan hoi tir cdc hoc vién khdc la tich cuc.
Giang vién tham gia day CTBD danh gia thip
nhit & nhin dinh chwong trinh dwoc thiét ké
khoa hoc, hé thong. Diéu nay cho thdy can co
nhitng cip nhat, bd sung thuong xuyén vé
CTBD d¢ d4p g nhu cau cta ngudi hoc.

e Phin danh gia vé gido trinh — tai liéu bdi
dudng: Gido vién déu cho rang gido trinh — tai
liéu bdi dudng dam bao bd sung tét ki nang day
hoc tiéng Anh. Tuy nhién, tit ca déu c6 chung
nhan dinh can bo sung thay doi gido trinh, béi
vi cAu hoi Khong can thiét phdi bé sung/thay
thé gido trinh, tai lidu dang sir dung c6 diém sb
danh gia tuy trén ngudng chip nhan song la
diém thap nhét so v6i cac cau hoi khac.

e Phan d4nh gia vé thu hoach ctia gido vién
sau khi tham gia CTBD: Pa s gido vién, giang
vién va CBQL tai cac s¢ GD-DT thura nhan
phuong phép tu bdi dudng ning luc giang day
clia gido vién duoc ning cao sau khi bdi dudng.
Tuy nhién, diém s6 thap nhét (du trén ngudng
chip nhan) trong ddnh gia cla giao vién va
giang vién l1a phan hoi tir cdc hoc vién khdc thu
hoach cua gidao vién sau khi tham gia chuwong
trinh la tich cyc. Diéu nay chimg to gido vién
con ¢ nhitng nhu cau cy thé khac can dap tng
ma giang vién chua tim ra, va trong CTBD
chua cé. Trong khi d6, CBQL tai cic s GD-
DT lai cho rang cin bd sung cho gido vién ki
nang quan ly 16p ddng hoc sinh.

4.1.2. Su khdc nhau trong danh gid vé néi
dung CTBD PPGD TA THCS giita cac nhom
doi twong diéu tra

e Gi4o vién tham gia bdi dudng cua cac
tinh Bic B9 va Bic Trung Bo c6 su hai 1ong
nhiéu nhat d6i véi CTBD con gido vién tir mién

Nam c6 ti 1¢ khoéng hai long vé CTBD cao hon
cac vung khéc.

e (Gido vién c6 tham nién trén 20 ndm cdng
tac c6 muc do hai long voi CTBD cao hon hai
nhom tham nién con lai.

e Gi4o vién sinh song tai khu vuc 2 néng
thon c6 mirc do hai long vé CTBD cao hon gido
vién cOng téac tai khu vuc mién ndi va thanh thi.

e Cac truong cé gido vién thu huéng CTBD
danh gia cao nhét 1an luot 1a truong DH SPKT
Hung Yén, truong PH Vinh, PH Hué, truong
PH Ha Néi va truong PH Ngoai nglt —- PHQG
Ha Noi. Pay ciing 1a cac truong ¢ sé luong
hoc vién tham gia danh gia déng hon céc
trueong khac.

e Cac truong cé gido vién thu huéng CTBD
danh gia thap lan luot 1a CD Pa Lat (dudi
ngudng chip nhdn), trung tim AMA, CD Hai
Duong, trung tim EMCO, DH Da Nang, trung
tam VUS, truong DH Dong Nai, PHSP TP. Ho
Chi Minh.

e Hau hét giang vién va CBQL tai cic s&
GD-DT déu cam thdy hai long véi CTBD,
khong c6 su khac nhau c6 y nghia gilta cac
nhém.

4.1.3. Nguyén nhdn gdy tac dong toi viéc
danh gid chicong trinh béi dwong PPGD TA
THCS

Qua cac phép phén tich hdi quy tuyén tinh
don bién va tuyén tinh da bién, gido vién thu
huong CTBD danh gid cao nhat ndi dung
chuong trinh khung cua CTBD PPGD TA
THCS va coi ddy 1a khia canh can cai tién, ddi
méi nhidu nhét dé nang cao chit luong CTBD.
Giang vién tham gia giang day ciac CTBD lai
danh gia cao nhit 1 gido trinh — tai liéu bdi
dudng ctia CTBD, va coi viéc cai tién gido trinh
— tai lidu 1a co s& dé nang cao chit luong
CTBD.
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4.2. Khuyén nghi

4.2.1. Déi véi Dé dn NNQG 2020

Nén c6 sy diéu chinh lai chuong trinh
khung theo dé xudt cua gido vién thy hudng
CTBD: C6 thé diéu chinh vé thoi gian theo dé
xuat cho hop 1y hon; yéu ciu cic trudng co
diém s6 danh gia thap, dic biét 1a CD Pa Lat
sau do 1a Cb Hai Duong, giai trinh toan b vé
chuong trinh khung, gido trinh, va quy trinh t6
chirc thuc hién bdi dudng; yéu clu mot $6
truong c6 diém danh gia thip khac nhu CD Tay
Ninh, trung tam AMA, trung tdm EMCO, trung
tam VUS, trung tim SEMEO, truong DH Pdng
Nai, truong DPHSP TP. HCM c6 nhitng khao sat
rieng dé tim hiéu nhu ciu cia gido vién thy
hudéng CTBD tai co s¢ dao tao nay.

4.2.2. Poi véi cdc trieong PH, CP tham gia
CTBD

Céc truong PH, CD tham gia CTBD nén
thuong xuyén lam nhiing khio st nho dé tim
hiéu nhu ciu, nguyén vong cua gido vién vé
CTBD. O phia Nam, c4c trudng va trung tim
boi dudng cu thé nhu CP Tay Ninh, trung tim
AMA, trung tdim EMCO, trung tdm VUS, trung
tdim SEMEO nén xem lai gido trinh, phuong
phép day trén 16p va hiéu qua bdi dudng. Cac
trudng nay cling nén xem lai sy hai 1ong vé mirc
dd dat duoc cua gido vién thy huéng CTBD.

4.2.3. D6i véi hoc vién (GV TH & THCS)

Hoc vién can chu dong trong viéc cung cp
¥ kién phan hoi vé CTBD dé truong tham gia
bdi dudng c6 du thong tin nham diéu chinh cho
phu hop véi nguyén vong ctia nguoi hoc; can
tich cyc hon nita trong viéc gan kién thic ly
thuyét v6i thuc hanh dé dat chét luong, hiéu
qua day hoc cao hon, phu hop hon véi
nguyén vong cua hoc sinh va cua 1anh dao cac
s& chu quan.

Tém lai, viéc thuc hién CTBD PPGD TA
danh cho GV THCS thuc Bé an NNQG 2020

da nhan dugc su déng thudn tor cdc bén lién
quan (nguoi hoc, nguoi day va cic CBQL), va
dd mang lai hiéu qua ddi véi hoat dong phit
trién chuyén mén ciia gido vién. Nhimg y kién
déng gbp cua cdc bén lién quan vé khung
chuong trinh, gido trinh, tai lidu ciing 12 ngudn
thong tin tham khao rat gid tri gidp cho cic
truong CD, PH tham gia Dé 4n diéu chinh
CTBD cilia minh nham d4p @ng t6t hon nhu cau
cua nguoi hoc, tao ra sy chuyén bién tich cuc
hon nira trong viéc day hoc tiéng Anh trén
pham vi ca nudce.
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Abstract: This research project aims to evaluate the Training Program of English Language
Teaching Methodology for Junior High School Teachers to identify the level of satisfaction among the
stakeholders, including the participants (teacher trainers), the beneficiaries (teacher trainees, and
administrative officers of provincial departments of Education and Training), and to see if there should
be additional changes to improve the quality of Training Program in the future. The study used the
social survey method with 3 questionnaires, which included close-ended 5 point Likert scale questions
and open-ended questions and were delivered to 3003 teachers of English (teacher trainees), 180
university teachers (teacher trainers), and 115 administrative officers of provincial departments of
Education and Training in the country. The raw data collected were processed and coded in
accordance with the research process in social sciences. The descriptive result shows that the item
mean scores of all the questionnaires and their categories/domains are above 3.0, some scores are
above 4.0. This confirms the efficiency of the Training Program, which helps improve the quality of
English teaching in primary and junior high schools as well as confirm the correctness of the
implementation of the National Foreign Languages 2020 Project. However, T-Test and ANOVA
analyses show that the scores between groups of different objects are not completely identical; a small
number of participants still reveal their dissatisfaction with the Training Program, and some others
want certain changes to the Training Program.

Keywords: The training program for junior high school teachers, the National Foreign Languages
2020 Project, English language teaching methodology, survey, evaluation, degree of satisfaction.



