128 T. T. T. Trang / Tap chi Nghién ctru Nuéc ngoai, Tap 36, S6 5 (2020) 128-136

KHAO SAT PONG LUC HQC TIENG PUC
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Tém tit: Dong luc hoc ngoai nglr 1a mot yéu td can thiét cho viéc hoc ngoai ngtr thanh cong. Bai viét

st dung phuong phap diéu tra bang bang hoi, khao sat dong luc hoc tiéng Pirc ciia sinh vién Khoa Ngon

nglr va Van héa Drc - Truong Pai hoc Ngoai ngir - Pai hoc Quéc gia Ha Noi dé tim hiéu dong luc hoc tiéng

Prc va cac yéu td anh huong dén dong luc hoc tiéng Dirc cua sinh vién. Két qua khao sat cho thiy, sinh

vién c6 dong luc hoc tap (ndi dong lyc va ngoai dong luc) tuong déi tich cuc. Trong do, ngoai dong luc co

vai tro quan trong hon ndi dong luc. Viéc xac dinh vai tro quan trong ctia ngoai dong luc gitip gido vién va

nhitng ngudi nghién ctru giang day tiéng Puc ¢ giai phap nang cao két qua hoc tiéng Purc ciia sinh vién.

Tuwr khoa: dong luc hoc, ndi dong luc, ngoai dong luc, vai tro cia dong luc hoc véi viée hoc tiéng buc

1. Pit van dé

Tam quan trong cua dong lyc dé hoc thanh
cong mot ngoai ngit di duoc nhdn manh trong
nhiéu nghién ctru vé gidng day ngoai ngit hay
ngon ngtr thr hai (Gardner & Lambert, 1972;
Gardner, 1985, 1989; Spolsky, 1989 va nhiéu
tac gia khac). Cac nha nghién ciru ngén ngr
déu khing dinh dong luc hoc 1a mét trong
nhitng nhén t6 quan trong nhat gop phan quyét
dinh vao thanh cong cua viéc hoc tap (Gardner,
Tremblay & Masgoret, 1997; Dornyei, 2001;
Masgoret & Gardner, 2003; L& Van Canh,
2014; Riemer, 2015). Edmondson (1997) cho
réng, mot nguoi co dong luc hoc tap s€ dau tu
cong suc, st dung moi nguén luc va nd luc ¢b
ging trong mot thoi gian dai dé dat dugc muc
dich hoc tap da dé ra.

Cho dén nay, dong luc hoc tré thanh van
dé duoc quan tam 16n cua cac nha ngén nglr
hoc (Dornyei & Csizer, 2002). Hién nay, trén
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thé gidi, da co khong it cong trinh nghién ctru
vé dong luc hoc tiéng Pirc 13 ngoai ngit va
la ngdn ngtr thtr hai nhu cac nghién ctru cta
Riemer (2005, 2006, 2011), Schlak va cong su
(2002), Christian Lay (2008), Maleki (2016),
Schmidt (2016), v.v. Tai Viét Nam da co nhiéu
nghién ctru vé dong luc hoc ngoai ngit. Tuy
nhién, s6 lugng nghién ctru dong luc hoc tiéng
Puc con rat han ché. Nhimng nghién ctru vé
dong luc hoc ngoai ngir tiéng Ptic chu yéu
tap trung tim hiéu vai tro cua dong luc hoc
tap va cac yéu t6 anh huong dén dong luc hoc
ngoai ngit. Xudt phat tir tinh hinh thuc té trén,
ching t6i nhan thay tinh cip thiét ciia viéc tim
hiéu dong luc hoc tap tiéng Pirc cua sinh vién
tai Khoa Ngbn nglr va Van hoa Puc va cac
giai phap dé giup sinh vién nang cao dong luc
hoc tap ctia minh. Trong pham vi nghién ctru
nay, ching t6i mong mudn tim cau tra 10i cho
nhitng van dé sau: Thi nhat, 1y do nao ma sinh
vién chon hoc tiéng butc? Thu hai, yéu t6 nao
anh hudng tich cuc dén viéc hoc tiéng Pic
cua sinh vién? Tha ba, ly do nao lam giam
dong luc hoc tap cua sinh vién? Thu tu, li¢u
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sinh vién c6 biét lam thé nao dé nang cao két
qua hoc tiéng Purc ciia ho? Cudi cung, gido
vién va nha truong nén lam gi dé thuc day
dong luc hoc tap cua sinh vién?

2. Co s& 1y ludn

Pong luc hoc ngdn ngir duoc hidu 1a thai
d0, khao khat va nd luc cua nguoi hoc khi
hoc mot ngoai ngir hay mot ngén ngilr thir hai
(Gardner, 1985, tr. 10). Theo Gardner, dong
luc hoc tap bao gém bon yéu td chinh; do 1a,
muc dich, nd lyc ciia ¢4 nhan, mong muébn dat
duoc muc dich va thai do cia c4 nhan dbi véi
hoat dong hoc tap (Gardner, 1985, tr. 89).

Nghién ctu cia ching to6i dua trén ly
thuyét vé su tu quyét' (Self-determination
theory) cia Ryan va Deci (2000). Ly thuyét
vé tu quyét 1a 1y thuyét vé dong luc cua con
nguoi dugc hai nha tdm ly hoc nguoi My E.
Deci va R. Ryan phat trién vao giita nhiing
nim 80 cua thé ky trude. Trong ly thuyét nay,
dong luc dugc chia thanh hai loai: ndi dong
luc (internal) va ngoai dong lyc (external).

No6i dong luc dugc hiéu 1a mong mubn
Xudt phat tor ban than nguoi hoc. Noi dong
luc lién quan dén cam xuc cta ngudi hoc
nhu mong mudn hay quan tim dén viéc hoc
mot ngdn ngit boi vi ho thiy ngdn ngir d6
tht vi, bd ich (Deci & Ryan, 1993, tr. 225).
Deci va Ryan (1985) cho rang ndi dong luc
s& gitip ngudi hoc co két qua tot bai nhitng
mong mudn vé hoc tap giup ho luén nd luc
¥ chi, khic phuc trd ngai tir bén ngoai. Trong
khi do, ngoai dong luc chi ra nhiing yéu t6
bén ngoai chi phdi nguoi hoc chang han nhu
danh tiéng, dat diém cao trong ki thi, c6 mirc
lwong tt hodc tién xa hon trong cong viéc,
dap mg mong doi cua thdy c6 va cha me v.v.
(Deci & Ryan, 1993). Xét theo muc do tu chu

I Khai niém L thuyét vé sw tw quyér (Self-
Determination-Theory) dugc ching to6i st dung tir
bai nghién ctru “Dong co hoc tap theo Iy thuyét vé su
tu quyét” ciia TS. Bui Thuy Hang (2014).

(Autonomie), ngoai dong lyc dugc chia nho ra

thanh bon nhom:

e Ngoai dong luc bi chi phéi badi tac dong bén
ngoai (Externale Regulation): O day, cac
hanh vi cia con nguodi dugc thuc hién boi
nhiing yéu cau bén ngoai nhu dé dat mot phan
thuong, hay tranh bi phat. Nhu vay hanh vi
clia con ngudi bi anh hudng chu yéu tir moi
trrong bén ngoai (Deci & Ryan, 1993).

e Mirc do tir chu tiép theo 1a didu chinh hanh vi
do stic ép tir bén trong ca nhan (Introjizierte
Regulation): Trong trudng hop nay, cac ca
nhan thyc hién hanh vi boi stc ép tir bén
trong mdi c4 nhan (vi du ca nhan s& cam thay
xau h6 néu khong lam bai tap day du trude
khi dén 16p). Muc d6 tu chi cua hoat dong
& day tuong dbi thap (Ryan & Deci, 2000).

e Murc do tu chi cao hon 1a diéu chinh do su
nhén thirc cta ca nhan vé vai tro caa hanh vi
(Identizierte Regulation): C4 nhan danh gia
cao hanh vi ma minh dang thuc hién vi thay
nd quan trong va thuc hién hoat dong d6 maot
cach ty nguyén (vi du hoc sinh lam bai tap vi
thdy né gitip ho hiéu rd hon bai hoc trén 16p).

e Ngoai dong luc c6 murc do tu chu cao nhét
1a diéu chinh cho phu hop véi muc dich va
gia tri cua hanh vi cua ca nhan (Integrative
Regulation): O ngoai dong luc nay, hanh
vi dugc thyc hién vi n6é hoan toan phu hop
v6i muc dich ctia ca nhan (vi du moét sinh
vién mudn tré thanh gido vién sau nay vi
d6 chinh 1a nghé pht hop véi mong mudn
va so thich ctia sinh vién d6). O ngoai dong
luc nay khong co6 su xuét hién cia tac dong
cua ngoai canh bén ngoai.

Ban dau Deci va Ryan (1985) cho rang,
tac dong ctia nhimg yéu td bén ngoai nhu phan
thudng hodc tranh b phat c6 thé giy anh huéng
ti€u cyc téi hoat dong hoc tap cua nguoi hoc.
Dua trén cac két qua nghién ctru sau nay cta
minh, hai tic gia khing dinh nhiing yéu t6 bén
ngoai do cling gop phan vao viéc kich thich, tao
himg thi va nhu cau hoc tap ctia ngudi hoc. Nhu
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vay, ca ndi dong luc va ngoai dong luc déu dong
vai tro quan trong trong qua trinh hoc tép; ching
bd sung, hd trg nhau dé thac déy hoat dong hoc
o nguoi hoc (Deci & Ryan, 1993, tr. 225).

3. Phwong phap nghién ciru
3.1. Khdch thé nghién ciru

Khach thé nghién ctru cua bai viét nay
gébm 45 sinh vién nganh Ngbén ngir Duc,
Truong Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Quéc gia
Ha Ndi. Trong d6 24 sinh vién dang hoc nam
thir hai (chiém ty 1 53%) va 21 sinh vién dang
hoc ndm thtr ba tiéng Pirc (chiém ty 1& 47%).

3.2. Cong cu thu thdp va phan tich dir liéu

Phuong phap nghién clru ma chung t6i sir
dung 1a phuong phap diéu tra bang bang hoi.
bay cling 1a phuong phap thu thap dir li¢u
thuong ding nhiéu nhat trong nghién ciru vé
giang day ngoai ngtr. Cau hoi nghién curu dugc
xay dung dya trén bang cau hoi nghién ciru vé
dong luc hoc tiéng Piic cua 66 sinh vién va hoc
vién tai cac co so day tiéng Duic ¢ Bielefeld cua
Torsten Schlak va cdng su (Schlak va cong su,
2002). Bang cau hoi dwoc guri bang thu dién tir
dén sinh vién nam thir hai va thir ba ciia Khoa.

Dit liéu dwoc thu thap tir thang 10 dén thang 11
nam 2018. Cac s6 liéu thu thap dwa trén google
sheet thong ké dé minh chiig cu thé cho vai tro
cua ndi dong lyc va ngoai dong luc trong viéc
hoc tiéng Ptic ctia sinh vién.

4. Két qua nghién ciru
Céu héi 1: Ly do hoc tiéng Pirc ciia ban la gi?

33,3% sinh vién chon tiéng Ptc do két qua
thi tuyén vao Pai hoc cua ho chi di dé hoc &
Khoa tiéng burc. 26,7% sinh vién chon hoc tiéng
DBrrc 1a vi thich hoc ngoai ngtr. 11,1% sinh vién
mudn nhan duge hoc bong trong cac chuwong
trinh trao d6i ctia Truong va Khoa tiéng Dirc voi
cac truong dai hoc ¢ Puc. 8,9% sinh vién mudn
hoc tiéng Pirc vi mudn lam quen véi vin hoa va
con nguoi Dic. 4,4% sinh vién mudn hoc nang
cao tiéng Dric sau khi hoc xong dai hoc. 2% sinh
vién néi rang ho hoc tiéng Pirc 1a do mong mudn
ctia bd me. C6 2% sinh vién ban dau khong thich
tiéng Ptrc nhung trong qua trinh hoc, ho nhan
ra sy thii vi va hdp dan cua tiéng Pirc va mudn
tim hiéu nhiéu hon vé ngdn ngi, van hoa va
con ngudi Prec. 11,6% sinh vién muén lam viée
trong cac van phong hodc co quan cia DPtic sau
khi t6t nghiép dai hoc.

Béng 1: Ly do hoc tiéng Ptrc ciia sinh vién

Ly do Ty 1€
1. Diém thi dau vao dai hoc chi du dé hoc & Khoa Ngon ngit va Van hoa Ptic 33,3 %
2. Tbi thich hoc nhiéu ngoai ngir 26,7%

3. T6i mudn lam viéc trong cong ty ciia Pirc hay trong mot t chire phi chinh phii cua Puc  11.6%

4. T6i mubn dugc nhan hoc bong' trong chuong trinh trao doi sinh vién voi cac truong  11,1%

dai hoc ¢ e

5. Vi tdi mudn lam quen véi van hoa va con nguoi Buc 8,9%

6. T6i mudn hoc nang cao sau dai hoc
7. Do b6 m¢ mong muon tdi hoc tiéng Puc

4,4%
2%

Tir két qua trén, c6 thé thiy dong luc hoc

! Hién nay Khoa Ngon ngir va Van hoa Buc co cac
chwong trinh hoc bdng ngén han cho sinh vién trong
khuén khé hop tac cua Khoa véi cac trudng dai hoc
cua Btrc nhu: Pai hoc Leipzig, Pai hoc Greifswald,
Pai hoc tng dung Konstanz, v.v.

tap cua sinh vién gdm ca ndi dong luc va ngoai
dong luc. Tuy nhién, xét theo ty I¢ thi ndi dong
Iuc co ti 1€ th:flp hon ngoai dong luc. Ty 1€ ndi
dong lyuc 1a 35,6% trong d6 8,9% do quan tam
va yéu thich tiéng Drrc va van hoa buc, 26,7%
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thich hoc nhiéu ngoai ngir. Ti 1& cua ngoai
dong luc 1a 64,4%, trong do s6 sinh vién chon
hoc tiéng Ptic do két qua thi tuyén dai hoc 1a
33,3%, mudn nhan hoc bong di hoc ¢ Puc 1a
11,1%, mudn hoc nang cao tiéng Ptic sau ndy
4,4%, bd me mudn con hoc tiéng buc 1a 2%,
sinh vién mudn 1am viéc tai cac van phong ctia
Dic 1a 11,6%. Méc du 2% sinh vién ban dau
khong thich hoc tiéng Pirc, nhung trong qua
trinh hoc ho thdy yéu thich ngén ngir va vin
héa Puc. Nhu vay, ngoai dong luc da tro thanh

n6i dong lyc & nhing sinh vién nay. Xét vé
ngoai dong luc, sinh vién hoc tap do cac yéu td
bén ngoai tac dong nhu hoc dé nhan hoc béng,
hoc dé 1am vui long bb me, hoc dé sau nay xin
duogc cong viéc phu hop.
Céu héi 2: Yéu t6 nao anh huéng tich cwc dén
viéc hoc tiéng Dure cua ban?

O cau hoi nay, sinh vién nhan thirc cic
yéu t6 c6 anh hudng tich cuc dén hoc tap cua
ban than.

Bang 2: Yéu té anh huong tich cyc dén viéc hoc tiéng buac

Yéu tb Ty 18 %
1. Co hoi viéc lam sau khi ra truong 76%
2. Muc ti€u hoc tép t6t cua ban than 73,3%
3. Co hoi duoc nhan hoc bong ngan han & Pirc 66,7%
4. Su dong vién, gitip d& cua thiy co trong qua trinh hoc tap 60%
5. Kinh nghiém hoc ngoai ngt 57,7%
6. HO tro tlr phia ban bé cung 16p 53,3%
7. Tiép xtc va hoc tap véi gido vién ngudi Dirc 53,3%
8. Tham gia vao hoat dong cta cau lac bo tiéng buic 51%
9. Piéu kién hoc tap tai truong 47%
10. Tinh yéu v6i ngdn nglr va van hoa Dire 44,4%

Tir bang sb liéu trén cho thiy cac yéu t6
bén trong (intern) va cac yéu t6 bén ngoai
(extern) déu c¢6 anh huéng tich cuc dén dong
luc hoc cua sinh vién. Tuy nhién, yéu td bén
ngoai chiém wu thé hon so véi cac yéu tb bén
trong. 76% sinh vién bay to su lac quan dbi voi
co hoi viée 1am khi tot nghiép. Khi hoc tap tai
Truong Pai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Quéc gia
Ha Nbi, sinh vién ¢6 co hdi s¢ hitu hai bang dai
hoc chinh quy: bang ngoai ngir do ULIS cip va
mot bang khac do truong thanh vién cua Pai
hoc Quédc gia Ha Noi cap. Chuong trinh dao
tao bang kép nay gitip sinh vién chuyén nganh
tiéng Piic co wu thé trén thi truong lao dong.

Bén canh d6, viéc xac dinh ro muc tiéu
cuia ban than trong hoc tap ciing gép phan

thuc déy viéc hoc tdp cua sinh vién. 66,7%
sinh vién mudn nhan dugc hoc béng di du
hoc hoac tham gia chuong trinh trao doi
voi cac truong dai hoc & Buc. Sy dong vién
hd tro tir thdy cb gido ngudi Viét va duoc
tiép xtc v4i thay co gido 1a ngudi ban ngir
cling tac dong tich cuc dén viéc hoc tiéng
Puc cua sinh vién. 44,4% sinh vién cho
rang niém yéu thich ngdén ngir Pirc gitp
ho hoc tap tot hon. Ngoai ra con cac 1y do
khéc thuc day sinh vién ¢b géng hoc tap d6
1a mudn c6 diém hoc tap tot va mudn noi
tiéng Puc tdt nhu thiy co gido.

Cau hoi 3: Diéu gi anh huong tiéu cuc dén
viéc hoc tieng Purc cua ban?
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Béng 3: Yéu t6 anh hudng tiéu cuc

Yéu to Ty 18 %
1. Thiéu nd lyc phan dau hoc tap 80%
2. Co héi 1am viéc bang tiéng Pirc con it 64%
3. Ap luc kiém tra, thi ctr 62%
4. Khong c6 nang khiéu hoc ngoai ngi 51%
5. Piéu kién hoc tap chua tot 30%
6. Ky vong ctia bé me vao ban than 28%
7. Thiu quan tm cua thiy co 10%

Phan tich dit liéu cho thdy, 1i do tic dong
tiéu cuc 16n nhat dén viéc hoc tiéng Purc cua
sinh vién 1a do ho chua thyuc sy nd lyc phan
dau trong hoc tap va chua c6 muc ti€éu hoc
tap rd rang. Viéc chon hoc tiéng buc caa
nhiéu sinh vién 13 hoan toan bi dong, do két
qua ki thi tuyén dai hoc khong cho phép ho
hoc ngdén ngli ma ho Iya chon ban dau. Vi
thé, sinh vién khong cé ké hoach cho viéc
hoc ctia ban than minh, dan dén viéc khong
¢ su nd luc trong hoc tap. Co hoi lam viéc
bang tiéng Pirc con it' va ap luc kiém tra thi
hoc ky hay thi chuan dau ra ciing anh hudng
tiéu cuc dén két qua hoc cua sinh vién. 51%
sinh vién cho rang ho khong c6 niang khiéu
hoc ngoai ngt va dac biét la tiéng Puc. Co
thé do tiéng Pirc 1a ngdn ngit c6 cau tric
ngit phap va phat am phtc tap. Pang cha y
1a 28% sinh vién cho rang ho cam giac bi ap
luc boi ky vong ciia bé me vao két qua hoc
tap cua con cai. 10% sinh vién danh gia viéc
quan tdm cua gido vién dén sinh vién chua
du nén cling anh hudng tiéu cuc dén viéc hoc
tap cta sinh vién.

Cdu hoi 4: Ban co biét lam thé nao dé nang
cao ket qua hoc tieng Purc cua minh?

' Theo mdt cudc khao sat vé viéc lam ddi véi 177 sinh
vién khoa Ngon ngt va Van hoa Puc da ra truong
nim 2007 cho thdy chi c6 niam sinh vién lam viéc
dung chuyén nganh tiéng Dirc, sé sinh vién con lai
lam viéc trong cac linh vuc khac khong ding tiéng
buc nhu gido duc, du lich, co quan nha nudce, v.v...
(Lé Tuyét Nga, 2013, tr. 6).

Cau hoi nay lién quan dén nhén thic cia
sinh vién vé giai phap cia ban than dé nang
cao két qua hoc tap. 50% sinh vién tham gia
khao sat cho rang két qua hoc tap cua ho s&
tdt hon néu ho c6 muc tiéu va ké hoach cu thé
cho viéc hoc. Ho tin rf?lng, vo1 mot ké hoach cu
thé cong véi sy nd luc va cham chi, ho sé cé
két qua tét trong hoc tip dé co cong viéc phu
hop véi chuyén nganh hoc sau khi tot nghiép.
Sinh vién can chia myc tiéu thanh nhimg muc
tiéu nho dé co thé dat duoc yéu cau dit ra.
27 trong tong s6 45 sinh vién danh gia cao sy
cham chi trong hoc tip s& gitp ho tién bd, qua
duoc ky thi chuan dau ra?. Chang han, trong
16p hoc, ho can tich cuc tham gia trao dbi thao
luan cac van dé do giao vién dit ra, danh thoi
gian ty hoc ¢ nha, hoc tiéng Ptic thong qua
am nhac, phim anh va ¢ géng tiép xtc va hoc
hoi tir gido vién ban ngit, v.v. Sinh vién nén
tham khao tai liéu trudc khi dén 16p dé hiéu
bai giang cuia giao vién tot hon.

Cau héi 5: Gido vién va Nha truong can lam
gi dé thiic ddy dong luc hoc tdp ¢ sinh vién?

Pa sb sinh vién dugc hoi cho ring, gido
vién va Nha truong cé vai tro quan trong doi
v6i sinh vién. Sinh vién trong cho ¢ gido vién
khong chi 1a nguoi giang day ma con la nguoi

2 Ky thi chudn déu ra thuong duge t6 chirc bit dau
tir hoc ky thtr 4 tro di. Pay 1a ky thi rit quan trong
dbi v6i sinh vién chuyén nganh ngoai ngir nhim sat
hach ning lyc tiéng ctia sinh vién. Két qua cta ky thi
chuén déu ra 1a mot didu kién can va du quyét dinh
cho viéc tdt nghiép cua sinh vién.
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¢ van, hudng dan, dong vién, giup d& sinh
vién trong hoc tap, thi ctr va cudc séng. Do
d6, sinh vién mudn c6 nhimg budi néi chuyén
v6i gido vién, dé duoc gido vién tu van cac co
hoi nghé nghiép, dugc gidi thidu cac co hoi
hoc bong dé c6 huéng phin déu, truyén dat lai
kinh nghiém hoc ciia gido vién dén sinh vién.

Sinh vién cho rang cac hoat dong ngoai
khéa do Nha trudng hoic Khoa t6 chire, chang
han nhu cac budi tu van nghé nghiép, cac su
kién van hoa lién quan dén nudc Biic va cac
nudce noi tiéng Puc — 1a nhig kénh bé ich
giup sinh vién hoc hoi va nang cao trinh d6
tiéng Pirc cia minh. Ngoai ra, Nha truong nén
t6 chirc cho sinh vién giao luu véi sinh vién
cac truong dai hoc trong va ngoai nudc. Thu
vién ctia truong can bo sung thém nhiéu sach
van hoc tiéng buc bén canh cac tu liéu gido
trinh d¢ sinh vién ¢6 co hoi doc va tim hiéu
thém vé van hoa, van hoc cua Drc.

5. Théo luan

Muc tiéu cua nghién cuu nay la khao sat
dong luc hoc tiéng Puc cua sinh vién, nhiing
yéu t6 anh huong dén dong luc hoc tiéng Purc
cua ho va tir d6 xac dinh loai dong lyc - ndi
dong luc hay ngoai dong luc — dong vai tro
quan trong trong viéc hoc tiéng Durc.

Nghién ctru ciia Naiman va dong nghiép
(1978) cho rang ngudi thanh cong trong viée
hoc mdt ngdn ngl thé hién thai do hoc tich
cuc, ¢6 nhu ciu cai toi ca nhan (duwoc khen
ngoi, danh gia cao), nhu cau cé thanh tich trong
cudc séng, v.v. Tuong ty nhu nghién ciru cua
Naiman va dong nghiép, két qua nghién ctru
ctia Pintrich va Schunk (1996) cho thay, ngoai
dong luc, vi du yéu t6 phan thuong dong vai
tro quan trong trong hoat dong hoc téap.

Két qua thu dugc tir khao sat dong luc hoc
tiéng Purc cua sinh vién Khoa Ngon ngir va
Vin hoa Btic ciing chung két luan véi nghién
ctru ciia Naiman va cong su (1978) va Pintrich
va Schunk (1996): ngoai dong luc dong vai

tro quan trong hon ndi dong luc hoc tiéng Dirc
cua sinh vién ¢ Khoa. Du¢i day 1a phan tich
cua chung toi:

Tu phan tich tra 101 cau hoi 1, ching t6i di
dén két luan ré“lng, sinh vién chiu anh hudng
cua ngoai dong luc hon la ndi dong lyc. Ti 1¢
ngoai dong luc va ndi dong lyc xac dinh ¢ cau
hoi 1 1a 64,4% va 35,6%.

Cau hoi 2 va cau hdi 3 gitp danh gia chi
tiét vai tro cta ndi dong luc va ngoai dong luc
v6i két qua hoc tap cua sinh vién. Phan tich
tra 10i cho céu hoi 2, yéu td nao anh huong
dén viéc hoc tiéng P, ciing cho thiy nhiéu
yéu td ngoai dong luc tac dong tich cuc dén
viéc hoc tiéng Pic cua sinh vién vi du nhu
cong viéc, hoc béng, mudn dat diém tdt, su
dong vién, khuyén khich cua thay co, v.v.
Tra 10i cho cau héi 3 cho thiy nhiéu yéu t6
ngoai dong luc co tac dong tidu cuc dén viée
hoc tap cua sinh vién, vi dy, co hgi lam viéc
bé'lng tiéng Puc con it, bi dong trong viéc chon
ngoai ngit va ap luc thi cir, ky vong ctia bd me
vao ban than, v.v. Hai yéu td noi dong luc anh
huong tiéu cuc dén viéc hoc @6 1a thiéu nd
luc phan dau hoc tap va nang khiéu hoc ngoai
ngtr. Nhu vay, ngoai dong luc c6 tac dong ca
tiéu cuc 1an tich cuc dén két qua hoc tap cua
sinh vién. Viéc sinh vién tu nhan thuc duoc
yéu t6 anh hudng tich cuc va tiéu cuc dén két
qué hoc tap dong vai trd quan trong gitp ho cb
giang hon trong qua trinh hoc dé dat duoc muc
tiéu dé ra (Dornyei & Ushioda, 2011, tr. 15).

O cau hoi 4: ban c6 biét 1am thé nao dé
nang cao két qua hoc tiéng Ptrc ciia minh,
phan tich tur liéu cho thdy nhiéu sinh vién cho
rang yéu td bén ngoai (ngoai dong luc) gitp
ho nang cao két qua hoc tiéng Ptrc cia minh.
Chéng han nhu co hoi ¢6 viée lam tot, nhan
hoc bong, sy gitip d& va hudng din cua gido
vién, viéc tham gia cac hoat dong ngoai khoa
lién quan dén nudc Pirc va cac nudc noi tiéng
Prc 1a nhitng yéu té thic ddy viéc hoc tiéng
Puc cuia sinh vién.
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Tra 101 cho cau hoi 5, sinh vién dua cac
dé xuét v6i Nha truong nham hd trg sinh vién
trong qua trinh hoc tap nhu t6 chirc cac hoat
dong ngoai khoa trao ddi cho sinh vién, tu
van nghé nghiép, cung cp thém sach vo, gido
trinh, tac phém van hoc cho thu vién, v.v. Nhu
vay, Nha truong vdi vai tro ngoai dong luc
cling anh hudng khong nho toi dong luc hoc
tiéng Pirc cta sinh vién.

6. Két luan va deé xuat

Bai viét nay chi ra ring ca ndi dong luc
va ngoai dong luc déu dong vai tro quan trong
trong viéc hoc tap tiéng Purc cua sinh vién &
Khoa Ngon ngir va Van hoa Buc ¢ Truong Dai
hoc Ngoai ngit, Pai hoc Qudc gia Ha Noi. Tuy
nhién, ngoai dong luc dong vai tro quan trong
hon trong viéc thiic ddy sinh vién hoc ngon ngit
nay. Noi dong luc hoc tiéng Puc cuia sinh vién
dugc hinh thanh tir viéc quan tam va yéu thich
ngon ngilr va van hda Pirc. Ngoai dong luc hoc
tiéng Ptrc ctia sinh vién duoc ciu thanh nén tir
nhitng yéu t6 bén ngoai nhu co hdi ¢ hoc bong
O cac truong dai hoc Puc, co hdi lam viéc véi
cac doanh nghiép Ptic va ndi tiéng Pirc, co hoi
hoc sau dai hoc lién quan dén ngdn ngit va vin
héa D, viéc tham gia cac cau lac bd noi tiéng
B, cac sy kién van hoa vé con nguoi va van
hoa Pirc, va do b me sinh vién khuyén khich,
v.v. Nhu vay, ngoai dong luc co tac dung thuc
day sinh vién hoc tiéng Dirc dé c6 thanh qua tot
hon va tién xa hon trong hoc tap.

Viéc xac dinh vai tro cua ngi dong luc va
ngoai dong luc trong viéc hoc tiéng Duc gitp
sinh vién va gido vién xac dinh dugc phuong
hudng nang cao chat lugng hoc va day ngon
nglr nay. Tu viée tim ra dugc vai trd quan trong
cua ngoai dong luc trong viéc hoc tiéng Drrc
ctia sinh vién, ching t6i c6 nhimg d& xuét sau
day dé tang cuong két qua hoc cua sinh vién.

6.1. Dé xudt doi voi gido vién

Giao vién nén truyén kinh nghiém va cam
hting hoc tiéng Burc ciia minh dé cho sinh vién

thdy ¥ nghia cua viéc hoc tiéng Puc, xiy dung
duogc sy hiing tht tim hiéu va hoc hoi cho sinh
vién. Cu thé, gido vién co thé to chirc nhitng
budi néi chuyén vé kinh nghiém hoc tiéng
buc cho sinh vién. T nhiing kinh nghiém
cua nguoi di trude da thanh cong trong viée
hoc tiéng Pirc sinh vién s& biét cach xay dung
nhitng chién luoc hoc tap phu hop cho ban
than. Tu do, sy hing tha va yéu thich hoc
tiéng buc - ndi dong luc - cua sinh vién duoc
hinh thanh va phat trién tur ngoai dong luc.

Gi4o vién véi kinh nghiém va mdi quan
hé xd hoi ciia minh, c6 co hoi tiép xiic voi
nhiing thong tin vé hoc béng, viéc lam, v.v.
nén huéng dan cho sinh vién nhitng k¥ ning
dé tim kiém hoc béng hodc viéc lam lién quan
dén chuyén nganh hoc. Day 1a diéu ma 100%
sinh vién trong khao sat nay hudng toi.

Trong khéo sat, sinh vién ciing dé cap dén ap
luc thi cir 1a mét trong nhimg yéu t6 lam giam
dong luc hoc cua sinh vién. Chung t6i cho ré'lng,
gi4o vién c6 thé st dung cac hinh thirc kiém tra
danh gia da dang trong gid hoc. Tuy tinh chét
mon hoc, thay vi t6 chirc thi hoc ky, sinh vién co
thé 1am bai luan, lam thuyét trinh trén 16p hodc
1am bai tap du an. Nhimg hinh thirc nay c6 thé
lam giam ap luc thi ctr ¢ sinh vién.

Két qua khao sat cua chung t6i cho thiy,
sinh vién mong mubn gi4o vién hiy 1a ¢b van,
1 ban dong hanh cia sinh vién trong hanh
trinh hoc ngoai ngii cua ho!

6.2. Dé xuit doi véi Khoa va Nha trwong

Vé phia Khoa va Nha truong, nén tim
cach két ndi 16p hoc ctia minh véi cac 16p hoc
tiéng Pic & cac nude khac, ching han, co rat
nhiéu truong dai hoc & Anh, My, Trung Quéc,
v.v. déu ¢ chuong trinh hoc tiéng Puc. Nhu
thé, tat ca sinh vién & Viét Nam, My, Anh hay
Trung Qudc hoc tiéng Pirc voi tu cach 1a mot
ngoai ngir c6 thé trao doi thu tir, tranh anh,
sach va chia sé nhimng van dé va kinh nghiém
hoc tiéng Ptrc voi nhau. Pay ciing 1a mot kénh
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bo ich trong viéc nang cao dong luc hoc tiéng
Pirc cho sinh vién.

Khao sat cho théy sinh vién tich cuc hoc
tiéng burc khi ho tham gia cac su kién van hoa
noi tiéng D, tiép xtic v6i cac doanh nghiép
dung tiéng Puc, voi dai dién cac truong dai
hoc Puc dé tim kiém hoc béng du hoc & bac
dai hoc hodc sau dai hoc. Do vay, Khoa (hay
Nha truong) cod thé t6 chuc cac sy kién van hoa
noi tiéng Dburc, moi cac dai dién cia cac truong
dai hoc ¢ Dtrc, hay doanh nghiép, v.v. dén noi
chuyén v& co hoi lam viéc cho sinh vién sau
khi tot nghiép, co hdi va cach tim hoc bong cho
sinh vién, v.v. s€ la nhitng hoat dong thiét thyuc
nham nang cao dong luc hoc cho sinh vién.

T chirc cho sinh vién xem phim anh vé
nudc Duc va con nguoi Duc cling 1a mdt kénh
quan trong gitp sinh vién hoc ngdn ngit hi¢u
qua. Xem phim vé nudc Pirc gitp sinh vién
lam quen va tim hiéu nhitng dic diém vin hoa
cua nudc DPlrc. Ngoai ra, thé thao, dic biét la
bong d4 cua Pirc rat ndi tiéng va duge ham
mo khong chi 6 Viét Nam ma con trén toan thé
gidi. P6i vai sinh vién thi thé thao 1a mot kénh
hiru ich giap cho vi¢c hoc tap.

6.3. Dé xudt huwdng nghién ciru trong tuwong lai

Bai viét nay hy vong co thé giup ich phan
nao cho gido vién va nhitng nguoi nghién ctru
giang day tiéng Puc trong viéc nang cao két
qua hoc tiéng Pirc cua sinh vién & Khoa Ngon
nglt va Van hoa Duc, Truong Dai hoc Ngoai
ngit - Pai hoc Qubc gia Ha Noi. Vi ly do khach
quan, chung t6i méi chi tién hanh nghién ctru
dong co hoc tiéng Puc & 45 sinh vién Khoa
Ngon ngit va Vian hoa Birc. Két qua nghién
ctru ndy méi chi c6 thé ap dung trong viéc day
va hoc tiéng Ptic cho sinh vién nganh ngén
ngit Puic, chua thé 4p dung rong ri trong viée
day va hoc tiéng Pirc trén ca nude hién nay.

Trong tuong lai, chiing t61 s€ m¢& rong
dbi twong va pham vi nghién ciru tai cac
trudong dai hoc va cic co so day tiéng Pirc

tai Ha Noi va cac tinh phia Bic voi muc
dich tim ra nhiing diém tuong dong va khac
bi¢t trong dong luc hoc tap tiéng Puc la
ngoai nglr ciia nguoi hoc. Tu d6, chiing toi
s& ¢ giai phap hitu hiéu nhdm ting cudng
dong luc hoc tiéng Ptrc cho sinh vién va hoc
vién tai Viét Nam va nang cao hi¢u qua cua
hoat dong day va hoc mon ngoai ngir nay.
Thém vao d6, nghién ciru nay moi chi su
dung phuong phap diéu tra bang bang hoi.
DP6i v6i nhitng hoat dong nghién ciru sap
t6i, ching t6i du dinh s& két hop cac phuwong
phap nghién ctru khac nhu phong van gido
vién va nguoi hoc, viét nhat ky ca nhan,
quan sat hoat dong hoc, v.v. dé co nhiing két
qua thuyét phuc hon nita phuc vu cho viéc
nang cao chit luong day va hoc ngdn ngit
Pire ¢ cac bac hoc tai Viét Nam.
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Abstract: Motivation is a key factor for the success of learners of a foreign language. Through a

questionnaire survey, this paper investigates the motivation of Vietnamese students at the Department

of German Language and Culture, University of Languages and International Studies (ULIS), VNU in

their German learning and the influences that impact on their motivation. This study shows that students

are highly motivated to learn German. It is also shown that, extrinsic motivation is stronger and more

important than intrinsic motivation to the students. Identifying the important role of extrinsic motivation

to the students would facilitate teachers and researchers who do research on teaching German to figure out

ways to improve the students’ learning outcomes.
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