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Tém tit: Khi tiéng Anh duoc sir dung ngdy cang nhiéu trong céc linh vyc chuyén mén va 1a cong cu
giao tiép quan trong trong cong viéc thi viéc giang day Tiéng Anh Chuyén nganh (TACN) tai cac truong
dai hoc, cao dang ¢ Viét Nam cang can dwoc quan tim nhiéu hon. V&i muc dich nang cao hiéu qua day va
hoc TACN, nghién ctru hién tai tdp trung vao tim hiéu thuc trang viéc giang day TACN tai mdt truong dai
hoc cta Viét Nam, danh gia chuong trinh, tai liéu, phwong phéap giang day va d& thi cac hoc phin TACN.
Théng qua viéc khao sat 657 sinh vién, phong van 8 gido vién, dy gio 5 gido vién dang tryc tiép tham gia
day va hoc cac hoc phan TACN va phén tich cac tai liéu lién quan dén cac hoc phin TACN, nghién ctru da
chi ra nhitng wu nhuoc diém cta cac hoc phan TACN va dé xuét cac giai phap cai tién nham nang cao hiéu
qua dao tao cta cac hoc phan. Két qua nghién ciru ¢6 gia tri tham khao ddi véi cac truong dai hoc khac ctia
Viét Nam c6 ciing bdi canh gido duc.

T khoa: Tiéng Anh chuyén nganh, danh gia chuong trinh, truong dai hoc, cao déng Viét Nam

1. bat van dé day va hoc cua céc hoc phén TACN duoc thiét
ké dua trén sy khao sat k§ ludng vé nhu cau

Toan cau hoa cung voi sy phat trien rat R T P N
hoc tap cua sinh vién va cac tinh huong ciing

manh cua cong nghé thong tin da gitp tiéng
Anh khang dinh vi thé 1a mot ngdn ngit qudc
té va 1 cong cu giao tiép quan trong tai noi
lam viéc. Didu ndy yéu cau cic co so dao tao
bac dai hoc ¢ Viét Nam ngoai vi¢c trang bi cho

nhu cac hoat dong st dung tiéng Anh tai noi
lam viéc (Dudley-Evans, 1997; Hutchinson&
Waters, 1987; Vii Thi Thanh Nha, 2018).
Tuy nhién, trong thyc té, viéc xay dung cac

sinh vién cac kién thuc k¥ nang chuyén mon chuong trinh TACN tai cdc truong dai hoc clia

con can phai gitip sinh vién phat trién ning luc
tiéng Anh dé c6 thé st dung thanh thao cho
cac muc dich cong viée. Dé dap tmg yéu cau

Viét Nam thuong khong tudn thu quy trinh can
thiét, dan dén chit lugng trién khai chwa duoc
nhu mong mudn (Lam Quang Péng, 2011).
Thong ké cho thy c6 t6i hon 40% sinh vién
ra truong khong dap tng dugc yéu ciu tiéng
Anh tir phia nha tuyén dung (Nguyén Thi T4
Hoa & Pham Thi Tuyét Mai, 2016).

nay, chuong trinh ddo tao tiéng Anh tai cac
truong cao ding va dai hoc thuong danh mot
khdi luong thoi gian dang ké dé giang day cac
hoc phan Tiéng Anh Chuyén nganh (TACN).
Vé mit 1y thuyét, ndi dung va phuong phap V6i muc dich tim kiém giai phap ning cao

chat lugng va hiéu qua dao tao tiéng Anh nham
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va phét trién chuyén mon sau khi ra trudng,
nhém tac gia quyét dinh tién hanh nghién ctru
vé viée giang day TACN tai mot truong dai
hoc cua Viét Nam. Nghién ctru nhim danh gia
mot sd hoc ph?m TACN tu goc do muc tiéu,
ndi dung chuong trinh, tai liéu, phuong phap
giang day va dé thi kiém tra, tir 46 dé xuét cac
giai phap nhim nang cao hi¢u quéa giang day
cac hoc phan TACN tai trudng va cac truong
dai hoc, cao dang co bdi canh giao duc twong
ddng tai Viét Nam.

2. Co s6' 1y thuyét
2.1. Tiéng Anh chuyén nganh

Khai niém Tiéng Anh Chuyén nganh
(TACN) d3 duoc kha nhiéu hoc gia dé cap.
Theo Hutchinson va Waters (1987), TACN
12 mot cach thirc tiép can déi voi vide giang
day tiéng Anh trong d6 moi quyét dinh vé noi
dung va phuong phap giang day déu phu thude
vao muc dich hoc tap cua nguoi hoc. Déng y
v6i quan diém trén, Dudley-Evans va St. John
(1998) nhan manh rang TACN huéng t6i nhu
cau cia mot nhom sinh vién nhat dinh, str dung
cac phuong phap va tai licu hoc phu hop voi
muc dich d6 va ciing chi tap trung vao nhiing
loai ngdn ngir dién dat cling nhu ngit canh lién
quan. C6 thé thdy, diém chung trong cic khai
niém vé TACN dugc dua ra 1a cac hoc phﬁn
nay dugc thiét ké nham dap tmg cac nhu ciu cu
thé, riéng biét cia mot nhém nguoi hoc. Trong
bdi canh tai co s& gido duc dai hoc, mot yéu
cau dit ra ddi voi cac hoc phan TACN 1a gitp
sinh vién phat trién nang luc tiéng Anh dé phuc
vu hiéu qua cho viéc hoc tap tai truong va cho
cong viéc sau khi ra truong.

2.2 Danh gia chwong trinh dao tao

Chuong trinh ddo tao bao gom tat ca cac
hoat dong hoc tadp cua nguoi hoc da duoc Kké
hoach hoa nhim dat duoc cac muc tiéu, muc
dich gido duc (T6n Quang Cuong, 2002). Banh

gia chuong trinh dao tao 1a mét qua trinh thu
thap thong tin vé mot chuong trinh dao tao cu
thé nham xac dinh mirc d6 dap g duoc nhu
cau hodc muc tiéu dé ra cua chuong trinh, giup
nang cao hiéu qua trién khai va hd trg trong
viéc lap ké hoach, ra quyét dinh lién quan toi
tung khia canh cua chuong trinh (McNamara,
2000; Tran Thi Hién, 2017). Danh gia chuong
trinh ddo tao co thé duge thuc hién theo hai
hinh thirc: danh gia qua trinh va danh gia tong
két. Panh gia qua trinh 1 hinh thirc danh gia
chuong trinh dao tao trong qua trinh chuong
trinh dang dugc thyc hién. Hinh thirc nay cho
phép nguoi thiét ké chuong trinh, nguoi hoc,
nguoi day va nha quan 1y kiém soat dugc mirc
d6 dap ing muc ti€u dao tao ctia chuong trinh
(Guyot, 1978). Hinh thiic danh gia nay tap
trung vao qué trinh, tir 6 ¢6 thé dua ra nhiing
diéu chinh can thiét nhiam néng cao hiéu qua
ctia chwong trinh dio tao. Panh gia tong két
duogc thuc hién sau khi chuong trinh da két
thuc, tap trung vao hiéu qua va mtac do anh
hudng cuia chuong trinh (Scriven, 1967). Hinh
thirc danh gia nay nham muc dich tim hiéu
xem chuong trinh d6 c6 dap tng dugc nhiing
muc tiéu di dé ra hay khong; dong thoi xac
dinh mirc d9 tién bo vé kién thirc, k¥ nang hay
hanh vi ma ngudi hoc tiép thu duge tir chwong
trinh va mirc d6 tng dung nhiing kién thuc, ky
ning d6 vao thyc tién. Nghién ciru hién tai 1a
mot nghién ctiu danh gia qua trinh vi chuong
trinh TACN van dang duoc trién khai tai thoi
diém nghién ctru duoc thye hién.

Cac nha nghién ctru da dua ra nhiing
mo hinh danh gia chuong trinh dao tao khac
nhau nhung nhin chung déu huéng dén viéc
danh gia mac do dap iing muc tiéu dao tao,
phan hdi ctia ngudi hoc va cac chi thé lién
quan dén chuong trinh ddo tao. Hai trong s6
cac mo hinh danh gia dugc ap dung rong rai
12 m6 hinh CIPP cua Stuffiebeam (1983) va
hé thong danh gia bon cap do ctia Kirkpatrick
(2006). M6 hinh danh gia CIPP tap trung vao
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bbn khia canh chinh bao gdm muc tiéu, ké
hoach, hanh dong va két qua dat dugc cua
chuong trinh. Tt bén khia canh trén s& dan
tGi bon giai doan danh gia khac nhau bao
gdm: danh gia bbi canh (Context), danh gia
dau vao (Input), danh gia qua trinh (Process)
va danh gia dau ra (Product). M6 hinh danh
gia Kirkpatrick tap trung vao danh gia hiéu
qua cua chuong trinh dao tao trén 4 cip do
khac nhau bao gdm: Phan tmg (Reaction),
Hoc tap (Learning), Hanh vi (Behavior), va
Két qua (Results).

Trong nghién ciru nay, nhom tac gia két
hop mo6 hinh CIPP cua Stufflebeam (1983)
va mo hinh cua Kirkpatrick (2006) dé lam
co sO cho viéc danh gia chuong trinh TACN
tai mot truong dai hoc cua Viét Nam. Cu thé,
viéc danh gia s& bao gdbm danh gia bdi canh,
trong do tap trung vao viéc tim hiéu vé muc
tiéu cua chuong trinh dao tao, mic do dap
{rng nhu cau cta xa hoi va sy phu hop véi bdi
canh giao duc, dac diém, ky vong va nhu clu
cua nguoi hoc. Viéc danh gia nay sé duogc
thuc hién thong qua dir li€u thu thap dugc tir
phia giang vién va sinh vién (Reaction), hay
chinh 1a viéc danh gia thong qua phan hoi
tir nguoi day va ngudi hoc vé chuong trinh
dao tao. Panh gia dau vao (Input) s& duoc
thé hién ¢ viéc danh gia mot phan chat lugng
giang day va su phu hop gitta muc tiéu va ndi
dung dao tao. Banh gia qua trinh (Process)
dugc thé hién thong qua viéc danh gia mirc
d6 tham gia ctia nguoi hoc vao chuong trinh
thong qua tim hiéu vé cic hoat dong hoc
tap, phuong phap giang day, kha nang cho
phép nguoi hoc phat trién cac ky ning ngon
ngit pht hop véi nhu cau cua xi hoi va moi
truong lam viée tuong lai, va kha nang thuc
day tinh tu hoc ctia ngudi hoc. Panh gia qua
trinh cling dugc thé hién thong qua danh gia
vé cac bai thi TACN dé xem xét kha ning
danh gia duoc kién thirc va ky nang sir dung
tiéng Anh cua sinh vién, tinh thong nhat giira

ndi dung hoc tap va ndi dung kiém tra danh
gi4, va kha nang phan anh dung trinh d¢ tiéng
Anh ciia sinh vién nhim dam bao tinh cong
bang trong danh gia két qua hoc tap.

3. Phwong phap nghién ciru
3.1. Boi cinh nghién ciru

Nghién ciru dugc thuc hién tai mot truong
dai hoc cong ldp tai Viét Nam. Trong nhiing
nam vira qua, truong da dau tu dang ké cho
viéc day va hoc ngoai ngii, dac biét la tiéng
Anh, nhu ting thoi lugng giang day tiéng Anh
1én toi 33 tin chi, giam sy sb sinh vién trong
16p xudng dudi 40 sinh vién, ting cudng co
SO vat chét phuc vu giang day.... Muc tiéu la
gitp sinh vién phat trién duoc ning luc tiéng
Anh can thiét dé phuc vu cho viéc hoc tap tai
trudng va quan trong hon 1a dép tng yéu cau
str dung tiéng Anh trong cong viéc ctia cic em
sau khi ra truong. Chuong trinh dao tao tiéng
Anh ctia truong kéo dai trong 6 hoc ky dau tién
cua chuong trinh ct nhan 4 nam (2 hoc ky/
ndm). Chuong trinh chia thanh hai giai doan:
tiéng Anh co ban dugc giang day vao 5 hoc ky
dau, mdi hoc ky 6 tin chi va TACN dugc giang
day vao hoc ky thur 6 véi 3 tin chi tuong duong
v6i 45 tiét. Tai thoi diém nghién ciru dugce thue
hién viéc giang day hoc phan TACN ctia mot s6
chuyén nganh da hoan thién chi con 3 chuyén
nganh dang trién khai va c6 thé thu thap dugc
dit liéu nghién ctru can thiét 1a chwong trinh
TACN Cong nghé Co khi - O t6, Cong nghé
Thong tin va Cong nghé Hoa - Moi trudong. Tuy
dir liéu nghién ctru duoc thu thap 1a tir ba hoc
phan TACN nhung bai viét nay sé chi chi trong
vao diém chung cua ca ba hoc phan chir khong
di sau vao su khac biét gilra cac hoc ph?m.

3.2. Déi twong nghién ciru

Déi twong tham gia nghién ciru 14 sinh vién
dang theo hoc ba hoc phan TACN va gido vién
tiéng Anh dang giang day cic hoc phan trén.
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Cu thé, co6 657 sinh vién tham gia khao sat, 8
gido vién tham gia phong van va 5 gido vién
duogc du giang (bang 1). Cac giao vién nay co
trinh d6 chuyén mén, do tudi va kinh nghiém
giang day khac nhau dé dam bao d6 da dang
thong tin vé nhan dinh ciia giao vién vé cac
chuong trinh TACN trong pham vi nghién curu.

Dé bao mét théng tin c4 nhan ctia nguoi tham
gia nghién clu, cac sinh vién dugc ma hoa tur
S#1 dén S#657; cac giao vién dugc ma hoa
tir T#1 dén T#8. Cung voi do cac tai lidu lién
quan nhu dé cuong chi tiét, bai thi, gido trinh,
tai liéu dugc st dung dé day va hoc 3 hoc phﬁn
TACN ciing dugc thu thap va phan tich.

Bang 1. Thong tin sinh vién va gido vién tham gia

Nganh S6 lwgng SV tham | S6 lwgng GV tham | S6 lwgng GV day
gia khao sat gia phéng van du giang
Cong nghé Thong tin 235 3 2
Cong nghé Hoa - Moi truong 159 2 1
Cong nghé Co khi - O to 263 3 2
Téng 657 8 5

3.3. Cong cu va qud trinh thuc hién nghién ciru

Nghién ctru két hop phuong phap dinh
lwong va dinh tinh. Cac cong cu thu thap
dir liéu bao gom bang tiéu chi phan tich tai
liéu; bang ti€u chi du giang; bang hoi khao
sat sinh vién va bang cu hoi phong van giao
vién. Thanh vién nhém nghién ciru bt dau
bang viéc phan tich cac tai liéu lién quan
dén chuong trinh, gido trinh, dé thi kiém tra
str dung trong 3 hoc phan TACN, sau d6 tién
hanh lién lac véi gido vién xin du gio, phong
van va lién hé véi sinh vién dé moi tham gia
khao sat. Viéc du gio va khdo sat sinh vién
duogc thyc hién trén 16p hoc. Cac cudc phong
van kéo dai tir 45-60 phut tai dia diém do gido
vién dé xuét. Dir liéu thu thap duogc phan tich
theo 4 chii dé: (i) danh gia muc tiéu, ndi dung
chuong trinh, (ii) danh gia tai li€u giang day,
(ii1) danh gia phuong phap giang day va (iv)
danh gia dé thi TACN.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Muc tiéu va nji dung chwong trinh tiéng
Anh chuyén nganh

Theo nhu thé hién trén dé cuong chi tiét
(PCCT) hoc phan, ca ba chuong trinh TACN

déu c6 muc tiéu tong quat 1a nham trang bi
cho sinh vién “tir viung chuyén nganh, cdu
truc dac trung dung trong ngit canh TACN,
cdc kj nang doc hiéu tai liéu chuyén nganh
bang tiéng Anh, va kj nang bién dich Anh -
Viét, Viét - Anh & dang cdu ngdn lién quan
dén chuyén nganh”. Tuy nhién, trong phan
ndi dung chi tiét, chuong trinh TACN cua ca
ba nganh bao gom k¥ ning doc hiéu, kién thirc
nglr phap va tir vung chuyén nganh. Ky nang
bién dich tai liéu chuyén nganh dugc dé cap
trong hai chuong trinh Cong nghé Thong tin
va Cong ngh¢ Hoa - Méi truong, nhung khong
dugc nhic tdi trong chuong trinh TACN Cong
nghé Co khi - O t6 (mic du c¢6 trong muyc tiéu
tong quat) ma chi d& cap dén ky niang nghe,
noi va viét.

Tra 10i phong van cac gido vién ¢ chung
quan diém 13 muc tiéu duoc thé hién trong
DCCT tuy nhién “chura c¢é cdc budi sinh hoat
chuyén mén dé thao ludn thong nhat trong
nhom gido vién giang day” (T#4) va tuy
chuong trinh phu hop véi chuyén nganh cta
sinh vién nhung chura phit hop véi yéu cau thuec

té” (T#6) vi mé6i chi huéng dén muc tiéu “phdr
trién tir vung, ky nang dich va doc tai liéu, cac

ky ndng nghe néi giao tiép lién quan chuyén
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nganh thi chira ¢6” (T#8). Pa sb gido vién cho
biét ho khong du thoi luong trén 16p dé bo sung
cac k¥ nang nhu nghe, noi va “sinh vién ciing
khong hao hirng voi cac hoat dong nghe noi
vi khéng thi cdc kj nang nay” (T#5). Tat ca
cac giao vién déu cho rang chuong trinh TACN
chwa giap phat trién k¥ ning tu hoc cua sinh
vién vi da sb céc sinh vién luoi hoc va hoc kém
nén “néu gido vién khong nhdc nhé cac em sé
khéng cé gdng tw hoc va tim hiéu” (T#3). Tat
ca cac gido vién déu dé xuat “tang thoi lwong
giang day TACN” va “bé sung thém cdc tai
liéu su dung trong thuc #é”’cho sinh vién.

Nhu thé hién trén bang 2, két qua khao sat
sinh vién cho thay c6 khoang hon 60% sinh

vién dong tinh v6i quan diém cho rang myc
tiéu cua chuong trinh TACN duoc thé hién 5
rang va chuong trinh phu hop véi nhu cau ca
nhén va dic diém Itra tudi cla sinh vién, d@)ng
thoi gitip sinh vién phat trién cac kién thirc,
k¥ nang can thiét dé sir dung tiéng Anh hiéu
qua tai noi lam viéec. Khoang hon 70% sinh
vién cho rang chuwong trinh TACN 1a ph hop
v6i linh vuc chuyén mon cua sinh vién. Tuy
nhién, chi c6 khoang 50% sinh vién cho rang
chwong trinh TACN gitip cic em phat trién
ky nang ty hoc. Bang luu y 1a t&i hon 25%
sinh vién chon tra 10i “khong c6 ¥ kién” vé 6
nhan dinh lién quan dén muc tiéu va ndi dung
chuong trinh TACN n6i chung.

Bang 2. Quan diém cua sinh vién vé chuong trinh TACN

. Ratkhong |\ ong | Rat
Cau - dong y/ , A
" e Nhan dinh A A coy | dongy/
hoi T Khong dong & X,
> kien | Dongy
y
8 |Chuong trinh TACN phu hop véi chuyén nganh cta 5% 18% 76%
sinh vién
5 | Muc ti€u cua chuong trinh TACN dugc thé hién rd rang 10% 26% 64%
6 | Chuong trinh TACN phu hop véi nhu ciu ca nhan 11% 25% 64%
cua sinh vién
7 | Chuong trinh TACN phu hop véi dic diém Ita tudi 8% 28% 64%
cua sinh vién
9 | Chuong trinh TACN gitip sinh vién phat trién cac 10% 26% 64%
kién thirc, k¥ nang can thiét d¢ st dung hiéu qua
tiéng Anh tai noi lam viéc sau khi ra truong
10 | Chuong trinh TACN gitip phat trién k¥ nang tu hoc 13% 37% 50%
cua sinh vién

4.2. Tai liéu tiéng Anh chuyén nganh

Tai li¢u giang day TACN duogc chia lam
hai nhom: gido trinh gido vién ty thiét ké
(TACN Cong ngh¢ Hoa - Méi truong) va giao
trinh xuét ban quéc té (TACN Coéng nghé Co
khi - O t6 va TACN Coéng nghé Thong tin).
Béang 3 thé hién tom tit noi dung kién thic

va k¥ ning duoc dé cap trong cac gido trinh
TACN. C6 thé thiy ca ba chuong trinh déu
c¢6 ba phan: tir vung chuyén nganh, ngit phap
chuyén nganh, va ky ning doc hiéu. Hai gido
trinh xudt ban qudc té cua nganh Cong nghé
Co khi - O t6 va Cong nghé Thong tin c6 thém
k¥ niang nghe, ndi, viét nhung khong c6 phan
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dich, con gido trinh ty bién soan TACN Hoa
- Moi trudng thi ¢ phan dich nhung khong
¢6 k¥ niang nghe, noi va viét. Pang luu ¥ 1a
hai bo gi4o trinh xuat ban qudc té déu co sach
bai tap di kém nhung ca hai cudn sach bai tap
déu khong dugc st dung trong chuong trinh
tuong tng. Cac chu dé duoc giang day trong

ba chwong trinh TACN ¢6 mbi lién hé tuong
d6i gan voi linh vuc chuyén mén cua nganh.
Tuy nhién, s lugng cha dé con kha khiém
t6n, dic biét d6i voi chuyén nganh Cong nghé
Hoéa - Mbi truong chi ¢6 7 cha dé va cac chu
dé déu thién nhiéu vé Hoa hoc ma khong c6
cha dé nao thién vé Méi trudng.

Béng 3. Noi dung kién thirc/k§ nang trong gido trinh TACN

Kién thire/ k§ ning CN Hoa - CN Théng tin CN ?0’ khi -
Mboi truwong O to
Tu vung chuyén nganh + + +
Ngit phap + + T
K¥ nang nghe B + +
K¥ nang noi B + +
K¥ nang doc + + +
K¥ ning viét B + +
Dich cau + B B

Két qua khao sat sinh vién, nhu thé hién
trén bang 4, cho thiy khoang 2/3 s sinh vién
cho rang cac chu d trong tai liéu phu hop véi
chuyén nganh cua sinh vién va muc ti€u ctua
timg bai dugc thé hién rd rang. Tuy nhién, chi
¢6 57% sinh vién cho rang cac chu d& duoc
sap xép hop 1y va 47% sinh vién cho rang
tai liéu cap nhat va bam sat thuc té sir dung

tiéng Anh tai noi lam viéc. Trong phan ¥ kién
dé xuat c6 khoang 10% so sinh vién thé hién
mong mudn nodi dung tai li€u dugc cdp nhat
hon, thém nhiéu hinh anh minh hoa va sat
v6i chuyén nganh hoc ciuia cac em hon: “em
thay chwong trinh TACN khéng phii hop véi
chuyén nganh ciia ching em, mong thay cé
xem xét” (S#34).

Béang 4. Quan diém ctia sinh vién vé gido trinh TACN

Chu . . ARat,khonﬂg Kh’m,lg RAt dﬁng
héi Nhan dinh dong y /Khéng| céy |, / Ddne v
dong y kién | gy
Je hw A ‘.1.,\ TA h‘h o
1 CaccA ude‘ trong tal. 1e;uw CN phu hop véi 8% 26% 67%
chuyén nganh cua sinh vién
13 |Muc tiéu cua tung bai duogc thé hién rd rang 6% 27% 67%
12 | Cac chii dé trong tai liéu TACN dugc sap xép hop Iy 7% 36% 57%
14 Tai heu' cap n‘hat Vel bam sat thuc té su dung tieng 12% 41% 479
Anh tai noi lam viéc

Két qua phong van giao vién cling tuong
ddi thong nhat véi ket qua khao sat sinh vién.
Cac giao vién cho rang cac chu dé trong tai

liéu 1a “phu hop nhung chwa du” va céac tinh
hudng sir dung tiéng Anh tai noi lam viéc
dugc phan anh trong giao trinh tap trung chu
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yéu vao viéc doc tai liéu, nhu vay con thiéu so
v6i thyc té st dung tiéng Anh tai noi lam viéc:
“Tai liéu thiéu cdc tinh huéng mé phong khac
nhiwe thuyét trinh, dam phdn, hay dién biéu
mau...” (T#1); “..chwa c6 cdc tinh huong
nghe néi giao tiép lién quan dén chuyén
nganh...” (T#6).

4.3. Phuwong phadp giding day

Két qua du giang cho thdy cac gido vién
hau nhu trién khai cac ndi dung cua bai hoc
va cac hoat dong hoc tap theo gido trinh/tai
liéu giang day co san. Hoat dong hoc tap dién
ra theo mdt mo-tip chung & céc bai hoc. Bai
hoc chu yéu bit dau tir viée kiém tra tir vung,
on tdp va luyén doc lai cac tr vung, sau do
gi4o vién tién hanh cho sinh vién lam céac
bai tap doc hiéu theo cap hodc ca nhan. Phan
kién thire ngit phap dugc gido vién gidi thiéu
trude khi sinh vién hoan thanh cac bai tap vé
ngit phap di kém (néu c6). Tuong ty nhu thé,
ky nang bién dich dugc trién khai theo cip
hodc dich ca nhan: sinh vién cung dich cac
cau va dugc gido vién yéu cau 1én bang ghi
lai cac cau dich, sau d6 gido vién chinh sua
dé c6 cau dich tot nhét. Phan chita bai phan
16n 1a doc thoai cua gido vién, rat it khi sinh
vién dugc yéu cAu chira bai chéo cho ban hoc
hodc nhan xét bai 1am cua ban. Ddi véi nhom
TACN Cong nghé Co khi - O t6, mic du trong
chuong trinh va tai li¢u c6 k¥ nang nghe, noi
va viét nhung trong thuc té giang day gido
vién khong trién khai hoat dong nay. Tra 10i
phong van, cac gido vién cho riang cac hoat
dong hoc tap chua da dang, chua thu vi “vi
cde bai dwoc thiét ké y nhw nhau” (T#T) va
“khé roi rac, khong cé tinh lién két, ké thira
dé phat trién kj nang cho sinh vién” (T#5),
chu yéu tap trung vao k¥ nang doc hiéu, phan
tich tai liéu va dich Anh - Viét va dich Viét
- Anh. Cac gido vién ciing cho biét cac hoat
dong hoc tap trong gido trinh gitp sinh vién
dat dugc muc tiéu cta bai hoc tuy nhién muc

tiéu nay kha han ché, “dé la sinh vién sau khi
hoc thi nam dwoc tir vung, doc dwoc van ban
va dich dwgc mét sé cau lién quan dén chi dé”
(TH6, THT).

Theo quan sat cia nhom nghién ctru, tuong
tac trong cac 16p hoc TACN chu yéu la giita
giao vién va sinh vién, trong tac gitta sinh vién
v6i sinh vién trong gio hoc con han ché do con
thiéu cac hoat dong chia cip, nhom. Phan 16n
céc giao tiép giita gido vién voi sinh vién 1a gido
vién dua ra cau hoi va yéu cau sinh vién tra 10i,
va dua nhan xét trude ca 16p. Phan doc thoai
ctia gido vién chiém ty 18 kha 16n (80% gio
hoc) vi “khéi lwong kién thire chuyén nganh
khd nhiéu va khé nén gido vién can gidng gidi
dé dam bdo sinh vién hiéu dwoc’(T#5). Pa sb
gido vién thuong xuyén sir dung tiéng Viét dé
giang day trong céc gio hoc TACN. Theo cac
gido vién viéc ding nhiéu tiéng Viét 1a do da
s sinh vién khong thé hiéu bai hoc bang tiéng
Anh. Theo quan sat, chi c6 khoang 20% s6 sinh
vién co thé str dung tiéng Anh troi chay va linh
hoat trong gio hoc. S6 sinh vién con lai chi co
thé sir dung tiéng Anh don gian dé thé hién y
kién, tham chi kh4 nhiéu sinh vién khong thé
no6i nhiing cau don gian.

Két qua khao sat sinh vién, nhu thé hién
trén bang 5, cho thiy 76% sinh vién cho rang
cac bai hoc TACN gilip sinh vién phat trién
tor vung chuyén nganh va hon 60% sinh vién
cho rang bai hoc TACN gitp sinh vién phat
trién k¥ nang doc, viét va kién thirc vé cac cdu
trac ngit phap st dung phd bién trong linh vuc
chuyén nganh. Gan 60% sb sinh vién dong
tinh véi cac nhan dinh lién quan dén ciu trac
bai hoc nhu muyc tiéu bai hoc phu hgp véi muc
tiéu chuong trinh va trinh d¢ sinh vién, cac
hoat dong hoc tap phu hop va duoc sip xép
tang dan vé do kho va cé tinh ké thira. Pang
lwu ¥ 1a chi ¢6 55% sinh vién cho rang céac bai
hoc gitip phat trién k¥ nang néi va dudi 50%
sinh vién cho rang bai hoc TACN giup phat
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trién k¥ nang nghe va cac hoat dong hoc tap la
da dang, tha vi hay mé phong cac tinh huéng
st dung tiéng Anh trong thuc té tai noi lam
viéc. Trong phan dé xuat cai tién, gan 20%
sinh vién mong mudn bai hoc TACN tha vi
hon, thém nhiéu vi dy, hinh anh, video minh
hoa; 13.5% sinh vién dé xuét ting cudng hoc
cac ky nang giao tiép nhu nghe, noéi trong

chwong trinh va 7.5% sinh vién mong mudn
tang luong bai tdp thuc hanh va c6 thém
ngudn tai liéu tham khao. Ngoai ra cac em
cling mong mudn gido vién nhiét tinh hon,
kiém soat sdu sat hon bai tdp vé nha va cac
hoat dong hoc tap trén 16p va giang day voéi
tdc do hop 1y dé sinh vién theo kip bai giang.

Béang 5. Quan diém ctia sinh vién vé phuong phap giang day

Cau R;g;(h?l;g Khéong | Rit
" Nhén dinh EYT 1 coy | adngy/
hoi Khong kién | Pongy
dong y gy
25 | Bai hoc TACN giup sinh vién phat trién tir vung 4% 20% 76%
chuyén nganh
23 |Bai hoc TACN c6 cac hoat dong gitip sinh vién phat 7% 28% 65%
trién k¥ nang doc tiéng Anh
24 | Bai hoc TACN c6 cac hoat dong gitip sinh vién phat 7% 30% 64%
trién k¥ nang viét tieng Anh
26 |Bai hoc TACN gitip phat trién kién thirc vé cac céu trac 7% 31% | 62%
ngtr phap tiéng Anh dugc st dung pho bién trong linh
vuc chuyén nganh cua sinh vién
16 | Muc tiéu ctia cac bai hoc phu hop voi muc tiéu chuong trinh 7% 33% 60%
19 | Cac hoat dong hoc tap duoc sip xép hop 1y: ting dan 7% 34% 59%
ve d9 kho va co6 tinh ke thira
15 | Muc tiéu cua cua cac bai hoc phu hop voi trinh d6 cta 9% 34% 58%
sinh vién
18 | Cac hoat dong hoc tdp gitp sinh vién dat duoc muc 8% 33% 58%
tiéu cua bai hoc
22 | Bai hoc TACN c6 cac hoat dong gitip sinh vién phat 12% 33% 55%
trién k¥ nang noi tieng Anh
17 | Cac hoat dong hoc tap da dang, thu vi 12% 40% 48%
21 |Bai hoc TACN c6 cac hoat dong gitip sinh vién phat 15% 38% 48%
trien k¥ nang nghe tiéng Anh
20 |Bai hoc TACN cé cac hoat dong hoc tap mo phong céc tinh 14% 39% 47%
huong str dung tiéng Anh trong thyc t€ tai noi lam viéc
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4.4. Dé thi TACN

Két qua phan tich dé thi kiém tra TACN
ctia 3 nganh cho thdy dinh dang bai thi ctia ca
ba chuyén nganh 1a giéng nhau. Mdi bai thi
dugc chia thanh ba phan dé kiém tra ky ning
doc, kién thire tir vung va ngit phap, va bién
dich Anh Viét va Viét Anh véi trong sé diém
tuong tng 1a 20%, 60% va 20% tong diém
ctia bai thi. Trong d6 cac cau hoi doc hiéu va
kién thte tir vung ngit phap 13 cac ciu hoi
tric nghiém 4 Iya chon va cac cau hoi trong
phan tir vung, ngit phap va bién dich danh
gia sinh vién & mirc d6 hiéu ¥ nghia cua tir
va cu triic & mic do cau. Cac cau hoi dich
Anh - Viét dugc l4y tir gido trinh con cac cau
hoi dich Viét - Anh 1a phién ban dich cua cac
cdu tiéng Anh trong gido trinh.

Vé tinh thong nhat gitra ndi dung trong dé
thi va muc tiéu, ndi dung chuong trinh, c6 thé
nhan thay ring ndi dung duoc kiém tra trong
cac dé thi co ban nam trong chwong trinh hoc.
Tuy nhién, c6 mot diém chénh 1éch gitra noi
dung hoc va dé thi ciia nganh Cong nghé Co
khi - O t6: k¥ ning nghe, noi va viét dugc néu
trong ndi dung trong chuong trinh hoc nhung
trong dé thi cac ky ning nay khong duoc dé
cap dén. Thém nita, phan ngir phap va tir vung
trong dé thi cua ca ba nganh duoc dit trong
s6 nhiéu hon so véi hai k¥ niang doc hiéu va
dich (gdp ba lan mdi k¥ niang con lai) trong
khi BCCT viéc phat trién von tir vung va ngit
phap chuyén nganh cho sinh vién chi 1a mot
trong nhitng muc ti€u chuong trinh.

Bang 6. Quan diém ciia sinh vién vé bai thi TACN

Cau R(;l(‘“:;(gh ;I;g Khoéng Rit dong
héi Nhin dinh Khong | cé y kién| ¥/ DONE
dong y y
28 |Noi dung thi kiém tra TACN bam sat ndi dung hoc 8% 35% 57%
tap trong khoé hoc
27 | Céc bai thi kiém tra danh gi4 kién thic va ky ning 8% 42% 51%
st dung tiéng Anh cua sinh vién
29 |Két qua thi, kiém tra phan anh dang trinh d6 cua 11% 44% 46%
sinh vién

Két qua khao sat sinh vién vé& dé thi
TACN, thé hién trén bang 6, cho thdy gan
60% sinh vién cho rang ndi dung thi kiém tra
bam sat ndi dung hoc tap trong khoda hoc, hon
50% sinh vién cho rang bai thi c6 thé danh gia
duoc kién thtre va k§ ning tiéng Anh cua sinh
vién nhung chi c6 46% sinh vién danh gia cao
d6 tin cay cua két qua thi trong viéc phan anh
dung trinh d6 tiéng Anh cua sinh vién.

Khéc v6i quan diém cua 46% sinh vién, tat
ca cac giao vién tham gia phong van déu cho
rang bai thi danh gia ding cac kién thic ma
sinh vién da hoc trong hoc ky va két qua thi,

kiém tra phan anh dung trinh d¢ cta sinh vién.
Tuy nhién, cac gido vién ciing dé xuit ring
“dé thi, kiém tra can ddnh gid ca 4 ky ndng
nghe, noi, doc, viét thi sinh vién méi chiu hoc
cac ky nang nay trong chuwong trinh”(T#5).

5. Thao luén
Muc tiéu va ngi dung chuwong trinh TACN

Két qua nghién ctru cho thdy véi muc
tiéu va ndi dung hién tai, chuong trinh TACN
moi chi dép tng duge mot phan yéu cau, do
1a hudng dén trang bi cho sinh vién mot s6 tir
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vung chuyén nganh, mot sé ciu truc dic trung
va ky nang doc hiéu tai liéu chuyén nganh
bang tiéng Anh ma chua phat trién duoc cac
k¥ nang khac nhu nghe, noi trong khi nhiing
k¥ nang nay dugc cho 1a rit quan trong trong
giao tiép tai noi lam viéc (Kassim & Ali, 2010).
Két qua nay ciing thong nhat véi két qua cua
cac nghién ctru dugc thyc hién trude do6 ¢ trong
nuéc (Nguyén Thi Chau Ngan, 2011) va ngoai
nude (Hayati, 2008) cho ring cac chwong trinh
TACN dang tap trung chu yéu vao tir vung
chuyén nganh va ciu tric ma chua quan tim
ding mirc dén phat trién k¥ niang giao tiép
(Nguyén Van Khéanh, 2015). Tuy nhién, néu
chuong trinh TACN chi trién khai trong 45 tiét
hoc thi viéc gitp sinh vién phat trién cac kién
thirc va ky nang tiéng Anh dép tmg cac yéu cau
sir dung tiéng Anh trong linh vuc chuyén mon
1a diéu khé ¢6 thé thuc hién duoc.

Xét vé khia canh trién khai chuong trinh,
muc tiéu dao tao chi dugc ghi trén PCCT ma
chua dua vao cac budi sinh hoat chuyén mén
(nhu phan anh cta céc gido vién) va chua thong
tin k§ ludng dén sinh vién (gan 40% sinh vién
khong biét 16 hodc khong dé ¥). Diéu nay anh
hudng dén dong co hoc tap va kha nang tu hoc,
tur kiém soat viéc hoc cua sinh vién vi cac em
can thong tin vé muc tiéu dao tao dé hiéu muc
dich cua cac bai hoc va diéu chinh su tap trung
ctia ban than trong qua trinh hoc tap. Thém vao
do viée ndi dung c6 trong DCCT nhung khong
dugc trién khai trong thuc t& (d6i voi phan
nghe, noi ciia nganh Coéng nghé Co khi - O t6)
cho thay tinh thiéu nhat quan trong viéc lap ké
hoach va trién khai chwong trinh TACN. Diéu
nay s& dan dén viéc kho kiém soat cac myc tiéu
dao tao va dua ra cac diéu chinh can thiét.

Tai li¢u, gido trinh TACN

O tinh trang hién tai ca gido trinh giao vién tu
bién soan (nganh Cong nghé Hoa - Méi truong)
va gi4o trinh xuét ban qudc té (nganh Cong nghé

thong tin va nganh Cong nghé Co khi - O t6) déu
chua dap mg duoc yéu cau. Xét vé khia canh
chu dé, két qua phan tich tai liéu thong nhat véi
két qua khao sat y kién cua sinh vién chi ra rang
cac chi d trong gido trinh chura bao phu dugc
toan by cac chuyén nganh trong nhom nganh
cua sinh vién. Khi tai liéu TACN dugc st dung
cho nhom nganh thi viéc ndi dung giang bam
sat mot nganh nhiu hon cac nganh khac 1a diéu
¢6 thé hiéu duoc nhung néu ndi dung giang day
khong lién quan dén chuyén nganh va thyc té sir
dung tiéng Anh trong linh vure chuyén mén ctia
sinh vién thi s& anh huong khong t6t dén dong co
hoc tap cuia cac em. Ngoai ra cac ngit li€u, tinh
hudng trong gido trinh con chua sat véi thyc té
str dung tiéng Anh trong linh vurc chuyén nganh.
Diéu nay s& anh huong dén hiéu qua giang day
va hoc tap cta cac hoc phf?ln.

Phuwong phap gidang day

Két qua du giang cho thiy phuong phép
giang day hién dang duoc ap dung trong 3
hoc phan TACN chua déap tmg dugc yéu cau.
Trudc tién, vé khia canh phat trién kha nang
giao tiép tiéng Anh: do da s thoi gian trong
gio hoc 1a gido vién giang giai, thuyét trinh
bang tiéng Viét véi ca 16p, chi cd mot phan
nho thoi gian danh cho hoat dong giao tiép
gitra gido vién vdi ca nhan sinh vién hodc gitra
sinh vién v6i nhau ciing phan da 1a bang tiéng
Viét. Nhu vay, phuong phép hién tai khong
dap Gmg yéu cau phat trién kha nang giao tiép
tiéng Anh cho sinh vién, trong khi chu trong
phat trién kha ning giao tiép 1a mot trong cac
yéu cau thiét yéu cua hoat dong giang day
TACN (Poedjiastutie, 2017). Theo chia s¢ cua
cac giao vién, do bai thi, kiém tra khong bao
gdm cac k¥ nang nhu nghe, noi nén cac hoat
dong giao tiép trén 16p khong duogce sinh vién
hao hing tham gia. Piéu nay khang dinh anh
hudng rat 1on cta van hoa thi cir dén thai do
hoc tap cta sinh vién (Tran Thi Duyén, 2015).
Tuy nhién van c6 mot sé luong dang ké sinh
vién dé xuit 1a bai hoc can bd sung cac hoat
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dong nghe néi nén viéc diéu chinh bd sung,
tang cuong cac hoat dong giao ti€p trong cac
gio hoc TACN 1a can thiét.

Vé khia canh liy nguoi hoc lam trung
tam: khi giao tiép trong 16p hoc da phan la
giao vién giang giai va cac hoat dong bam sat
theo gido trinh c6 san thi phuong phap giang
day d6 chwa dugc goi 1a 1ay ngudi hoc lam
trung tim. Néu sinh vién déng vai trd trung
tdm thi moi hoat dong trong gio hoc phai
huéng dén thu thap thong tin, danh gia su
tiép nhan kién thic, k¥ ning cua sinh vién
dé hd trg cac hoat dong hoc tap cua cac em
(O’Neill & McMahon, 2005). Nhu vay, nguoi
thé hién nhiéu phai 1a cac sinh vién, cac twong
tac trong 16p hoc gitia sinh vién voi nhau phai
1a chu yéu va phai thuc hién bang tiéng Anh.
Thém vao d6, ndi dung giang day phai thuong
xuyén dugc diéu chinh cho phi hgp véi trinh
d6 va muc do tiép thu ctia sinh vién trong 16p
nhung van hudng dén gitp sinh vién dat duogc
muc tiéu bai hoc, mdn hoc. Pé thuc hién duge
nhu vay, cac gido vién phai sat sao voi sinh
vién, tim hiéu, dén ddc dong vién cac em tham
gia vao cac hoat dong hoc tap nhiéu hon va
chu dong tich cuc hon trong hoc tap nhu dé
xuét ctia sinh vién. Tuy nhién, theo két qua du
giang, cac hoat dong nhu vay hau nhu chua co
trong gio hoc TACN cua ca ba chuyén nganh.

Pé thi TACN

Tuy n6i dung thi, kiém tra thong nhat cao
v6i ndi dung giang day va hoc tép trong hoc
phan nhung can han ché viéc sir dung cac ngir
liéu trong gido trinh dua vao bai thi kiém tra
(nhu trudng hop phan bién dich Anh - Viét,
Viét - Anh trong dé thi) dé tranh viéc sinh vién
hiéu nham 1a chuong trinh TACN chi b6 hep
trong 8 hodc 10 chu dé co trong gio trinh va
cd géng hoc thudc. Thém vao do, viéc cac phé”m
cau hoi tric nghiém tir vung ngit phap c6 trong
s6 diém 16n s& khién cho ndi dung thi kiém tra
khong can dbi voi muc tiéu dao tao va nhu vay
két qua thi kiém tra s& co do tin cay khong cao

va khoé c6 thé do ludng, danh gia duge mirc do
dat duoc ciia muc tiéu dao tao. Xét vé tinh thuc
tién, do dang thurc thi 1a doc va dich nén céc bai
thi kiém tra chwa mo phong dugc hét cac tinh
hudng str dung tiéng Anh thyc té trong cac linh
vuc chuyén nganh. Do vay két qua thi kiém tra
s ¢0 it gia tri tham chiéu dé dy doan cho kha
nang su dung tiéng Anh ctia sinh vién trong
thuc té cong viéc tai cac linh vuc chuyén moén.

Tu két qua nghién ctru, nhém nghién ctru
dua ra mot sO dé xuat cai tién nhu sau:

Thir nhat, d6i véi nhom chuyén gia xay
dung chuong trinh: chuwong trinh TACN céan
duoc cai tién bo sung thém cac ki ning nghe,
n6i, viét va muc tiéu dao tao can duoc phat
trién dya trén viéc phan tich k¥ ludng yéu cau
thuc té stir dung tiéng Anh trong cac linh vuc
chuyén nganh. Cac muc ti€u dao tao can duge
thao luan trong cac budi sinh hoat chuyén
mon, thé hién rd trong chuong trinh, va théng
tin dén sinh vién mot cach 13 rang, k¥ ludng
dé gitip sinh vién dinh hudng va ¢ gang trong
hoc tap. Viéc ting cuong ndi dung giang day
s& dat ra yéu cau tang thoi lugng day va hoc
TACN vi néu chi c6 45 tiét thi rat khé c6 thé
thuc hién dwoc. Tuy nhién, dé dam bao cén
bang cac ndi dung hoc tap trong ca chuong
trinh 16n, can phai tinh dén viéc ap dung cong
nghé, vi dy nhu hoc két hop truc tuyén va truc
tiép dé giam tai thoi gian hoc trén 16p, dong
thoi tang cuong co hdi tu hoc cho sinh vién.

Thir hai, d6i véi nhom chuyén gia bién
soan hodc chon lya tai li¢u, gido trinh TACN:
cac ndi dung, chu dé trong chuong trinh phai
dugce chon lua can than dam bao tinh khai
quat va phu hgp véi nhom chuyén nganh. Khi
bién soan hodc chon lya gido trinh, can luu y
dén cac ngit liéu st dung trong gido trinh va
cac hoat dong hoc tap dugc thiét ké dam bao
tiém can véi thue té su dung tiéng Anh trong
linh vuc chuyén mon va hd tro viée tu hoc
cua sinh vién.
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Thir ba, d6i voi gido vién: viéc giang day
TACN c6 nhiéu diém tuong dong véi viée
giang day tiéng Anh co ban, chi khac vé& ndi
dung giang day thién vé mot linh vuc chuyén
nganh va hoat dong hoc tap cin mé phong thuc
té sir dung tiéng Anh trong linh vurc chuyén mén
(Poedjiastutie, 2017). Chinh vi vay, phuong
phap giang day TACN van can phai chi trong
viée phat trién kha ning giao tiép cho sinh vién
phu hop véi linh vuc chuyén nganh cta cac
em. Pudng hudng lay nguoi hoc 1am trung tim
van la duong huéng chii dao trong giang day
TACN, do d6 doi hai gido vién phai sau sat voi
sinh vién va c6 tinh linh hoat cao trong viéc
didu chinh ndi dung ciing nhu phuong phép
giang day phu hop vdi sinh vién.

Thr tu, d6i véi gido vién ra dé thi, kiém tra
TACN: trong sb cac phan trong dé thi can phan
anh tAm quan trong ctia ndi dung kiém tra trong
chuong trinh hoc. C6 thé tién hanh danh gi4 kién
thirc tir ving va cdu tric ctia sinh vién, tuy nhién
két qua danh gia kién thirc khong nén duoc ding
twong tu nhu két qua danh gia k§ nang sir dung
tiéng ciia sinh vién. Hon nira, duéi sy anh huong
rat manh ctia van héa thi ctr, ndi dung thi kiém tra
s& quyét dinh ndi dung hoc tap cua sinh vién. Béi
vdy, dé thi kiém tra phai dam bao tinh bao quét
chuong trinh va c6 trong s céc phan phi hop voi
trong sO cua cac muc tiéu dao tao. Cac ndi dung
va hinh thirc danh gia can tiém can véi thuc té st
dung tiéng Anh trong linh vyrc chuyén nganh.

6. Két luan

Trong nd lyc tim kiém giai phap néng
cao chat lugng va hiéu qua dio tao tiéng Anh
nham gitp sinh vién hoc tdp hiéu qua, tim
duogc viéc lam phu hop va phat trién chuyén
mon sau khi ra truong, nghién clru nay da
tim hiéu thuc trang giang day TACN tai mot
truong dai hoc ctiia Viét Nam thong qua viéc
danh gia muc tiéu, ndi dung, tai li€u, phuong
phép giang day va dé thi cua cac hoc phan
tiéng Anh chuyén nganh. Két qua nghién
ctru cho thdy cac hoc phan TACN mdi chi

dap Gmg dugc mot phan yéu cau. Piém manh
cua chuong trinh TACN Ia da chu trong vao
phat trién mot trong nhitng k§ nang thiét yéu
cua ca 3 linh vuc chuyén moén (ky nang doc),
cac chu dé bai hoc gin dén mot nganh trong
nhém nganh, va céc dé thi d3 bam sat noi
dung hoc trong hoc phan. Tuy nhién, con khé
nhiéu van dé tdn tai can duoc cai tién lién
quan dén noi dung, muc tiéu chuwong trinh,
chu dé, phuong phap giang day va danh gia
két qua hoc tdp cac hoc phén TACN. Dua
trén két qua nghién ctru, nhdm nghién ciru
dd dua ra cac dé xuat nham cai tién chuong
trinh TACN. Tuy nghién ctru dugc thyc hién
trén pham vi nho, tai mot truong dai hoc,
nhung két qua nghién ciru ¢ thé duoc sur
dung dé tham khao dbi véi cac truong dai
hoc, cao déng 0 Viét Nam c¢o cung bdi canh
gido duc. Viéc cai tién chuong trinh TACN
dap mg nhu cau cua thyc té sir dung tiéng
Anh trong céc linh vuc chuyén nganh la
mot yéu cau cap bach nhung khong don
gian, dic biét trong bdi canh kinh té xa hoi
v6i nhiéu thay d6i. Tuy nhién, véi cac dé
xuét trén, nhom nghién ctru hy vong chat
luong cac chuong trinh TACN sé dugc cai
thién va viéc giang day va hoc tap TACN
s€ dugc hiéu qua hon.
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AN EVALUATION OF ENGLISH FOR SPECIFIC
PURPOSES COURSES AT A VIETNAMESE UNIVERSITY

Tran Thi Duyen, Hoang Ngoc Tue, Le Thi Huong Giang,
Vu Thi Nhung, Cao Thi Hai Hang

Faculty of Foreign Languages, Hanoi University of Industry,
No 289 Cau Dien street, Minh Khai, Bac Tu Liem, Hanoi

Abstract: When English is commonly used in different professional fields and serves
as an important communication tool at work, the teaching of English for Specific Purposes at
higher education institutions requires more attention. Aiming to increase the effectiveness of
ESP education, this study investigates the teaching of ESP courses at a Vietnamese university,
evaluating the syllabus, materials, teaching methodology and tests of ESP courses. Data were
collected from the questionnaires distributed to 657 ESP students, interviews with 8 ESP teachers
and observing ESP lessons delivered by 5 teachers and analysing related documents. Research
findings pinpoint the strengths and weaknesses of the ESP courses and propose practical solutions
to improve the effectiveness of the courses. The findings could be used as a reference for other
higher education institutions with similar educational contexts in Vietnam.
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