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1. Pat vin dé

Mot didu can duoc 1am 13 trude khi xét
hé thdng xung hd Viét va Anh theo binh dién
pham tru nay (ciing nhu cac binh dién pham
tru khac) la chung t6i hoan toan khong c6 ¥
dinh d6i lap céac nét tinh cach cta nhiing thanh
vién thudc hai cong dong ngdn ngir-vian hoa
duogc xét trong hoat dong giao tiép va khang
dinh rang cac thanh vién cua cong dong A 1a
tuyét ddi thé nay (vi du: chui quan, gidn tiép,
nit tinh...) con cac thanh vién cua cong dong
B 1a tuyét dbi thé kia (vi du: khdch quan, truc
tiép, nam tinh..). Ngoai ra, chi quan tinh
hay khach quan tinh ciing chi la nhitng khai
niém dong va tuong ddi, khong thé dinh vi
duogc cac diém cing cuc (extreme end-points)
va diém phan cach (separating point). Trong
hoat dong giao tiép thuc té, tuyét dai da sb cac
hanh vi (cd ngén tir va phi ngén tir) chi co thé
duoc da s6 thanh vién ciia mot cong dong cam
nhan hay cong nhan 1a thién hon vé chii quan
tinh hay khdch quan tinh, triec tiép hay gidn
tiép, duy cam hay duy li,... dua trén tong hiéu
qua cua hanh vi d6 cling nhu dya trén cac trai
nghiém ciia ban than va cac 4n tang vian hoa
ctia cong dong do.
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Do véy, ching t6i cho rang, véi viée
nghién ctru cac biéu dat ctia chi quan tinh va
khach quan tinh trong hé thong xung ho Viét
va Anh, ta chi c6 thé di dén nhiing nhan xét
so khoi, chit khong phai nhimg két luan dong
khung (framed) va mang tinh khuoén mau
(stereotypical), rang trong mdt/nhiing twong
tac cu thé & thoi diém nghién ciru, da s6 nguoi
thudc cong déng A hinh nhu thién hon vé nét
tinh cach nay con da sé nguoi thudc cong
ddng B c6 xu hudng thién hon vé nét tinh cach
kia. Thuc té nghién ctru thyc nghiém ciing da
cho théy, trong mot sb tinh huéng dac thu,
cai von duoc coi la thude tinh cia cong déng
ngon ngit-vin hoa nay nhiéu khi lai dugc cong
d6ng ngdn ngit-van hoa kia thé hién vai ti 18
cao hon.

2. Chu quan tinh va khach quan tinh la gi?

‘Chu quan tinh’ (Subjectivity) c6 thé dugc

dién giai la:

- Tinh chét cua viéc phan xét duya chu
yéu vao cac 4n twong cam tinh va quan
diém ca nhan cht khong phai vao thuc
té ngoai tai.

- Tinh chit cia cach nhin nhén, quan
diém, cam nhan, duac tin, va mong
udc cia mot nguoi. No thuong duogc
sir dung dé ham chi cic quan diém ca
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nhan, dbi 1ap voi kién thurc va cac durc
tin dwa trén thuc té.

- Tinh chét cua didu x4y ra trong tri ndo va
dugc diéu chinh béi dinh kién c4 nhan.

- Tinh chat thudc vé chu thé doi lai véi
khach thé (chu thé 1a ngudi tiép nhan va
nhan thirc; khach thé 1a ddi tuong dugc
tiép nhan hay ddi tuong duoc chu thé
nhén thirc).

- Pham chat phat xuat va ton tai trong tri
ndo ctia chii thé tiép nhan va khong nht
thiét phai twong thich v&i bat ctr khach
thé nao bén ngoai tri ndo.

Trong giao tiép, ‘Chi quan tinh’ dugc xac
dinh 1a bdn chat va ddc tinh cua nhitng hanh
Vi, sy viéc, twong tdc chiu anh huong cua tinh
cam, thai do va chinh kién cda nhan.

‘Khach quan tinh’ c6 thé dugc hiéu la:

- Tinh chit cta viéc phan xét dwa vao
thuc t& va cac hién tuong co thé quan
sat dugc va khong chiu tac dong boi
quan diém, due tin, cam xtc hay dinh
kién c4 nhan.

- N& lyc ndm bét ban chét khach thé dugc
xem xé&t theo cach khong phu thudc vao
bét ki dac diém nao ctia chi thé nghién
clru nod.

- Cach miéu ta vé chat va luong ciia cac
hién tugng luén khong thay doi khi cac
hién tugng d6 dugc quan sat trong cac
diéu kién khéc nhau.

Trong giao tiép, ‘Khach quan tinh’ dugc
hiéu 13 bdn chdt va ddc tinh cia nhitng hanh
Vi, su viéc, tuong tac khong bi dnh huong boi
tinh cam, thai do va chinh kién cd nhan.

3. Hinh thirc/Cip xung hé trong cac ngon ngir

Hinh thtre/Cap xung hd, ngoai chirc nang
dinh dién cac thanh vién tham gia tuong tac,
12 mot phuong tién rat hiru hiéu dé cac ddi tac
giao tiép biéu 16 thai do, tinh cam cta minh.
Noi cach khac, cac biéu dat cta chu quan tinh
va khach quan tinh, thong qua viéc st dung
cac hinh thirc/cip xung ho trong cac nén vin
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hoa, cac tiéu vin hod, cdc nhom xa hoi, cac
tinh hudng va su kién giao tiép cu thé... déu
duoc thé hién 1 nét.

Hinh thic xung hé (address forms,
addressing forms, addressing terms, terms
of address)/Cap xung ho (addressing dyads,
addressing relationships) trong cac ngdén ngi
cung tinh da dang, da dung, da biéu thai cua
ching 1a mét hién tugng tha vi trong nghién
cru giao tiép lién/giao vin hoa (Nguyén
Quang, 1992; Hughson, 2009; Szyman’ska-
Matusiewicz, 2014 ...). Co rat nhiéu hé théng
xung ho khac nhau trong cac cong dong ngon
ngit-van hod khic nhau: c6 nhitng hé théng
don truc va da truc, c6 nhimg hé thong thé
hién rd tinh dan cha va binh dang trong quan
hé giao tiép; c6 nhitng hé thong mang ning
mau sic ton ti, gia truong va thira ké quyén
sinh (birthright inheritance); c6 nhiing hé
thong ma trong ban than ching di khu biét
day du tudi tac, gidi tinh, dia vi, thai do, tinh
cam ...; va tham chi, c6 ca nhitng hé théng toat
1én manh m& y ni€m hién sinh va dam dic tinh
chu quan noi sinh. O moét ngdn ngir cua thd
dan da dd, trong ba phat ngoén:

- Toi chuyén tro voi vo sau bita an.

- Té6i dang san bao.

- Toi sinh hoat chan g(fi VOl vo.
trong 6 TOI déu dong vai trd chi ngit, va chi
thé ciia cac phat ngon déu dang néi chuyén
v6i cting mot doi tac giao tiép trong cing mot
tinh hudng giao tiép, nhung hinh thirc xung
h6 TOI lai duoc thé hién bang ba cach hoan
toan khac nhau, thé hién cach nhin nhéan vira
mang tinh chli quan vira mang tinh hién sinh
cua ngudi ndi. Theo cach nhin nhéan cua ngudi
ban ngit, ba ‘thang’ TOI nay hoan toan khong
gidng nhau. Khi TOI chuyén tro v6i vo sau
bita an, TOI mang tim trang thu thai, binh
an. Lac TOI san bao, TOI phai tap trung su
cht ¥ vao con mdi va mang tdm trang cing
thang. Con khi TOI sinh hoat chin gbi voi vo,
phan ‘con’ trong TOI trdi day, TOI tim minh
vao tha vui nhuc duc: TOI 13 manh tha. Ca
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ba ‘thang’ TOI nay hoan toan khac nhau, c6
chang chiing chi trti chung trong mét cai xac,
mot chu thé hitu sinh hitu t&r, hitu hinh hitu
hoai ma nhitng ngudi st dung cac ngén ngir
khac trong cc nén vin hoa khac goi 1a TOI
ma thoi.

Trong tiéng Nga, tiéng Phap va nhiéu
ngodn ngit Au chau khac, xét theo chii quan
tinh, khi trd chuyén véi ngudi khac va mudn
td thai do lich sy (am tinh) va trang trong,
ngudi ta sir dung céc cap, kiéu nhu: SI-BBI va
JE-VOUS. Khi quan h¢ gitra hai nguoi ¢ murc
than thiét, hodc khi noi chuyén véi tré nho,
hay ltc gian dir, nguoi ta sir dung cap tuc than
A-ThI va JE-TU. Tiéng Anh trudc diy ciing
c6 hién tugng nay:

Xet theo lich dai, tieng Anh von
ciing co hai hinh thirc dai tir nhan
xung ’ngéi thir 2: ‘Thou/Thy/Thee’
chi so it va mang ti’nh t}{a”n mdt, va
Ye/Your/You’ chi so nhiéu va mang
tinh trang trong. 'T heo thoi gian, ‘Ye’
bi ‘You’thay the trong hé hinh cdq
chinh minh va You’ ciing thay thé
toan bo hé hinh ‘Thou’.
(Nguyén Quang, 1992: 36)

Do vay, xét theo dong dai, trong tiéng Anh
chi con ton tai hé hinh “You/Your/You’ mang
tinh khach quan va phi biéu thai cao ma thi.
Tuy nhién, cing khong nén nhan dinh mét
cach gian don rang trong quan hé xung ho,
tiéng Anh chi c6 cip I-YOU ma théi (ching
t6i s& ban sdu vé van dé nay & phan sau).

Khi nghién ctru vé hinh thirc xung ho
va nhiing biéu dat chu quan tinh ciia chung,
Brown va Gilman (1962) d3 chi ra rang viéc
st dung cap nhan xung I-YOU (va céc hinh
thire twong dwong) duoc qui dinh béi hai yéu
t6 ma ho goi 1a ‘ngit nghia Quyén luc’ va
‘nglt nghia Than httu’ (Power semantic and
Solidarity semantic).

Fasold (1990: 3) da lam sang t6 hai khai
niém nay. Theo tac gia,

[...] ngit nghia dai tir chi quyén ll,l“c
khong mang tinh co ffi co lai, va diézf
tro thanh 1¢ thoi co dinh trong bat

cie cudc hoi thoai xa hoi (va tham
chi gia dinh) nao la nguoi ¢é quyén
liee thap hon sé phdi ding V'’ (dai tir
chi sw tén trong trong bdt cit ngén
ngir ndo, ldy tir chit dau ciia tir Latin
VOS’) dé goi nguoi c6 quyén luc
cao hon, va dén lwot minh, anh ta
sé€ nhan duwoc ‘T’ (dai tir than mat tur
tiéng Latin ‘TU").

Wardhaugh (1986: 262) néu ra mét loat
yéu t tac dong dén viéc chon lwa cac hinh
thirc xung hé trong cac ngdn ngit n6i chung.
Theo ong,

[...1 mot loat nhitng yéu 16 xd héi
luon chi phéi viéc lwa chon cac hinh
thirc [xung ho - Ng. Q.] cua ching
ta: mét dip nhat dinh nao do; dia
vi hodc ding cdp xa héi ciia nguoi
khdc; gidi tinh; tuéi téc; quan hé gia
dinh; ton ti trong nghé nghiép; hoan
canh giao dich (vi du: mot cugc gap
trong hoat dong dich vu, hodc quan
hé bac st - bénh nhdn, hay quan hé
tu si - con chién); chung toc; hodc
mue do than mdt. Sw lwa chon doi
liic 16 ra rdt ré rang: trong xa héi,
khi nguon goc ching téc hodc ding
cap déng vai tro quan trong, diéu
nay dé cé co dwoc chii y hon; khi
cac quan hé gia dinh to ra that sy
manh mée, diéu kia dé cé kha nang
dwoc coi trong hon,; v.v.

Khi xem xét vé& ngit nghia ‘Quyén luc’,
ta d& dang chap nhan rang, xét vé mat xa hoi,
ngudi nhiéu tudi hon thuong ¢ quyén lyc doi
v6i ngudi it tudi hon, va & mot s6 x4 hoi, nam
gidi thuong 6 quyén luc dbi vai nit gidi, trong
khi & mot sb xa hoi khac, nir gioi lai c6 quyén
luc d6i voi nam gidi. Mot s6 yéu tb khac ciing
it nhidu tac dong dén ngir nghia ‘Quyén lyuc’
cua viéc st dung hinh thirc xung hd, song co6
thé vi chua dugc quan tim hay vi mét li do
té nhi nao d6 ma chua duoc dé cap. Po la:
Trinh d kién thirc va bang cap (trong kiéu xa
hdi Si-Nong-Cong-Thuong), kha ning kinh
té, vat chat (trong kiéu xa hoi Thuong-Cong-
N6ng-Si), sttc manh co bép trong nhiing tinh
huéng dac thu, v.v. Tom lai, theo chung t6i,
quyén luc xa hoi trong cac twong tac lién nhan
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bao gdm 6 loai chinh yéu sau: quyén luc dia
vi (status power), quyén luc tudi tic (age
power), quyeén luc gidi tinh (gender power),
quyén luc tri tué (intellectual power), quyén
luc kinh té (economic power) va quyén luc thé
chat (physical power). Trat tu wu tién (order
of priority) va su thoa hiép cua cac loai quyén
Iuc nay tiy thudc vao cac chu canh tinh huéng
va chu canh vin héa cu thé.

D6i v6éi hé thong xung hd trong cic
ngdn ngir Au chau néi chung, c6 hai diém
can cha y vé mat ngudn gbc va hién trang.
Vé nguon gdc,

Vi hiﬁnh thire ‘V’ dwacrdbra vao xd
hoi Au chdu, tir ti:én xuong, nén hl:nh
thure nay gan lién voi cdc giai tang
qu’z' phdi, va nhitng nguoi qui pfzdi
von thwong xung ’ho” voi nhau bang
hinh thwe V. D‘éi Voi dc\in thuong,
nhiing nngc‘fi dong quyén (power-
equals) von thuwong sw dung hinh
thire ‘T’ khi chuyén tro cung nhau
(Fasold, 1990: 4)

Vé hién trang (va diéu nay c6 1& dung ddi
v6i xa hoi Mi hon 1a xa hdi Anh va & xa hoi
Anh, n6 t6 ra diing dbi véi nguoi tré tudi hon
la nguoi cao nién va trung nién),

Ngay nay ching ta van c6 thé thay
viéc sw dung cap T/V mot chiéu,
nhing ‘than hitu’ c6 xu hwong thay
thé cho ‘quyéy lyc’, do vay, hién nay
ta thwong thay viéc dung ‘T’ qua lgi
trong cd,c quan hé md‘tru’c'rc day von
dung yéu to mot chiéu. Vi du: cha
va con, ong chui va nguoi lam cong.
(Wardhaugh, 1986: 252)

Hon nita, sy phan biét vé mic do ‘cai
chung’ (common ground) gitta moi nguoi,
cai khong chi don gian 1a c¢6 quyén lyuc
tuong duong, ciing tré nén khong thé thiéu
dugc trong bat cit cong dong ngdn ngir-vin
hoa nao. Khai niém ‘Than hitu’ (Solidarity)
ma theo Fasold (1990: 4) dinh nghia ‘la su
chia sé gitta moi nguwoi, mét mikc dé gan
giii va than thiét’ d3 tr d6 xuat hién. Vi
‘céi chung’ c6 mot vai trd quan trong nhu
vay nén thuong s& c6 mot ddi tac giao tiép
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dé xuat viéc st dung ‘T’ trong xung ho; va
viéc chuyén tr cach xung hé T/V mot chiéu
sang hinh thic ‘T’ qua lai da dugc Brown va
Gilman (1962: 260) giai thich nhu sau:

Co mét dau tich thu vi vé quan hé

quyén luc trong quan n’iém hién

thoi; do la quyén dé xuat viéc sw

dung ‘7? "thudc vé thanh vién cua cép

giao t}'ép co tw cdach dya trép quyén

lyc dé dung ‘T’ ma khong can toi sw

co’\di c0 lai. Viéc goi ra su than hitu

[bang cach st dung ‘T’- Ng.Q] to

ra tir r}hién hon tur pﬁl'a n’gu’d’i cao

tuoi doi v‘('fi ngu’&i’thdp tuoi, tr phia

nguoi giau hon doi voi nguoi nghéo

hon, tir phia 6ng chu doi voi ngu’d’i

lam cong, tir phia nguoi qui phdi déj

voi nguoi binh dan, tir phia nir doi

Yol nam.

Tuy nhién, trong moi trudng van hoa Viét
va trong thuc té sir dung tiéng Viét, viée goi
ra sy than hitu (n6i cach khac 1a viéc dé xuét
sir dyng hinh thirc “T”), trong phan 1én cac
truong hop, ¢6 1& déu xuat phat tir nam gioi.
Nén chang, ta gidi thich hién tugng nay nhu
mot biéu hién cua xa hoi gia trudng, trong
nam; va méc du khong con duoc chép nhan
vé mat phép 1i va xa hoi, nhung yéu td ‘trong
nam’ ndy van dugc cam nhan kha manh mé
trong cudc séng nodi chung va doi sdng ngdn
nglt ndi riéng.

Dau vay, theo Brown va Gilman (1962),
néu hai di thé giao tiép binh ding vé quyén
luyc nhung khéng, hodc chua, c6 ¥ dinh dat toi
biéu dat chii quan tinh cua sy than hitu thi
trong giao tiép, ho s& sir dung hinh thirc ‘V’ dé
xung ho voi nhau. Viée st dung nay khac voi
kiéu sir dung ‘V’ qua lai ctia nhitng nguoi qui
phai trude day. Ngay nay, ‘V’ dugc st dung
qua lai gitta nhitng nguoi binh dang nhung phi
than hiru thudc moi tf?lng 16p xa hoi. Hinh thuc
nay trong tiéng Anh, Phap, Duec... c6 thé twong
duong v&i ‘Quan hé ngang-Logi I’ trong
tiéng Viét (s& duoc trinh bay & phan sau). Con
néu hai d6i thé giao tiép cing binh ding vé
quyén luc va déu mudn biéu dat su than hiru,
ho s& str dung ‘T’ qua lai du ho thudc tang 16p
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x4 hoi ndo. Hinh thirc nay c6 thé thay trong
‘Quan hé ngang — Loai I’ & tiéng Viét (s& dugc
trinh bay & phan sau).

Tuy nhién, khi xem xét loai hinh T-V

Két qua nghién ctru ciia Nguyén Quang
(1999) vé viée str dung hinh thtrc/cip xung hd
trong mot hanh dong giao tiép (communicative
act) cu thé cho thay:

Bang 1. Lyc ngit dung cta hinh thirc/cap xung hoé Viét va Mi

Than vi/hodc tuc | 100 rong va
Trung tinh | To6n trong He T Théan mat Gia dinh tinh
. (Endearment and/or .
(Neutrality) | (Respect) . (Respect and (Familiality)
vulgarism) .
intimacy)
QHV
Vit 0 QHN-LII | QHN-LI (16,67%) (%I;}gglo;ﬁ (29,48%)
; (13,99%) AFA (16,27%) QHD—I: I EO‘V) QHD-L III
o (0,94%)
i T (0,2%) FN (1,74%)
Mi ( ; 6‘{123) TLN (1,45%) | MNs (0,38%) 0 (%/ %3\1)
o0 LN (0%) AFA (39,32%) 21070

trong hé théng xung hé noi chung do Brown
va Gilman dua ra, Muehlhaeusler va Harre
(1990) cho rang loai hinh nay 1a chua thoa
dang (unsatisfying) va dua chu yéu vao cac
hé théng xung ho trong cac ngdn ngit Tay Au
(Western European languages). Szyman'ska-
Matusiewicz (2014: 96) khang dinh rang:

“Trong nhiéu ngén ngit phi-Au (non-

European languages), dac biét la

cde ngén ngiv ¢6 nguon goc Pong

A (@woe goi la cdc ngén ngit ‘Péng

phweong’), hé thong xung hé phirc

tap hon rdt nhiéu, vieot ra ngodi

sw phan bi¢t T-V. [...]. Mac du,

trong nhiéu ngén ngir, nguoi ta cé

thé luu ¥ dén sw hién dién cia ngir

nghia trong cdc hé thong xung ho,

nhung trong cdc ngén ngir Pong

A, khuynh huéng st dung cdc

hinh thiec ham chi nhan xung bach

nghia (semantically marked person-

referring forms) to ra manh mé hon

nhiéu. Trén thé lién tuc (continuum)

miéu ta tinh bach nghia cua cac hé

thong xwng hé dac thi, tiéng Viét c6

thé dugc miéu td nhw mét vi du rat

dién hinh ciia tinh bach nghia, vi né

hoan toan thiéu vcfng sw hién dién

ciia cdc hinh thire hién minh (nhu ‘I’

trong tiéng Anh)’.

* (QHV: Quan hé vong; QHN-L I: Quan hé
ngang — Logi I; QHN-L II: Quan hé ngang — Loai
1I; QHD-L I: Quan hé dong — Logi I; QHD-L 1I:
Quan hé dong — Loai II; QHD-L III: Quan hé dong
— Loai III; AFA: Néi trong khéng; T: Chirc danh;
TLN: Chitc danh~+Tén ho; LN: Tén ho; FN: Tén
riéng; MNs: Da danh; K: Danh tir than toc; KFN:
Danh tir than tgc+Tén riéng)

Tan suét s dung ciia cac hinh thirc/cap
xung ho Viét va Mi xét theo ‘luc ngit dung’
(pragmatic force) trong hanh dong giao tiép
nay goi ra nhiing nhén xét sau:

+ Trong khi khoang cach gitia ti 1¢ su
dung cac loai quan hé xung ho trong tiéng
Viét khong 16n 1im (trir QHD-LII va QHD-
LIII), ndi cach khac, cic nghiém thé Viét sir
dung céc loai quan hé xung hé twong déi da
dang, thi cac nghiém thé Mi lai chu yéu tap
trung vao hai loai: ‘Cap I-YOU’ va ‘Khong st
dung hinh thtrc xung ho’ (AFA).

+ Trong khi ¢ tiéng Viét khong ton tai loai
quan hé xung ho trung tinh tuong duong véi
cip I-YOU trong tiéng Anh thi & tiéng Anh lai
hoan toan khong co6 loai hinh thirc/cap xung
h6 dong thoi thé hién sy ton trong va than mat
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nhu ‘Quan h¢ dong-loai I’ va ‘Quan hé dong-
loai II” trong tiéng Viét.

+ Néu véi cac nghiém thé Mi, hinh thirc
xung ho trung tinh dugc st dung véi ti 1€ cao
nhat (Cap I-YOU: 56,13%) thi v6i cac nghiém
thé Viét, quan hé xung ho gia dinh tinh lai c6
ti 1& sir dung cao nhat (QHV: 29,48%).

Robinson (1972: 129) da dua ra gia
thuyét sau:

Trong cac xa hgi trong do dia vi cua
mét nguoi dwoc khing dinh thong
qua nhitng thanh tuu cia nguoi dy
thi trong cdch thirc xung ho it co sw
phdn biét [biéu dat chu quan tinh
thap do biéu thai, biéu cam thap]. O
nhitng xa hoi nay, nguoi ta cé thé
chi si dung mot hinh thirc xung ho
co ban; ho dwa vao nhitng phuwong
tién khdc dé dién ta nhiing loai quan
hé khac nhau ma chung ta phai
céng nhdn la van ton tai. Tuy nhién,
trong nhitng xd hoi ma o do dia vi
dwoc gan ghép, co nghia la ngay
tw luc sinh thanh da dwoc sdp dat
vao mot nhém xa hoi nhdt dinh ndo
dé, ching ta rat dé dang c6 thé thdy
duwoc nhitng cdp hinh thirc xung ho
duoc sd'p dat mét cach tinh té [biéu
dat chii quan tinh cao do biéu thai,
biéu cam cao]. Cdc cdp dé phdn dnh
nhitng cdu triic xd héi cia cde xd
hoi nay.

Theo chung toi, ddy 1a mot gia thuyét
rat dang chi y, song can cé nhitng thyuc té
va s6 lidu dién hinh, ca ddng dai va lich dai,
di kém. Khi xét dén gia thuyét nay, ta dé c6
cam giac 1a loai hé théng xung ho thtr nhat
¢6 thé ap dung vao cac cong dong ‘vin hoa
tré’, dic biét 1a Mi, Uc ..
- vao cac cdng df”)ng ‘van hoa gia’, dac biét

., con loai thir hai

1a cac cong dong Pong phuong (Viét, Nhat,
Han, Trung ...). Néu qua vay, mot loat cau
hoi s€ duoc dat ra:

- O nuéc Anh thoi xa xwa, khi con nguoi
ngay tu luc sinh ra da dugc gan ghép vao mot
nhom x hoi nhét dinh (birthright inheritance)
thi trong tiéng Anh thoi d6 hé thong xung ho

c6 thudc loai thtr hai khong? Va néu co thi
nhing yéu td truc tiép nao da chuyén hé théng
xung ho cua tiéng Anh tir loai thtr hai sang
loai thit nhat?

- Trong tiéng Anh, tai sao ‘ye’ lai bi ‘you’
thay thé trong hé hinh cta chinh minh (ye/
your/you) va toan bg hé hinh ‘thou’ (thou/thy/
thee) ciing chiu chung s6 phan? Phai ching
day 1a hé qua cta qua trinh co x4t giita tiéng
Anh va cic ngon ngir ciia cic qubc gia da mot
thoi xdm 14n nudc Anh? Hay do nhiing bién
chuyén noi tai trong xa hoi Anh quyét dinh?
Hay tdm 1i bdo thu, hudng thuong, hoc theo
cach st dung hinh thirc “V’ cua giéi qui phai
trong dan ching Anh da din dén viéc xo0a bo
hé hinh ‘thou’; roi lai do cach xung ho gian
tiép mang sac thai trang trong, kiéu nhu: ‘ Your
Majesty’ (Vé-uy-nghi-ctia-Ngai: Mudn tau bé
ha), ‘His Excellency’(Su-xuat-ching-cua-
ong-ta: Thua Ngai) ma ‘ye’ dén luot no lai bi
‘you’ (von déng vai trd bd ngit, vai trd gian
tiép) thay thé?

- Trong xi hoi Viét truyén thong, ciing
nhu & nhidu x3 hoi Pong phuong khac, hé
thong xung ho dugc nhiéu nha nghién ciru
tin la thudc loai hai va, & cac mic do khac
nhau trong nhitng hoan canh cu thé, do ‘thira
ké quyén sinh’ (birthright inheritance) quyét
dinh. Nhung trong tuwong lai khi dia vi cia
mot ngudi ngay cang dugc khing dinh thong
qua nhitng thanh tgu cta nguoi do thi hé
thong xung ho cua tiéng Viét co vi thé ma
chuyén sang loai mot hay khong? Hoic c6
thé c6 sy ton tai song song cia hai hé théng
xung ho trong tiéng Viét: mot trong giao tiép
cong viéc va mot trong doi song thudng nhat
hay khéng?

- Ciing nhu nhiéu dic tinh van hoa khac
(dac biét la cac dac tinh van hoa-ngdn ngir)
trong qua trinh giao tiép lién vin hoa dang
ngay cang trd nén manh mé, hé théng xung ho
nao t6 ra tich cuc va phu hop hon? Hé thong
nao s& chi phdi va dong hoa hé thong nao? Va
¢ xdy ra cai ma ta goi 1a ‘su toan cau hod’
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(globalisation) ciia hé thong thir nhat hodc thir
hai khong?

bay la nhiing van dé rong lon va, hién tai,
chung t6i khong c¢6 kha nang va y dinh di sau
nghién ctru véi tu cach ca nhan. Nhiing cau
hoi ndy dugc néu ra chi nham goi mo cho cac
nghién ctru trong tuong lai cia ban than va cac
ddng nghiép c6 quan tim.

No6i tom lai, xét theo chui quan tinh, co
mot diém trong cach thirc sir dung cac hinh
thire/cap xung ho trong hau hét cac ngon
ngit duoc nhidu nha nghién ctru tan dong &
cac muc d9 khac nhau (Brown va Gilman,
1972; Bates va Benigni, 1975; Lambert va
Tucker, 1976; Wardhaugh, 1986; Fasold,
1990; Muehlhaeusler va Harre, 1990;
Nguy?:n Quang, 1992; Hughson, 2009;
Szyman'ska-Matusiewicz, 2014 ...). B¢ la
(Fasold, 1990: 7):

Co6 mot sy khac biét dang ké trong
viéc lwa chon hinh thirc xung hé
dm? vao nhan thdn cua nguoi noi.
Piéu nay khong chi dung voi cdc
ngén ngir, ma tham chi trong ngi
bé mot ngon ngir va mot 7céng
dong, tuy thudc vc}o [] tuoi tdac,
gioi tinh va cdc yéu to xa hoi khac
cua nguoi noi.

4. Chu quan tinh va khach quan tinh trong
hé thong xung ho tiéng Viét

Khi nghién ctru v& cac hé théng xung hod
st dung ‘danh tir than toc’ (kinship terms),
thé hién tinh cam ddng nhém, gia dinh hoa
va chu quan tinh, Wardhaugh (1986: 262)
nhén xét:

Trong thuc té, mét s6 ngén ngiv di
sir dung cdi ma ching ta vén nhin
nhdn nhw cdac ‘danh tir than toc’ lam
hinh thuirc xung ho. [ ...] Mot vi du
[...] vé truong hop ndy la tiéng Viét
trong do mot nguoi goi nhitng nguoi
khac bang nhitng tir twong dwong
Véi cdc tir tiéng Anh ‘uncle’ (chi/
bac), ‘older sister’ (chi), ‘younger
brother’ (em trai) v.v. Tham chi cai

twong dwong voi dai tie ‘I’ (T6i) cia
tiéng Anh ciing la ‘danh tir than téc .
Do vy, trong bdt cir va trong moi
quan hé xa hoi, nhitng nguoi nhap
cudc phdi gang tw phan logi va phdn
loai nguoi khac, va su dung nhitng
yéu 16 nhu ho hang, vi tri xa hoi va
tuéi tac dé chon lya tir xung hé cho
thich hop.

Trong tiéng Viét, trudc khi chuyén tro
v6i nguoi méi quen biét, nguoi ta ludbn cd
¥ thire xem xét dbi thé giao tiép dé it nhiéu
doan dinh tudi tac, gi6i tinh, vi tri x4 hoi...
cia nguoi dy, quan hé giita ho va nguoi ay,
thai do, tinh cam can biéu hién... nham sir
dung céc cap xung ho phu hop. O cong dong
Viét, khi chuyén tro véi nguoi khoang tudi
cha chi minh, nguoi ta thuong xung ‘chau’
(con) va goi nguoi kia la ‘cht’ (bac) (Phuong
ngit Béc). Vi du (1):

- Da, chédu moi bdc 1én gic. Bo chdu dang
o trén dy a.

Nhung khi néi chuyén véi nguoi khoang
tudi con minh, ngudi ta lai xung ‘bac’ (chit) va
goi nguoi kia 1a ‘chau’ (con). Vi du (2):

- Chdu lén gdc di. Nam & trén dy ddy.

Két qua khao sat giao vin hoa ctia Nguyén
Quang (1992: 45) cho thay:

Khi giao tiép véi mét nguwoi nao dé
co ‘Quyén lwc dia vi va/hodc tudi
tac’ (Age and/or status power) cao
hon, nguoi Viét co xu huong sw
dung ca hai hinh thirc xung ho cua
cap [nhu trong vi du (1)-Ng.Q],
thdm chi ca trong cdu cau khién
(imperatives), va diéu nay hiém
khi xdy ra trong tiéng Anh. Nhung
khi chuyén tré voi nguoi ¢é quyén
liee thdp hon, ho c6 thé khéng can
st dung toi hinh thuc xung hoé
twong dwong véi ‘I’ trong tiéng
Anh [nhu trong vi du (2)-Ng.Q].
Ngueoi Viét ¢é 1€ y thire dwoc rang
sw ton trong va tinh thdn hitu voi
déi tdc giao tiép cé thé dwoc thé
hién ré rang khi cap twong duong
voi I-YOU (vi du: chdau-bac) duoc
sit dung ddy di; va tinh cam than
mdt cing sw gan giii c6 thé dé
dang dat dwoc khi cap nay (vi du:
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bdc-chau) bi khuyét di mét vé (va
di nhién, do sé la hinh thurc 'nhdrn
xung ‘bac ’thu‘éc ngoi thir nhat von
goi lén tinh bé trén).

Nguyén Tai Can (1975) khing dinh ring
céc danh tir than toc trong tiéng Viét phong
pht hon (va do vdy, cé thé suy dién mét céch
mdy méc la kha ndng biéu dat chii quan tinh
ciing cao hon, tinh té hon (?) — Ng.Q) so véi
tiéng Anh, tiéng Phap, tiéng Nga... bdi trong
hé théng danh tir than toc tiéng Viét co:

a. Sy phan biét gitta dia vi trén va dia vi duoi:

23

Quan st c4 nhan cing cic két qua nghién
ctru cua chung t6i va dong nghiép c6 xu hudng
thién vé nhan dinh ring, trong giao tiép xa hoi,
céac cdp danh tir than tgc ding trong xung hd to
ra rt tich cuc, va trong thuc té, ching hau nhu
14n 4t céc kiéu quan hé xung hd khac nhu ‘Quan
h¢ ngang-loai I’, ‘Quan h¢ ngang-loai II’, ‘Quan
hé ddng-loai I’, ‘Quan h¢ dong-loai II’ va ‘Quan
hé dong-loai III” (s& dugc trinh bay tiép sau). Tuy
nhién, khong phai it ca cac cip danh tir than toc
déu duoc str dung rong rai trong giao tiép xa hoi.
Két qua khao st ctia Nguyén Quang (1992) cho

Bac ; dnh ; Chi théy: Trong s6 562 Iuot tra I6i, ¢ t6i 428 luot sit
Chi  Em  Em dung cAc hinh thire xung h6 vén 13 danh tir than
toc, nhung chil yeu tap trung vao cac cap sau:
Trong khoi li€u, chi thay su xuat hién
ST - DANH TU THAN TQC ;
CHU THE POI THE
1 Chau/Con Cu
2 Chéau/Con Ong
3 Chau/Con Ba
4 Chau/Con Bac
5 Chau/Con Chu
6 Chau/Con Co
7 Em Anh
8 Em Chi
9 Anh Em
10 Chi Em
11 Co Chau/Con
12 Chu Chau/Con
13 Bac Chau/Con
14 Ong Chau/Con
15 Ba Chau/Con

b. Su phan biét gitra bén ndi va bén ngoai:
Bdc-Chu ; Co
Cdu Di
c. Su phan biét gitta ho hang mau mu va
ho hang do hén nhéan:
Badc-Chu-Cau ;
Duong

Co6-Di
Thim-Mo

cua cdp ‘Chdau/Con (nguoi noi)-Cu (nguoi
nghe)’ ma khong thay su hién dién cua cip
‘Cy (nguoi noi)-Chdu/Con (ngudi nghe)’.
Ngay ca khi tac gia néu rd tudi tic cua cic
dbi tac giao tiép: Nguoi noi khoang 80 tudi
va nguoi nghe khoang 15 tudi (c6 nghia la
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kha nang cho su xuit hién cdp ‘Cu-Chau/
Con’ d3 dugc mé), nhung cic nghiém thé
ciing chi s dung t6i cip ‘Ong-Chdu/Con’
va ‘Ba-Chdu/Con’, trong d6 kha nhiéu
ngudi bé vé tha nhat (Ong/Ba) cua cap.
Diéu nay, phai ching, ¢ thé duoc giai thich
boi sy khi€ém nhuong (mot gia tri tich cuc
trong van hoa Viét) cua nguoi Viét?

Mot hién tuong nita ¢ thé quan sat duoc
1a, trong truong hop nguoi nghe hodc ngudi nodi
& d6 tudi xép xi véi cha me ciia ngudi ndi hodc
nguoi nghe thi trong phuong ngir Bic thuong
xuét hién cap ‘Chdu/Con-Chi/Cé’ hay ‘Chii/
C6-Chau/Con’ chtr khong phai 1a ‘Chdu/Con-
Di/Cau/Duwong’ hay ‘Di/Cau/Duong-Chau/
Con’. Nén chang ta hiéu day 1a mot biéu hién
cta y thirc phu hé va khuynh huéng “thién ngi”
trong gia dinh va van hoa Viét & phia Bic?

Céc danh tir than tgc dugc sir dung trong
xung ho xd hoi mang tinh chi quan va biéu
cam cao c6 thé tao ra mot loai quan hé ma
chung t6i xin dugc goi la ‘Quan h¢ vong’
(Circular Relationship/ Category). Quan hé
nay duogc biéu dién ¢ so d6 sau (trong su so
sanh voi cap [-YOU khach quan, trung tinh
trong tiéng Anh):

Loai quan hé nay dugc st dung rong rai

Bac
L

trong giao tiép gia dinh va xa hoi nhim dién
ta tinh bat binh dang (inequality), ton trong
(du6i dbi voi trén), than mat (trén déi véi
dudi), va than hiru (solidarity).

Ngoai loai ‘Quan hé vong’, trong tiéng
Viét ciing ton tai nhitng cip xung ho khong
phai 1a danh tir than tdc, nhung van thé hién
cht quan tinh cao. Mac du ching dugc su
dung dé dién ta tinh binh ding vé dia vi va/
hodc tudi tac va d& bi/duoc qui két 1a mang
tinh khach quan, nhung Nguyén Quang
(1992:50) ciing luu y:

... cling can nhé rang nhitng doi tac
giao tiép (interlocutors) sit dung
cdc cap nay thuong la nhitng nguoi
“dong quyén’(power equals) va/
hodc muén biéu 16 tinh cam than
mdt va tinh dong nhém (in-group
identity). Cac cdp ndy phan Ién
dige nhitng nguoi tré tuoi, ban bé
hay ban hoc cii, ban xwa su dung.

Vi ¢ ddy xuit hién sy ngang bang trong
quan hé xung ho, nén chung toi goi kiéu quan
hé nay la ‘Quan h¢ ngang-loai I’ (Horizontal
Relationship-Type I hoac Horizontal Category
1) dugc st dung dé dién ta su binh déng, tinh
than hiru va/hoac tinh tuc than.

Bac

Co/Chn

Anh/Chj

YOU

Chiauw/Con

Chaw/Con

Chiuw/Con

II X
II ]
=
=]

‘ Chau/Con |v I Chau/Con

Hinh 1. Quan hé vong ctia danh tir than toc tiéng Viét trong xung ho
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Hinh 2. Quan hé ngang-loai I cta hinh thirc xung hé trong tiéng Viét

Ciling nhu trudng hop ‘Da danh’ (Multiple
names) cua tiéng Anh (s& dugc trinh bay &
phan sau), viéc st dung nhitng cip xung ho
nay rat tinh té va to ra rat kho ddi véi nguoi
Au-Mi khi tiép xuc véi tiéng Viét. Ngay ca
viéc sip xép chung theo mirc d binh dang
(equality), than hitu (solidarity) va than mat
(intimacy) ciing chi mang tinh twong dbi.

Xét theo chirc ning biéu thai ctia chii quan
tinh, ‘Quan hé ngang-loai I’, & mot mac do
dang ké, dong vai tro tuong duong voi hinh
thic ‘T’ (than mét) qua lai trong cac ngdn nglt
An-Au. Tuy nhién, vin d& can thay & day la,
trong khi hinh thuc ‘T’ qua lai dugc sir dung
kha rong rai trong ngon ngit-van hoa Anh-Mi-
Uc, khong ké tudi tac, gidi tinh, dia vi, nghé
nghiép... thi ‘Quan hé ngang-loai I’ lai c6 pham
vi va tan suét sir dung han hep hon: Chu yéu
tap trung ¢ nhimg nguoi tré tudi, ban be than
hiru, ban hoc cii hay ban xua. Cap xung ho
Tao-May, mac du thuong bi coi 1a tuc, nhung
khong phai luc nao ciing tuc va chi dugc st
dung dé dién ta su gian dit hay khinh bi. Nhiéu
khi, né6 dugc dung nhu nhiing hinh thirc xung
hé rat than mat trong ‘Quan hé ngang-loai I’

va co thé tuong duong véi cip ‘JE-TU’ trong
tiéng Phéap va ‘SI-TbI’ trong tiéng Nga.

Ngoai kiéu ‘Quan h¢ ngang-loai I’, trong
tiéng Viét con ton tai mot kiéu quan hé ngang
khac ma chiing t6i xin dugc goi 1a Quan hé
ngang-loai II’ (Horizontal Relationship-Type
1l hoac Horizontal Category II). Loai quan
hé nay c6 thé dugc coi nhu twong dwong véi
viée st dung ‘V’ (Ton trong) qua lai trong cac
ngon ngit An-Au vi cac cip trong loai quan
hé nay dién ta sy binh ding tuong dbi, tinh
trang trong va tinh phi than hitru (insolidarity).
Déng thoi, nd cling dugc coi 1a loai quan hé
xung hd mang tinh biéu thai thdp nhét va, do
vdy, c6 tinh khach quan cao nhat trong h¢
thong xung ho Viét.
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Toi t Chirc danh |

Toi :

. DANH TU

= = THAN TOC
o1 dc TREN ‘EGO’

Téi C6/Chu 7/

Téi Anh/Chj |

[ 1 YOU

Hinh 3. Quan hé ngang-loai II ctia hinh thirc xung hé trong tiéng Viét

Tuy nhién, Nguyén Quang (1992: 51)
nhan xét rang:

... xét vé lich dai va tir nguyén, nhiing
hinh thike nay vén khéng phdi binh
dding, vi TOI theo nghia géc c¢é nghia
la ‘bay t6i’ (trong quan hé véi Vua) va
cu, o6ng, ba, bac, chu, c6, anh, chi déu
la danh tir thdn toc thudc dia vi cao
hon so voi ‘ego’ (ban than). Nhung
xét theo dong dai va dung hoc, nhitng
cdp nay dwoe sir dung don gidn la dé
dién ta su binh dcfng, lich sy, nhun
nhwong va phi than hiru.

Mot diém can luu y ¢ loai quan hé nay la
maéc du cac danh tir than toc ‘Anh-Chi’ trén li
thuyét va xét theo quan hé thir bac thuan tuy
1a thap hon so vé6i cac danh tir than toc ‘Co-
Chu’, nhung khi dugc st dung trong loai quan
hé nay va xét theo chu quan tinh va hiéu luc
ngon tac cia phat ngdn ma trong do cap ‘T0i-
Co/Chii” va ‘Téi-Anh/Chi’ xuat hién thi cap
trude (T6i-Co/Chir) mang tinh than hitu cao
hon. Vi du:

- Chii ci néi thé chir néu chit ma dy thi
thi diém cao hon téi la cdi chdc.

Richards va Sukwiwat (1986: 137) nhan
xét réng:

Trong xgi hoi Nhat vdaThdi [...] md’c:
do quyén lyc do tudi tac va nghé
nghiép tao ra cao hon so voi xa hoi

Mi. Piéu ndy, co ngﬁfa la trong hgat

dong giao tiep o tieng Nhdt va tiéng

Thdi, doi voi cac cdp7 nguoi lon tuoi

hon - nguoi nho tuéi hon, gido sw

- sinh vién, hodc bdc si - thu ki [y

st ghi chép qho bac si-Ng.Q], thanh

vién thi nhd{ cua tung cdp giit mot

mirc do quyén luc quan hé cao hgn

so voi mirc do ma nguwoi ay nam

gitr trong xd hoi M1 [...]. Sirfh vién

Mzt [...] doi luc goi g}'do suw bang té{z

riéng, mot tinh huong khong xuat

hién o Nhat hay Thai Lan.

Co 1€ nhan xét nay cling dung khi ta quan
sat va so sanh xa hoi Viét vdi xa hoi Mi.
Trong xa hoi Viét, néu co su dung d¢ gitra

quyén lyc tudi tac va quyén luc dia vi, c6 nghia
1a nguoi 16n tudi hon c6 dia vi nghé nghiép
thip hon, thi, khong nhu trong xa hoi Mi ¢ d6
dia vi dong vai tro quan trong hon trong viéc
quyét dinh hinh thtrc xung ho, trong tiéng Viét
s& xudt hién su thoa hiép trong cach thuc su
dung hinh thtrc xung ho. Ngudi ¢ dia vi thap
hon nhung nhiéu tudi hon c6 xu huéng xung
“T6i va goi nguoi kia bang Chitc danh’® dé
biéu thi sy ton trong va thé hién tinh phi biéu
thai. Con nguoi c6 dia vi cao hon nhung it tudi
hon ¢6 xu huéng xung ‘76i’ va goi nguoi kia
1a béac, anh, chi... (tuy theo khoang cach tudi
tac gitra ho) vdi cung mot muc dich.

Béng 2. Sy thoa hiép xung dot giita quyén luc tudi tac va quyén lyc dia vi trong xung ho tiéng Viét

Nguoi dbi thoai I You
Nhiéu tudi hon nhung dia vi thip hon T6i Chirc danh
it tudi hon nhung dia vi cao hon Toi Danh tir than toc trén ‘ego’
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Nguyén Quang (1992: 53) ciing luu ¥ rang:
Trong trieong hop ca hai doi tac tham
thogi déu c6 thién chi dat t6i tinh
than hivu thi, tuy theo khoang cach
téi tac, ‘Toi’ sé dwoc thay thé boi
anh, chi, bac con chirc danh boi em,
chau, con (doi v6i nguoi nhiéu tuéi
hon nhung dia vi thdp hon) va ‘Téi’
béi em, chdu, con (doi véi nguoi it
téi hon nhung dia vi cao hon).
Truong hop sir dung danh tir than toc
ong, ba, cu hau nhw khéng xay ra &
ddy vi nhitng nguoi ding dwoc sép
goi la 6ng, bd, cu chdc chdn khéong
con lam viée nita. Trong thiee 16, qud
trinh “thdan hitu hod” nay la qua
trinh chuyén tir khdch quan tinh sang
chii quan tinh, tw sy thod hiép trong
xung hé sang “Quan hé vong”; va
diéu nay, xét theo ngit dung, it nhiéu
twong tw nhue viéc chuyén tir quan hé
chirc danh+tén ho (TLN) sang quan
hé tén riéng (FN) trong hé thong
xung hé Anh-Mi, hay tir “V” sang
“T” trong cac ngon ngit noi chung.
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v6i nguoi kia (khach quan tinh). Vi du, mot
nhan vién lac dau c6 thé nédi véi thu trudong
cua minh:

- Xin thii trwong cho téi hai ngay dé
hoan thanh bado cao nay.

Nhung sau mot thoi gian nhét dinh, ciing
cing mdt yéu cau nhu vy, ngudi nhan vién
ay c6 thé noi:

- Xin thii trwéng cho em hai ngay dé
hoan thanh bdo cdo nay.

Theo quan sat c4 nhan, ching t6i nhan
thdy viéc chuyén hinh thic xung ho theo
kiéu nay trong hoat dong giao tiép giita cap
duéi va cép trén trong xa hoi Viét duoc thuc
hién kha chéng vanh. Nhiéu khi nguoi Viét
b6 qua giai doan ‘T6i-Chirc danh’ dé tién
thiang dén giai doan ‘Em/Chdu-Chitc danh’
nham dién ta sy than mat xen lan ton trong
trong quan hé.

Kiéu quan hé dong nay c6 thé dugc biéu
dién theo so d6 sau:

Toi |=
|
|

Em/Chau_|¥

Chirc danh
(Nghé nghiép va x3 hoi)

Hinh 4. Quan hé dong-loai I trong xung hd véi ngudi co dia vi cao hon nham biéu
thi su thdn mat nhung ton trong

Cap ‘Toi-Churc danh’ (Quan hé ngang-loai
IT), vén dugce coi 1a mang tinh khach quan cao
nhét trong h¢ théng xung hé Viét, co thé tao ra
hai loai quan hé mdéi mang tinh chu quan hoa
(subjectivising) ma ching t6i xin goi chung la
cac ‘Quan hé dong’ (Dynamic Relationships/
Categories).

Trong cong dong ngdn ngit-vin hoa Viét,
sau mot thoi gian tiép xuc, ngudi ta ¢ thé
chuyén tir cip ‘Téi-Chitc danh’ sang ‘Chdu/
Em-Chitc danh’ d, mot mit, thé hién su ha
minh (self~abasement) va than méat (chu quan
tinh), mat khac, van gilti dugc khoang cach

‘Quan hé dong’ ciing bao gdm mot kiéu
quan hé trong d6 yéu té xung (T6i) duoc giir
nguyén va yéu t& hé (Chitc danh) bi thay
doi. Trong loai quan hé nay, vi tri chitc danh
clia nguoi nghe thudong khiém tén (anh tai,
anh bdi ...). Nguoi Viét, vi lich sy va té nhi,
thuong tranh st dung chirc danh cua ho khi
ho6. Vi du: Khi vao quan giai khat, nguoi Viét
hau nhu khong noi:

- Nay, ¢é hdu ban, cho t6i hai ndu nhé.

Ho s& xét ¢ hau ban vé mat hinh thirc dé
doan xem co ta khoang bao nhiéu tudi va nén
st dung hinh thirc xung ho nao (thuong la cac
hinh thttc xung ho thugc ‘Quan hé vong’ va
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do6i khi, thudc ‘Quan hé ngang- loai I’) cho
phu hop. Néu ngudi d6 trac tudi con minh,
ngudi Viét ¢d xu hudng dung tir chdu/con
thay thé cho chirc danh, trac tudi em - ding tir
em, trac tudi chi - dung tir chj v.v. Kiéu xung
hé nay mang tinh ‘nhan nha’ vi nd, mot mit,
van giit dugce tinh trang trong, khach quan (sir
dung ‘T6i’ cho ngbi thir nhét), mat khac, van
tao duoc sy than mat, chu quan (st dung danh
tur than tdc cho ngdi thir hai). Vi du:
- Nay, em 0i, cho tdi hai ndu nhe.

gia dinh, roi dan da duoc dung gitta hang
x6m lang giéng voi nhau va cudi cling dugc
mo rong trong quan hé than hiru va giao tiép
xd hoi. Nhin chung, kiéu quan hé xung ho
nay dugc sir dung phd bién ¢ noéng thon hon
& thanh phd. Vi du:
- Bdc cho em vay dam cdn gao.
- Chii ma gitip chi thi chang doi nao chi
lai quén on chii.
- Ong cho con héi tir ddy vé lang Podi
con bao xa?

T8i (1)

/1)

Anh/Chi/Cd/Bac/Ong/Ba/Cu

Chirc danh (Nghé& nghiép va
xa hoi)

Em/Chau/Con

Hinh 5. Quan hé dong-loai II trong xung hd v&i ngudi ¢6 vi tri chirc danh thdp nham
biéu thi sy t€ nhi, ton trong va/hodc than mat

Tuy nhién, cac quan sat cia chung t6i goi
ra rang nhiéu nguoi Viét thuong di xa hon
trong cac biéu dat nhan xung chi quan tinh
nham thé hién sy than mat, chén tinh & nhitng
kiéu tinh hudng nay, dic biét, khi nguoi nghe
1a nir giéi hay ngudi gia ca. Thay vi kiéu quan
hé dong véi cap ‘T6i-Em’ nhu trén, ho cd xu
hudéng st dung ‘Quan h¢ vong’ véi cdp ‘Anh-
Em’. Vidu:

- Nay, em o1, cho anh hai ndu nhé.

Trong hé thdng xung ho tiéng Viét ciing
xuét hién mot kiéu quan hé dong ma, theo
mot sd hoc gid nudc ngoai, 1a mot hién
tuong mang dam huong vi ‘hudng gia’
(highly family-oriented) hay ‘gia dinh héa’
(familial) cua ngudi Viét. D6 1a kiéu ‘Goi
thay con’ (Addressing on the child’s behalf).
Kiéu xung hd nay thé hién sy than mat,
nhin nhuong va ‘tinh gia dinh’ (familiality)
ro rét. Khéi thuy, n6 chi dugc st dung trong

Day, suy cho cing, ciing 1a mot kiéu quan
hé dong bo phan nhu loai II vi nguoi nodi van
st dung hinh thttc xung cua minh trong quan
h¢ vong va goi nguoi nghe theo hinh thirc ho
ma 1€ ra con minh phai goi ngudi d6 trong
quan h¢ vong.
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Ong/Ba
Bac

B6/Me .
Co/DV/Chi/Ciu
Anh/Chj -

C6/Di/Chi/Céu

. Anh/Chi

You
............... Em
~ Chau/Con
Con Con
Chau/Con Chau/Con
Chau/Con _ ~ Chau/Con
Chau/Con Cl;éu/Con

Hinh 6. Quan hé dong-loai III cua hinh thirc xung ho tiéng Viét thé hién sy than mat, nhin
nhuong va tinh gia dinh

Ngoai kiéu ‘Goi thay con’ b phan nhu
vira trinh bay, nguoi Viét con sir dung kiéu
‘Goi thay con’ hoan toan; c6 nghia 1a néu
con minh phdi dung cap nao trong quan
hé vong dé xung ho véi ngudi khac thi ho
ciing dung chinh xéc cip d6 dé chuyén tro
v6i cung dbi twong. Vi du: néu néi chuyén
v6i bd/me cua ‘ego’ thi con cua ‘ego’ s&
phai xung chdu va hd 6ng/ba. Theo kiéu
‘Goi thay con’ hoan toan nay, ban than
‘ego’ cling phai xung chdu va ho ong/ba
khi néi chuyén voi b6 me minh. Trong thuc
té, kiéu xung ho nay thuong duge sa dung
khi con cua ‘ego’ con nhé tudi; va suy cho
cung, day ciing 1a bién thé dbi tuong cua
‘Quan h¢ vong’.

5. Chu quan tinh va khach quan tinh trong
hé thong xung ho tiéng Anh

C6 ngudi cho rang, trong tiéng Anh,
chi voi cap trung tinh I-YOU (reutral dyad
1I-YOU), mot cap xung ho khach quan va phi
biéu cam, phi biéu thai, ta c6 thé chuyén trd
v6i moi nguoi ma khong can xét dén tudi tac,

gidi tinh, dia vi xd hoi cua dbi tac giao tiép,
quan hé gilra ngudi ndi va ngudi nghe, thai
d6 va tinh cam ma ngudi ndi can biéu dat, ...
Tuy nhién, trong thyc té, vin dé khong don
gian nhu vay. Ngoai quan hé xung hé I-YOU
mang tinh khach quan gan nhu tuyét dbi (néu
tach khoi cac yéu td ndi ngdn, can ngdn va
ngoai ngon di kém), trong tiéng Anh con ton
tai nhidu hinh thirc xung hé khac ma viée sir
dung ching nham thé hién cac cung bac chu
quan tinh voi cac mure do tinh cam va thai d6
khac nhau t6 ra khong may dé dang. Vé co
ban, h¢ théng xung ho tiéng Anh bao gdm cac
hinh thic sau:
* Chire danh (Title alone-T): bao gém:
- Chirc danh nghé nghiép (Career
title-CT): Vi du, Professor [Giao su],
Doctor [Bac si], Boss [Sép]
- Chtrc danh xa hoi (Social title-ST): Vi
du, Mr. [Ong], Miss [C6], Sir [Ngai]

- Chtre danh x3 hoi + Chirc danh nghé
nghiép (Social title + Career title): Vi
du, Mr. President [Ngai Tong thong],
Mr. Chairman [Ngai Chu tich] ...
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* Chirc danh + Tén ho (Title with last
name-TLN): Vidu, Professor Browning [Gido
su Browning], Mr. Clinton [Ong Clinton]...

* Tén ho (Last name alone-LN): Vi du,
(John) Nixon, (Mary) King ...

* Tén riéng (First name-FN): bao gom:

- Tén riéng (First Name): Vi du, John
(Nixon), Mary (King) ...

- Tén riéng rut gon (Diminutive): Vi
du, Michael - Mike, Thomas > Tom,
Elisabeth 2 Liz ...

-Tén riéng rat gon + y/a
(Diminutive+y/a): Vi du, Tom ->
Tommy, Beck > Becky...

* Pa danh (Multiple names-MNs): Theo
céch giai thich cua Brown va Ford (1964:238),
‘Da danh’ c¢6 nghia la khi n6i chuyén vai cung
mot ddi tugng, “lic thi ta dimg chirc danh+tén
ho, khi thi ta dung tén riéng hay tén ho hodc
biét danh, co khi lai tao ra nhitng bién thé ngir
am hodc cua tén riéng hodc cua biét danh.”
Pa danh trong thyc té ciing ton tai trong tiéng
Viét va thuong dugc st dung trong quan hé
rat than mat, gidng nhu trong tiéng Anh. Vi
du: ta c6 mot ngudi ban than tén 1a Lé Hung
Tién. Tty tinh hudng, c6 lc ta goi anh ta la
Pho gido sw Lé Hung Tién, c6 lac lai néi Tién,
¢6 khi lai goi Tién Todc, c6 luc lai n6i 14i thanh
Tién Toac ...

* Danh tir than mat (Term of endearment-
TE): Vi du: Honey [Mat ngot], buddy [ong
ban], sweetie [bé yéu], babe [bé] ...

* Danh tu than tdc (Kinship term-KT):
bao gom:

- Danh ttr than tdc (Kinship term): Vi du:
Aunt [Co/Di], uncle [chu/bac] ...

- Danh tir than toc + y (Kinship term +
v): Vi du: Daddy, aunty, mommy ...

* Danh tir than tdc + Tén riéng (Kinship
term + First name - KT + FN): Vi du: Aunt
Susan [Co6 Susan], uncle Tom [bac Tom] ...

Tuy vdy, trong giao tiép xa hoi, thong
thuong chi ton tai hai hinh thte lya chon chinh:
‘Tén riéng’ va ‘Chuc danh + Tén ho’. Theo
Brown va Ford (1964), Ervin-Tripp (1972),
Wardhaugh (1986) va nhiéu nha nghién ctru

khac, “Tén riéng’ c6 thé twong dwong v6i hinh
thie ‘T’ (than mat) va ‘Chtrc danh + Tén ho’
- v6i hinh thie ‘V’ (t6n trong). Vi vay, trong
tiéng Anh, khi mudn biéu thi ‘ngir nghia than
hira’ (solidarity semantic), hay néi cach khac
12 mudn t6 ra than mat, ngudi Anh-Mi-Uc
thuong goi d6i thé giao tiép bang ‘Tén riéng’
ctia ngudi do; va khi mudn vién t6i ‘ngit nghia
quyén luc’ (power semantic) hay muén to ra
trang trong, ton trong voi it nhiéu ‘xa céach’,
ho thuong dung ‘Chirc danh + Tén ho’ dé goi
dbi thé giao tiép.

Hai hinh thirc “Tén riéng’ (gdm ca FN, D
va D+y/a) va ‘Chtc danh + Tén ho’ (gém ca
CT+LN va ST+LN) dugc chia thanh 3 nhom
quan hé:

1. Trao d6i ‘Tén riéng’ qua lai (Mutual
exchange of FN).

2. Trao dbi ‘Chirc danh + Tén ho’ qua lai
(Mutual exchange of TLN).

3. Trao ddi ‘Chtrc danh + Tén ho’ va ‘Tén
riéng’ mot chiéu (Nonreciprocal exchange of
TLN and FN) trong d6 mot nguoi (gia hon,
¢6 dia vi cao hon...) goi ngudi kia bang ‘Tén
riéng’ va duoc nguoi kia goi bang Chirc danh
+ Tén ho’.

Chu quan tinh va khach quan tinh trong
céac hinh thtrc xung ho nay, theo Wardhaugh
(1986), dugc biéu dat nhu sau:

- Viéc st dung quan hé ‘Churc danh + Tén
ho - Tt én riéng’ chi ra su bét binh ddng vé
quyeén luc;

- Quan hé ‘Chuc danh + Tén ho qua lai’
biéu thi sy binh déang va khong gan giii;

- Quan hé 9‘T én riéng qua lai’ cho’thé}j
su binh dang va gan giii gilra hai doi the
giao tiép.

Khi nghién ctru vé hé thong xung hé tiéng
Anh Mi, Brown va Ford (1964) dd nhan xét
rang hai kiéu quan hé qua lai (‘Chirc danh +
Tén ho qua lai’va ‘Tén riéng qua lai’) déu bi
chi phdi boi mot binh dién don nhit bat dau
bang su quen biét va két thiic bang sy than
mat. Néu hai ddi tac giao tiép chi la chd quen
biét, ho s& goi nhau bﬁng ‘Chtrc danh + Tén
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ho’ va cling trong doi ngudi kia goi minh nhu
vay. Nhung néu 1a chd ban be, ho s& xung ho
v6i nhau bang ‘Tén riéng’.

RO rang, viéc st dung ‘Churc danh + Tén
ho’ qua lai da tro thanh mét hinh thuc lich
su (am tinh) trong giao tiép xd hoi véi tinh
biéu thai thdp. Nhung ciing theo Wardhaugh
(1986), trong hé thong xung hd Anh-Mi, viéc
str dung ‘Tén riéng’ qua lai nham biéu thi tinh
bang hitu di dan dan thay thé viéc st dung
‘Chirc danh + Tén ho’ qua lai von dién ta thai
d6 lich sy (4m tinh) trong cac quan hé cd nhan.
Tuy nhién, tac gia (1986: 260) ciing luu y,

.. Vigc ding tén riéng cuia mot nguoi
[...] khing nhét thiét la dé bicu thi
tinh bang hitu hay sy than mat. Tén
riéng dwoc su d@fng gitta nhitng
nguoi lam viéc vgdnv giii voi nhau,
mdc du ho co thé chang thich thu gi7
nhau. Tén riéng tfzém chi con co thé
duoc su dung de goi cac nhdn vat
chinh khach, hodc voi thai do khinh
bi hodc vdi tinh cam nguong mo.

Vi vay, trong nhiéu hoan céanh, trong do
ngudi Viét sir dung quan hé trao d6i khong
qua lai twong duong véi quan h¢ ‘Chtrc danh
+ Tén ho - Tén riéng’ trong tiéng Anh (vi du:
‘Quan h¢ dong - loai I’, ‘Quan hé vong’ voi
xung bac thap va hd bac cao) thi nguoi Mi
hién dai lai ¢c6 xu huong sit dung quan hé
“Tén riéng qua lai’. Tham chi d6i voi ca tong
thong, mot ngudi dan Mi binh thuong ciing c¢6
thé goi 6ng ta bang tén riéng (va day chinh la
so¢ van hoa tiém nang ddi v6i ngudi Viét hoc
tiéng Anh, ddc biét 1a tiéng Anh-My).

Thuc té nay, xét theo diém qui chiéu cua
tinh biéu hién (manifestability), da gay ra kha
nhiéu phién phirc trong cac tuong tac lién vin
ho4 Viét-Mi. Ngudi Mi von duoc cho 13 it thich
trang trong, hinh thirc nén dé dang chuyén
nhanh sang kiéu quan hé ‘Tén riéng qua lai’ va
diéu nay da gay s6¢ cho nhiéu nguoi Viét, dac
biét 1a nhitng ngudi trung nié€n va cao nién,
hay cac quan churc ma, xét vé chtrc danh, & dia
vi cao hon nguoi Mi dang noéi chuyén vai ho.
Ho cho rﬁng nguoi M1 ngao man, trich thuong
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va khong té nhi. Ta khong loai trir kha ning
nay trong nhimg truong hop cu thé, nhung
trong rat nhiéu truong hop, ngudi Mi hoan
toan ¢6 thién chi mudn tao ra su thin mat va
tinh bang hiru khi str dung quan hé ‘Tén riéng
qua lai’.

Véi loai ‘Quan hé Chirc danh + Tén ho -
Tén riéng khong qua lai’ (Nonreciprocal TLN-
FN relationship), anh huong cia quyén luc
da dugc Brown va Gilman (1962) giai thich
theo cach nhin nhan cua phan tdm hoc. Ho cho
rang quyén luc ma cha me c6 dugce dbi voi
con cai da ngéan can khong cho ching xung ho
v6i nhitg ngudi bang tudi hodc gia hon cha
me ching mot cach sudng si. Piéu nay co thé
tham chi con 1 c6i ngudn cia viée st dung
‘Chtrc danh + Tén ho - Tén riéng’ vdi nhiing
ngudi co quyén lyc chinh tri hodc xa hoi, vi
ho, suy cho cung, ciing 1a nhiing ‘nhan vat cha
cht’ (parent figures).

Ngoai anh huéng cua hai binh dién tudi
tac va dia vi trong viéc quyét dinh cach thic
st dung ‘Quan hé Chuc danh + Tén ho - Tén
riéng khong qua lai’, ching ta ciing can xét dén
binh dién gidi tinh. Theo Fasold (1990:30),

Xeét ve mdt’truyén thong, it nhat, néu
co mot kieu quan hé khong qua lai
trén co so gio”i tinh thi chinh phu nir
sé dwoc tiep nhan hinh thirc xung ho
trang trong hon.

Noi céach khac, khi phu nit va nam gigi
cung chuyén trd va luc d6 hoan canh dwa day
t61 sy xuét hién ‘Quan hé Churc danh + Tén ho
- Tén riéng khong qua lai’ thi chac chan phu
nit s& tiép nhan hinh thirc ‘Chirc danh + Tén
ho’ (TLN) va nam gidi s& duoc goi bang ‘Tén
riéng’ (FN). Vi du: ¢c6 Mary Snow (Miss Mary
Snow) ndi chuyén véi anh John Goodman (Mr:
John Goodman). John Goodman s€ goi Mary
Snow 1a ‘Miss Snow’ (C6 Snow) va cd6 Snow
¢6 thé goi John Goodman don gian 1a “John’
hodc tham chi ‘Johny’. Day phai chang la anh
huong cua phong cach ‘Gentleman’ (Quan tir
phuong Tay) ton trong phu nit trong xa hoi Anh
truyén thong (chi it ciing 14 ¢ tang 16p trén)?
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Brown va Ford (1964) nhan xét rang véi
ngudi Mi thi chi can noi chuyén trong nim
phut 1a du dé chuyén tir kiéu ‘Quan hé Chuc
danh + Tén ho qua lai’ sang kiéu ‘Quan hé Tén
riéng qua lai’. Nhung Fasold (1990) lai tin
rang tham chi ciing khong can dén nam phut
néu mot co so twong ddi bén viing nao dé cho
tinh than hitu (vi du: budi gap g& dau tién giira
céc dong nghiép, 14n n6i chuyén dau tién giira
hang x6m cii va méi ...) bit dau xuét hién.

Khi gian dit hodc luc trach ct, ngoai cac
thi phép ndi ngon, can ngdn va ngoai ngon,
trong tiéng Anh, nguoi ta con sir dung hinh
thirc xung ho dé dién ta thai do chii quan cta
minh bang cach chuyén tir hinh thuc sir dung
tén riéng sang hinh thirc st dung chiic danh +
tén ho. Theo Fasold (1990: 25),

Neéu nguoi ta gién dit voi nguoi ma
ho thgfo"ng goi bang tén riéng, ho sé
rut vei cdch sir dung chirc danh + tén
ho dé chumng to su dl/?'l‘ quang trong
quan hé. Khi van dé gay ra phién‘
phiec duoc giai quyét, ho lai tro ve
voi viée sik dung tén riéng.

Nhu d3 duge dé cap ¢ trén, chirc danh (T)
1a mot kha nang khéc duge sir dung dé xung ho
v&i moi nguoi. Qua tham khao mét $6 ban bé va
dong nghiép Mi, ching t6i cho rang hinh thirc
xung ho nay va hinh thic chitc danh + tén ho
nhin chung khong c6 gi khac nhau: Chung déu
hoac dugc str dung mot cach qua lai giita nhiing
ngudi méi quen biét trong moi trudng ma tinh
trang trong con dang khong ché, hodc dugc sir
dung mét chiéu bai mot nguoi c6 dia vi théip
hon v61 mot nguoi co dia vi cao hon. Tuy nhién,
Wardhaugh (1986:262), xét theo mirc do biéu
thai cta chu quan tinh, lai nhan dinh réng:

Xung ho bang chirc danh la hinh
thirc xung ho it than mat nhat boi
chire danh thuf{mg xdc dinh vi tri
chirc vu va nghé ng%\ziép, nhw: dai ta,
bac st hodc anh boi. Chung khong
mang noi dung )‘riéng tu’ Do do,
chung ta co thé cho rang ‘Bdc si
Smith’ nghe than mdt hon ‘Bdc si’,
Vi 1o le:lg {d tén cia Ongu'c‘fi k{a da
duwoc biét den va co thé duoc dé cap.

Vé viée sir dung tén ho trong xung ho,
Levine va Adelman (1982) nhan manh rang,
trur truong hop déc biét, con thong thuong, tén
ho Iudn di kém véi chitc danh. Viéc sir dung
tén ho thuan tuy duoc cho 14 it trang trong hon
chuc danh + tén ho nhung lai khong than mat
bang tén riéng.

Cung quan diém vai Fasold (1990), Brown
va Ford (1964) ciing chi ra rang tén ho thuong
duoc dung dé goi nhitng ngudi ma ta hiém khi
gip; va trong nhitng tinh hudng ma ¢ do6 tén
ho khong phai 1a hinh thirc thuong dung cho
nguoi duge goi thi nod tao ra mot murc do than
mat cao hon chtrc danh+tén ho nhung thap
hon tén riéng.

Khi xem xét viéc st dung da danh (MNs),
ngudi ta dé dang théng nhét rang da danh tao
ra mic do than mat cao hon so vai tén riéng,
nhung 16 rang 1a cdc murc do than mat khong
phai d& dang c6 thé do dém dugc. Fasold (1990)
cho riang da danh khong ding dé dién ta sy gian
dit; n6 dugc st dung véi cac sdc thai it nhiéu
mang tinh tu do. Vi vy, viéc st dung da danh
d6i v6i tham chi ca ngudi ban ngit ciing khong
phai 1 dé dang. Viéc dung chirc danh + tén ho
va tén ho trong xung hé da danh khong nén
hiéu 12 mang séc thai trang trong va xa cach.

Trong tiéng Anh ciing xuat hién cai ma
chung t6i xin dugc goi la ‘Address-form
avoidance — AFA’ (N6i tréng khong). Kiéu
xung ho nay trong tiéng Viét thudng bi qui gan
1 tiéu cuc, dic biét 1a khi ngudi ndi it tudi hon
va/hodc ¢ vi tri thdp hon so v&i ngudi nghe.
Trong thuc té, nhin chung, noéi tréng khong
trong tiéng Anh c6 tan suét sir dung cao hon
trong tiéng Viét va khong bi gan ghép ning
né véi khai niém ‘thiéu vin hoa’ hay ‘thiéu
gi4o duc’ nhu & ngdn ngir-van hoa Viét. Néu
trong tiéng Viét, xét theo chuan muc x3 hoi,
‘No6i trong khong’ chi c6 thé, & cac mic do
khac nhau, dugc chip nhan qua lai gita nhiting
ngudi ddng nién, ddng quyén (age-equals and
power-equals) va dugc st dung it nhiéu thoai
mai hon véi nguoi it tudi hon va/hodc co dia
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Vi th:?ip kém hon thi trong tiéng Anh, dac biét
1a tiéng Anh-Mi, tinh hinh khong dén ndi ngit
nghéo nhu vay. Theo Wardhaugh (1986), trong
tiéng Anh-Mi, khi nguoi ta chwa biét phai
xung hod véi nhau thé nao, ho ¢ thé khong
st dung hinh thirc xung ho. Vi du: thay vi néi
‘Good morning, Mr. Smith’ (Chao 6ng Smith),
ta chi can néi ‘Good morning’. Wardhaugh
(1986) ciing canh béo rang & nhidu ngon ngi
khac, kiéu noi trong khong nhu vay cé thé bi
qui két 12 bat nha hay bat cap. Tiéng Viét 1a
mot vi du.

6. Két luan

C6 thé khang dinh rang cac hé thong xung
h6 noi chung, hé théng xung hd Viét va Anh
n6i riéng, déu c6 cac hinh thirc/cap xung ho
biéu dat chii quan tinh va khach quan tinh &
cac muc do khac nhau. Do vay, khi tién hanh
nghién ctru dung hoc giao van hoa vé chu
quan tinh-khach quan tinh trong viéc sir dung
cac hinh thuc/cap xung hé trong cac su kién,
tinh hudng giao tiép cu thé, cdu hoi chinh yéu
dat ra khong phai 1a cac hinh thtrc/cap xung
hé trong hai cong ddng duoc dbi sanh c6 thé
hién tinh chu quan va tinh khach quan khong,
ma 1a lidu luong biéu dat chii quan tinh va
khéch quan tinh trong cac hinh thirc/cdp xung
ho duoc st dung trong cac su kién, tinh huéng
giao tiép do thé nao, cach thirc biéu dat ra sao
va luc nglt dung (luc ngdn trung va luc ngdn
tac) clia cac biéu dat d6 1a gi. Va néu co thé di
xa hon, cic cau hoi tiép theo sé& 13 cac thanh
t6 giao tiép nao da tac dong dén viéc lya chon
c4c hinh thire/quan hé xung hé d6 [giao tiép]
va cAc an tang van hoa nao da anh huong dén
su lya chon nay [van hoa].
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Abstract: In this article, working definitions of subjectivity and objectivity are offered, and
T-V paradigm of addressing terms/dyads in languages discussed. Expressions of subjectivity-
objectivity in Vietnamese and English addressing systems are critically analysed on the basis of
primary and secondary sources.
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