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Tém tit: M6i quan hé mat thiét vé vin hoa giita Viét Nam va Trung Qudc trong lich st va nhitng nét
tuong ddng 16n vé vin hoa gitra hai nuéc d& gy ra nhimg ngd nhan vé vin hoa hai nude cho ngudi hoc, tir
d6 khién cho viéc giang day mon Giao tiép lién vin hoa & Khoa Ngon ngit va Van hoa Trung Qudc tré nén
khé khan. Trong bai viét nay, chung toi thir d& xuat mot cach tiép can déi véi mon hoc Giao tiép lién vin
hoéa cho sinh vién chuyén nganh tiéng Trung Qudc. Theo d6, wu tién ndi dung xay dung ¥ thirc nhan thic
va chip nhan sy da dang vin héa 1én truée cac muc tiéu khac, va ap dung phwong phap “day hoc qua du
an” (project-based learning, PBL) vao giang day. Thong qua phuong phap PBL, sinh vién vira nim dugc
phuong phap ty kham pha tri thire, vira thu hoach dugc kién thirc tir thyc tién, trai nghiém qua trinh sang tao
tri thirc. Kién thirc vé Giao tiép lién van hoa Viét — Trung khong chi do gido vién truyén thu, ma con dugc
kién tao tir trai nghiém cua ban than sinh vién va cac ban khac trong 16p hoc.

Tir khéa: giao tiép lién vin hoa, van hoa Viét Nam, van hoa Trung Quéc, phuong phap day hoc qua dy an (PBL)

1. it van dé

Xin bt dau v6i nhitng vi du sau (5 3Cf#,
1999: 132):

Vi du 1: Khi Truong Pao sang My, anh ta
tuc 6 nha moét nguoi ban My, Bill. Mgt hom,
khi Truong tré vé nha, anh thay Bill co vé
khong vui. Anh hoi thi Bill néi, Adam- con trai
Bill rat byc vi Truong gdy ra nhiéu tiéng 6n khi
di 1én cau thang, va vi Truong tam qua lau lam
hét nuéc nong khién Adam phai tim nudc lanh.
Bill dé nghi Truong di lai nhe nhang hon, va
tam nhanh hon dé tiét kiém nu6c noéng. Truong
Pao cam thay kho chiu. Lam sao cha nha c6
thé dit ra quy dinh cho khach ctia ho chi!

Truong Pao khong ngd dén tinh hudng
nay vi anh ta 1 khach, va theo vin hoa tiép
dai khach cta ngudi Trung Qudc, chu nha
s€ danh cho khach moi su thodi mai, khong
han ché cac thoi quen ctia khach. Trong khi
d6, nguoi My c6 xu hudng cu xir voi khach
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theo cach ty nhién, khong khach khi, va
thang than.

Vi du 2: Lam vira trai qua mot chuyén bay
dai 20 tiéng tir Bic Kinh dén New York. Mike
ban anh, d6n anh va dua vé nha. Ladm cho doi
mdt bita tiéc tiy tran ra trd, nhung nhimg gi Mike
dua ra moi khach chi la mot dia ga ran va mot
cde nude cam. Lam hoi Mike xem ¢ chat com
nao khéng. Mike néi chi c6 my kho théi, va néu
mudn dn Lam s& phai ty nau. Mic du Lam biét
nguoi My khong dé ¥ dén chuyén an ubng, anh
van cam thiy sdc, vi trudc do khi Mike dén Bac
Kinh, anh d& moi Mike dén nha hang Toan Tu
Pirc (mdt nha hang noi tiéng va dat do) thuong
thitc mén vit quay Béc Kinh trir danh.

Ngudi Trung Qudc, khi tiép dii ban bé tir
xa toi, thuong thé hién long hiéu khach bang
cach dua ban dén nhitng nha hang sang trong
va dat do dé thét dai. Cang nhidu mén duoc
bay 1én ban, cang thé hién su trong vong danh
cho khéch. Trong khi d6, nguoi My lai khong
nhu vay, thong thudng, ho dé cho khach quyén
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tw chon mén muébn an, va mot bira an cling
don gian véi mot moén chinh va chiit nuéc hoa
qua, su gian di ma ngudi Trung Qudc co thé
danh dong véi su khong nhiét tinh.

Day 1a hai trong s6 rt nhiéu vi du co thé
thay trong nhiing gido trinh vé giao tiép lién vin
hoéa do nguoi Trung Qudc bién soan bang tiéng
Trung Qudc hoic tiéng Anh. Ching t6i dan lai
hai vi du nay dé chira nhiing sy thuc sau:

- Thit nhdt, cac giao trinh vé giao tiép lién
vin hoa do Trung Qudc bién soan hau hét 1a
so sanh sy khac biét vé vin hoa trong giao tiép
giita Trung Qudc va cac nudc phuong Tay,
dién hinh 1 My. Su khéc biét vin hoa Pong
- Ty 1a rat 13 nét va dé khién nguoi ta cht y.

- Thit hai, gia st trong cac vi du trén,
ching ta thay thé “nguoi Trung Qudc” bang
“ngudi Viét Nam” thi van phu hop.

- Thir ba, giao tiép lién van hoa thé hién
rat cu thé, ti mi & nhimg phuong cach Gng xir
trong cudc song.

Ba su thuc trén phan anh nhiing van dé
thuc t& ma chung t6i da phai dbi dién trong
qua trinh giang day mén Giao tiép lién vin
hoa & Khoa Ngon ngit va Van hoa Trung
Quéc, Truong Pai hoc Ngoai ngilr, Pai hoc
Quéc gia Ha Noi. b6 la:

- Gido trinh Giao tiép lién vin héa do
ngudi Trung Qudc bién soan ¢ ndi dung thién
vé cic dic trung vin héa Trung Qudc trong so
sanh véi van hoa phuong Tay. Noi dung nhu
véy khong thuc sy phu hop véi déi tuong hoc
1a ngudi Viét, boi Viet Nam va Trung Qudc
cung chia sé vin héa phuong Dong, cu thé 1a
van héa Nho gido™, nén c6 nhimg dic diém
dai déng tiéu di. biéu nay dat ra nhu cAu can
phai xay dung cho dugc mot cudn gido trinh
Giao tiép lién van héa Viét — Trung cho ngudi
Viét. Cudn gido trinh nay hién nay dang duogc
ching t61 (B6 mon Ngon ngit hoc tiéng Trung
Qudc, Khoa Ngén ngit va Vian hoéa Trung

! Viét Nam va Trung Qudc 14 nhitng qubc gia da dén toc,
da nguyén van hoa, song théng thuong, nguoi ta lay van
hoa ctia khéi dan tdc chinh (¢ Viét Nam la nguoi Kinh,
¢ Trung Quéc la nguoi Héan) dé dai dién cho van hoa
quéc gia.

Qudc, Truong Pai hoc Ngoai ngir) xay dung.

- Bén canh viéc chua ¢6 giao trinh phu hop,
ban than viéc giang day mon Giao tiép lién van
héa cling dat ra nhiéu thach thire, vi du nhw 1am
thé nao can ddi giita li thuyét va thuc tién. Nhu
vi du da dan trén day, giao tiép lién vin hoa thé
hién trong nhiing tinh hudng giao tiép rat cu thé.
Khi giang day, néu giang vién gidi thiéu nhiéu
tinh hudng cu thé thi lai thiéu di su khai quat 1i
thuyét. Con néu giang nhiéu vé 1i thuyét (vi du:
van hoa 1a gi, séc van hoa 1a gi, v.v...) thi sinh
vién kho hinh dung duoc tir 1i thuyét dén thyc
tién 1a nhu thé nao. Khoa Ngon ngit va Vin hoa
Trung Quéc, Trudng Pai hoc Ngoai ngir da xay
dung mén hoc trong nhidu nam, dén nay co6 thé
no6i da xir 1i kha t6t su can ddi gitra 1i thuyét va
thuc té & mén hoc nay. Nhung ddy van s& 14 van
d& ma nhitng don vi chuin bi x4y dung mén hoc
nay c6 thé s& phai d6i mit.

Rut kinh nghiém tir thyuc tién giang day
mon hoc, chung t6i thir d& xuit mot cach
tiép can voi mén hoc, cu thé 1a: (1) wu tién
ndi dung xay dung y thirc nhan thire va chip
nhéan sy da dang van hoéa 1én trudc cac muc
tiéu khac va (2) ap dung phuong phap “day
hoc qua du 4an” (project-based learning,
PBL) trong mén hoc nay. Chang t6i da thu
nghiém gidng day cho hai khoa sinh vién cua
mot truong dai hoc ¢ Ha Noi.

Bai viét dua ra quan diém cua chung toi vé
cach thirc tiép can va giang day véi mon hoc
Giao tiép lién vin héa: trudng hop giao tiép
lién van hoéa Viét - Trung, va téng két mot vai
két qua thu dugc trong thuc tién giang day.

2. Mot vai khai niém co ban

O phan nay, chung t6i xin tom lugc mot
s6 van dé 1i thuyét cia mon hoc Giao tiép lién
van héa, 14 nhitng nodi dung cdt 16i ma ching
t61 mudn truyén dat trong mon hoc.

2.1. Van hoa

C6 nhiéu dinh nghia khac nhau vé “vin hoa”,
nhung & day chiing t6i khong di sau vao phuong
dién li thuyét cta viéc dinh nghia thé nao 1a van
hoa. (Vé khai niém vin hoa, xin xem Nguyén
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Quang, 2008: 69-85) Piém miu chdt can phan
biét 1a “van hoa” trong mén hoc nay khong phai
la “thugng van hoa” (high culture) nhu am nhac,
van hoc, nghé thudt, kién trac, v.v. .. Ching t6i dé
cap dén nhimg kién thirc vin hoa ma mdi c4 nhan
phai biét dé ton tai trong mot xa hoi nhat dinh.
Noi cach khéc: 1am thé nao dé cu xir mot cach
ding muc va tuan theo cac chuin muc x3 hoi.

2.1.1. Tinh dia phwong cua van hoa
Tinh dia phuong cia van hoa 1a sy khac
bi¢t van hoa chia theo ving mién dia li. Tinh dia
phuong ctia vin hoa co nhiéu cap do, thap 1a tir
lang nay sang lang kia, ving ndy sang vung no,
cao hon 1 nudc nay sang nude khéc, va cao nhat
1a khac biét vé dic diém van hoa cta cac nude
phuong Pong va cac nudc phuong Tay, thuong
duoc goi 1a su khac biét van héa Dong — Tay.
Noi dung chinh ciia mén hoc Giao tiép lién
vin héa 1a thao luan sy khac biét vé tinh dia
phuong nay, song hau hét cac gio trinh Giao tiép
lién van hoa lai bd qua cac thang d6 khac nhau
cta “tinh dia phuong” ma cha yéu tip trung so
sanh gilra nudc nay va nudc kia. Trong khi trén
thyc t&, giao tiép lién vin hoa c6 thé xay ra ngay
trong mot qudc gia, gitra ving nay va ving khéc.
Vin hoa la mdt pham tru vira triru tugng,
vira cy thé. Véi nhimng qudc gia da dan toc, da
nguyén van hoa nhu Viét Nam, Trung Qudc
hay My, thi mét cau hoi kiéu nhu “dic trung
vin héa Viét Nam/Trung Qubc/My 1a gi?” 1a
cau hoi khong thé tra 10i mot cach don gian,
tham chi khong thé c6 mot cdu tra 101 chung.
Trong cac phén tich vé cac trudng hop giao
tiép lién van hoa (nhu hai vi du da dan ¢ dau bai
viét), chung ta d& dang bét gip nhimg cach dién
dat nhu nguoi Trung Qudc thi thé nay, nguoi
My thi thé kia. Nhung: ngudi My 1a ngudi My
nao? My da mau, géc Tau, géc Viét, géc ME,
gbc Phi? My tring, thi gbc Pirc, gbe Y hay gbc
Ireland, v.v..?@ Khong ai ndi mét cach chinh
xac, ca nguoi viét (cac tinh hubéng dua ra lam

2 0 day la sy khac biét van hoa quy dinh béi ching toc,
song ddng sau ching toc 1a ngudn gbc dia 1y cua ho. Vi
thé, ching t6i vin xép vao tinh dia phwong ctia vin hoa.

vi du hau hét 1a do tac gid sang tao lai, dua trén
kinh nghiém va kién thic vé dbi chiéu van hoa)
va ngudi doc déu méc dinh ton tai mot thir vin
hoa chung dai dién cho c& Trung Quéc, mot thir
van hoa chung cho ca nudc My.

Diéu d6 xét ky ra 1a khong ding. Cong
ddng nguoi My gde Hoa ciing don Tét am lich
nhu Viét Nam, nhu Trung Qudc. Vay néu noi
thé nay: “ngudi My ciing d6n Tét am lich nhur
ta”, hodc “nguoi My khong don Tét am lich”
thi c6 ding hay khong? Ca hai nhan dinh trén
déu phién dién, vi khai niém “nguoi My” &
day qua mo hd.

Ciing nhu thé, & Trung Qudc, tir Bac chi
Nam, tir Dong sang T4y, van hoa c6 nhiéu nét
di biét. Pon cir vé van hoa am thyc, Trung
Qudc ¢6 t6i 8 dong 4m thyce khac nhau (/LK
3% R), vay dong nao s& dung ra dai dién cho
cai goi 1a “vin hoa 4m thuc Trung Hoa” day?
Gia sir ta mudn so sanh “4m thyc Viét Nam”
v6i “am thye Trung Hoa” thi rét cudc, ta phai
14y am thyre mién nao ctia Viét Nam dé so sanh
v6i am thuc dong nao ciia Trung Qudc?

Giao tiép lién van héa khong chi 1a giao
tiép giita van hoa cac nudc (A), ma cé thé 1a
giao tiép gitra van hoéa cac mién khac nhau
trong ciing mot nude (B). V& ban chét thi A va
B gidng nhau, nhung v& mic d¢ thi sy khac
biét van hoa cta B nho hon A.

2.1.2. Tinh biéu tiwong ciia vin héa

Kungfu Panda 1a mot by phim hoat hinh
dugc san xuét tai Hollywood, do nguoi My
lam, cac nhan vét trong phim la cac con thu.
B phim d6 dugc phat hanh trén toan thé
gidi, va & bat ky dau, nguodi xem déu nhan
ra Kungfu Panda duoc iy bdi canh & Trung
Quéc. Tai sao moi nguoi ¢ khép noi déu chia
sé mot 4n tuong chung nhu vay? Béi vi trong
phim c6 hang loat cac yéu t6 doi sbng mang
tinh biéu tuwong vin hoa cua Trung Qudc, vi
du giu tric (panda), kungfu (vo thuat), mon
my s¢i, phao hoa, phong cach kién truc, v.v...

Chinh cac yéu t6 mang tinh biéu tugng
nay hinh thanh nén mét “4n twong chung” vé
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Trung Qudc, 1a co sé dé tao ra nhimng nét ddi
1ap 16n, cho phép nguoi viét sach cé thé tao
ra nhitng vi du kiéu “ngudi Trung Qudc thé
nay, ngudi My thé kia”, ma van nhan dugc su
hudng ung tir doc gia.

Chang han, néu hoi 4n tuong ciia nhiing
nguoi Viét da timg di du hoc ¢ Trung Qudc vé
6 an thi cau tra 10i thuong thay 1a d6 an Trung
Quéc qua nhiéu dau md. Nhimg ai chu trong
dén tinh dia phuong ctia vin hoa s& thiy “dd
an Trung Quéc” 1a cach dién dat c6 tinh mo hd,
nhung ching ta chip nhan cau tra 10i “d6 an
Trung Qudc quéa nhidu dau m&”, boi 1& “nhiéu
dau m&” da tré thanh mot thir “biéu tuong” cua
am thuc Trung Qudec. Vi du khac, khong phai
ving nao ¢ Trung Qudc ciling coi banh bao/man
thau 1a thyc phdm chinh, nhung “banh bao”
da tré thanh mot biéu tugng van hoda cua am
thuc Trung Quéc, duoc dua vao phim Kungfis
Panda nhu mot ddu hiéu nhén dién dia I

Yéu t6 mang tinh biéu twong trong vin
héa dugce hinh thanh nhu thé nao? Hodc do 1a
mot yéu té doc nhit vo nhi (Van Li Trudng
Thanh cta Trung Quéc, thap Eiffel ctia Phép,
tugng Théan Ty do cua My¥), hodc 1a mdt dac
trung vin hoa mang tinh phd quat duoc thira
nhan rong rii. Ching ta c6 thé bit gip nhiéu
vi du noi vé van hoa giao tiép “long vong”,
tranh di thang vao van dé cua nguoi Trung
Québc. Cach thirc giao tiép d6 dugc ghi nhan
nhiéu 1an qua nhiéu c4 nhan, da hinh thanh
nén mét 4n twong chung vé 18i tu duy cua
ngudi Trung Qudc noéi chung. N6 din dén
nhitng nhan xét khai quat nhu: ngudi phuong
Tay wa noi thing vao van dé, con nguoi
Trung Qudc thi thich dién dat 1ong vong.
(xem, Robert B. Kaplan, 1966: 15)

Nhiing 4n twong chung nhur thé khong phai
khi nao ciing chinh xac. O Viét Nam cé cau:
“Gn ban song lau, ngweoi Tau bao thé”, diéu nay
chic chin 1a khong dung, bat cr ngudi Trung
Qudc nao ciing sin sang phan dbi. Song rét c6
thé 4n twong “ban” d6 1a do hinh anh bép an
am den khéi ddu m& & cac gia dinh/quan an

Trung Qudc. Du 4n twong d6 hinh thanh theo
cach nao thi & Viét Nam, nd ciling thanh mot
thir biéu tuong gan véi “ngudi Tau”.

Bén trén, chung toi deé cap dén tinh dia
phuong ciia vin hoa dé nhan thirc duoc ring
khong phai yéu t6 vin héa nao ciing dai dién
cho toan qudc, ma c6 thé chi 1a dic sic cia mot
dia phuong. Chung toi ciing dé cap dén tinh biéu
tuong cla van hoa dé thiy rang ngugc lai véi
tinh dia phuong, c6 nhing yéu té vian hoa duoc
coi nhu dic diém chung cho ca mot quéc gia.

2.1.3. Pao bang van hoa (cultural iceberg)

Levine va Adelman (1993) (dan theo
Do&Dao, 2006: 7) hinh dung van hoéa trong
doi sdng hang ngay nhu mot dao bang, gdbm
hai phan: phan chim dudi nuéc va phan nbi
trén mat nudce. Phan ndi la cai quan sat duoc,
vi du nhu 4m thuc, ngdn ngit hay hinh thic bé
ngoai (trang phuc, trang diém...). Phin chim
bao gdm tin ngudng, cac quan niém vé gia tri,
phong tuc, truyén théng, quan diém, cach thirc
giao tiép (bao gdm tu duy), kiéng ky, v.v.. 1a
nhing yéu t6 tuy khong tri gidc dugc bing
gidc quan, nhung lai 1a phan hat nhan quyét
dinh cac chuan myc giao tiép xa hoi.
2.2. Giao tiép lién van héa

Thuét ngir “giao tiép lién vin héa” c6 hai
cach hiéu, mot 1a chi hoat dong giao tiép giira
nhitng nguoi co nén tang vian hoa khac nhau,
hai 12 chi nganh khoa hoc nghién ciru vé giao
tiép lién van hoa. Dé tién phan biét, trong bai
nay chung t6i goi nganh khoa hoc vé giao tiép
lién van hoa 1a “giao tiép lién vin héa hoc”.

2.2.1. Giao tiép lién van héa

Pinh nghia: Giao tiép lién vin hoéa
(intercultural communication) la sy giao
tiép giita nhirng ngudi c6 nén ting vin héa
khac nhau.

Nén tang vin hoa duoc quy dinh boi nhiéu
yéu td, theo Porter va Samovar (dan theo #]3C
fif1, 1999: 20) thi né bao gdm quéc tich, ching
tdc, ngdn ngit, noi cu tra, tin ngudng ton gido,
quan diém chinh tri, xu thé tinh duc (dong tinh/
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di tinh), li tudng, v.v.. O nghia hep nhét, thAm
chi bt ky giao tiép nao giira hai con ngudi ciing
1a giao tiép lién van hoa, boi khong khi nao c6
hai nguoi hoan toan gidng nhau. Nhung néu so
sanh su giao tiép cua (a) hai ngudi khac nganh
nghé va (b) hai ngudi khac qudc gia thi mirc do
khac biét vin hoa cua (a) thdp hon so véi (b).
Da ¢ hoc gia tim cach 1ap thang muc do vé
su khac biét van hoa, ma dinh thang (khac biét
nhiéu nhat) 14 sy khac biét vin hoa Dong Tay.
Mot tén goi khac cia giao tiép lién van
héa (intercultural communication) la giao
thoa van hoa (cross-culture communication).
Mot s6 hoc gia phan biét hai thuat ngit nay,
cho ring giao tiép lién vin hoa nhin manh vao
qua trinh giao tiép, con giao thoa vin hoéa thi
thién vé so sanh sy giéng va khac cua hai vin
hoa. Tuy nhién, sy phan biét nay khong thé
hién 15 nét trong cac nghién ctru gan day.

2.2.2. Giao tiép lién van héa hoc

Pinh nghia: La nganh hoc nghién ciru vé
giao tiép lién vin hoa.

Nganh hoc nay bt dau ndi 1én & My vao
thap nién 60 ciia thé ky trudc (bit dau tir sy ra
doi cia cudn sach The Silent Language (1959)
ctia nha nhan hoc Edward Hall), phat trién bung
n6 vao thap nién 70 va lan ra cac nudc khac.
Nhat Ban bat dau nghién ctru vé Giao tiép lién
van héa vao dau thap nién 1970, Trung Qudc
bét dau tir thap nién 1980. (H304H, 1999: 9)

3. Giang day mén Giao tiép lién vin héa: tir
muc dich dén phwong phap

Trong bai viét nay, chiing t6i dé xuat diéu
chinh lai muc dich giang day, ndi dung giang
day va dé xuat 4p dung phuong phap “day hoc
theo du an” (project-based learning, PBL).

3.1. Muc dich giang dgy: Ching t6i chu
truong diéu chinh tir “trang bi kién thirc” sang
“trang bi y thirc” vé giao tiép lién vin hoa. Kién
thirc ¢6 thé hinh thanh tir thuc tién, cai can xay
dung 12 ngudi hoc ¢6 ¥ thirc vé sy ton tai phd
bién cua giao tiép lién van héa, chi dong cam
nhan va sin sang mo 10ng tiép nhan va thau
hiéu nhimg khéc biét vin hoa trong giao tiép.
Tt d6 hinh thanh y thirc ton trong van héa dia
phuong, tranh sy ky thi hay miét thi van hoa.

3.2. Noi dung giang day: Ching t61 huéng
dén viéc nghién ciru va giang day mén Giao
tiép lién van héa & cai nghia khoi phat cia no,
tre 1a nghién curu sy khac biét van hoa va anh
hudng cta no t6i giao tiép, cu thé 1a giao tiép
giita nguoi Viét va ngudi Trung Qudc.

3.3. Phwong phdp giang day: Chuyén
tir phuong phap sinh vién thuyét trinh sang
phuong phap day hoc qua dy an (project-
based learning, PBL).

Ca hai phuong phap, déu yéu cau sinh
vién phai chuan bi n6i dung va thuyét trinh
trude 16p, song hai phuong phap nay co sy
khac biét co ban nhu sau:

Phuong phap sinh vién thuyét trinh

Phwong phap PBL

da co trong tai licu.
lai duogc.

vién thuyét trinh.

nhiém vu.

Muc dich: trang bi kién thirc + k¥ ning thuyét trinh.

Sinh vién chu dong tim kiém tai liéu, tong hop kién thirc
Sinh vién thuyét trinh, chia sé kién thirc minh tong hop
Gio vién nhan xét, khoi sau thém céc kién thtrc sinh

Kho khin: Van phai dua vao tai liéu da co, kién thirc
hién hanh, néu thiéu tai li€u, sinh vién s& kh6 hoan thanh

Muc dich: trang bi phwong phap nghién ciru
+ ky ndng nghién ciru + ky ndang thuyét trinh.
Sinh vién thong qua qua trinh thuc hién dy
dan nghién civu sang tao ra kién thike.
Sinh vién thuyét trinh, chia sé thanh qua
nghién ciru cia nhom.

Gido vién phan bién vé phirong phdp va két
qua nghién cuu, danh gia hiéu qua cua dy an.
Khé6 khan: Sinh vién phdi ndm ré phirong
phdp nghién cieu. Sinh vién phdi t6 chire dirgc
nghién cieu, ddy la khau then chot quyét dinh

Néu hiéu li thuyét chwa ding, ni dung thuyét trinh co
thé khong dung trong tdm mon hoc hodc kién thirc khong
chinh xéc.

sw thanh bai cua dy an. Sinh vién phai co kha
nang danh gia dwoc tu liéu thu thap dvoc.
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Day hoc qua du an la phuong phéap giang
day cho phép gido vién va sinh vién cung
nhau kién tao tri thirc. Ngudi gido vién trong
phuong phép giang day nay dong vai tro la
nguoi dinh hudéng, hudéng dan sinh vién lam
nhitng du 4n nghién ctu nhé. Sinh vién la
nguoi thyc hién cac dy an nghién ciru do, va
két qua 13 nhiing tri thirc thu thap duogc trong
qué trinh thyc hién dy an.

Phuong phap thuyét trinh truyén théng
khoéng han ché sinh vién thuc hién cac diéu
tra dé phuc vu cho ndi dung thuyét trinh,
trong thyc té cac sinh vién ciing da 1am nhu
vay. Tuy nhién, do viéc nghién ctru khong
phai 12 noi dung bat budc, nén sinh vién
thyc hién tu phat, co thé tuan tha khong chat
ché& cac chuin muc trong thu thap dir liéu.
Véi phuong phép day hoc qua du an, viéc
nghién ctru cua sinh vién la duwoc thyc hién
¢ y thitc, duoc gidi thiéu vé phuong phap
nghién ctru, va co su kiém soat trong qua
trinh 14y dit liéu.

Chung t6i cho rang két qua nghién ciru
cua sinh vién la “dung” hay “sai” chua phai
la diéu quan trong nhat. Uu diém 16n nhat
clia phuong phap nay 14 thuc day sinh vién
tim toi va sang tao kién thirc, thu hoach kién
thurc mot cach chi dong. Sinh vién c6 thé dua
vao két qua diéu tra cua minh, tiép tuc hoan
thién va hinh thanh bai viét nghién ctru khoa
hoc cua sinh vién.

4. Thyc tién trién khai viéc giang day mén
Giao tiép lién vin héa bing phuong phap PBL

Chuing t61 da van dung phuong phap nay
dé giang day cho hai khoa sinh vién tai mot
truong dai hoc 6 Ha Noi, va nhén dugc phan
hoi tich cuc cua sinh vién.

N¢i dung giang day ctia mon hoc dugc
chia thanh ba phan chinh: Phan mét, 1i thuyét
vé giao tiép lién vin hoéa. Phan nay tap trung
xay dung y thirc vé giao tiép lién vin hoa &
sinh vién, cac phuong dién cia giao tiép lién
van héa va phan tich vi du vé giao tiép lién
vin hoa Viét - Trung. Phdn hai, phuong phap

nghién ctru. Phan nay huéng din sinh vién
cach thirc trién khai dé tai nghién ciru, dua ra
cac quy dinh cu thé vé hinh thirc va ndi dung
ctia bai nghién ctru. Phdn ba, phan quan
trong nhat, sinh vién chia sé¢ két qua nghién
clru, gido vién danh gia két qua nghién ctru
cua sinh vién.

Duéi diy 1a quan diém cua ching t6i vé
muc tiéu moén hoc, yéu clu vé du 4n véi sinh
vién, va cac tiéu chi danh gia dy an.

4.1. Muc tiéu mon hoc

Dé phu hop véi viée ap dung phuong phap
day hoc qua dy an, chung t6i diéu chinh muc
tiéu ctia mon hoc nhu sau: Sinh vién nim duogc
nhing khdi niém co ban lién quan dén giao
tiép lién vin hoa. Sinh vién hinh thanh nhén
thirc vé sy ton tai tt yéu ciia giao tiép lién vin
héa, va cac mic dd khac nhau cua xung dot
van hoa, tor d6 xay dung thai d¢ khoan dung
v6i su khac biét van hoa. Sinh vién nim duoc
c4c yéu cau va phuong phap co ban dé thuc
hién mdt duy an nghién ctru nhd, biét cach to
chire va trién khai dy 4n nghién ctru, rén luyén
kha nang thuyét trinh du 4n.

Trong muyc tiéu ciia mon hoc, chung to6i
khong dat ning van d& sinh vién phai nim
duoc nhitng kién thirc nao vé giao tiép lién vin
hoa Viét — Trung, boi nhiing kién thirc d6 s& do
sinh vién tim ra va chia sé véi nhau, véi thay co
gido. Chung t6i tép trung vao vi€c hinh thanh
¥ thie vé giao tiép lién vin héa cho sinh vién,
giam bat sy tiéu cuc cua thoi cyc doan van hoa.
4.2. Dy an nghién ciru

Tén dé tai: HBLES ST BRI o3 T
(Giao tiép lién van hoa Viét - Trung: vi du thuc
tién va phan tich)

Sinh vién chia thanh cac nhém, déu thyc
hién d& tai trén, v6i cac dbi tuong khao sat
khic nhau. Phuong phap nghién cuu la
phuong phap phong van sau. Noi dung phong
vén 13 sy khac biét van hoa anh hudng nhu thé
nao dén 16i séng va giao tiép ciia ddi tuong
phong vén.
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Céc yéu cau:

1. Chon mdu

(1) Ngudi Trung Quédc di dén/ sinh song
tai Viét Nam; hodc

(2) Ngudi Viét da co trai nghiém sdng tai
Trung Qudc.

Utu tién (1) dé rén luyén kha ning giao
tiép ngoai ngir.

Luu y: Ngudi Trung Quéc 1a chi nguoi
Han (Pai luc, Hong Kong, Pai Loan, Hoa
kiéu), khong bao gdm ngudi dan tdc thiéu sd
& Trung Qudc (Choang, Hoi, Man, Tang...).
Mau dugc chon phai c6 trai nghiém & ca hai
nén vin hoa, c6 kha nang phat hién sy khac
biét van hoa trong 16i song.

2. Cdc nhém vin dé nghién ciru

- Van héa 4m thuc (mén an, vi tri ngéi an,
giao tiép trén ban an...)

- Viin héa trong ngdn ngit (dién dat sy kinh
trong, 1& phép, dién dat sy than mat, hanh vi cau
khién, hanh vi tir chéi, hanh vi phan nan, ché
trach, cach dién dat ndo sé& bi coi 1a tho 16. . )

- Vin héa trong hinh thirc bé ngoai (vi du: thoi
quen in mic, trang diém, y phuc truyén thong. ..)

- Vian hoa tin ngudng (vi du: tuc tho cliing
t6 tién, ma chay, gid ki, tio m, tho than tai. . )

- Vin hoéa vé g1a tr1 (vi du: quan niém t6t
Xau cla cac con so vé mau sic, gia tri dao
dte, quan niém vé binh dang gidi...)

- Van hoa giao tiép, 16i séng (ting qua,
moi khach, dén choi nha...)

- Van hoa kiéng ky: nhitng tuc kiéng ky &
Trung Qudc.

- Phong tuc - truyén théng (vi du, so sanh
su khac biét vé 18 hoi).

Nhimg nhém van dé trén chi mang tinh goi
¥, sinh vién dugc khuyén khich ty d& xuét van dé.

3. Qud trinh diéu tra va thu thdp diF liéu

a. V& dbi tugng phong van

Khai thac thong tin nhan khau hoc vé ddi
tugng phong van (tén, tudi, qué quan...), bbi
canh ngon ngit (biét bao nhiéu thir tiéng, c6
biét tiéng Viét khong?), qua trinh séng, thoi
gian trai nghiém ¢ Viét Nam, quan hé ban be
/hon nhan voi nguoi Viét (co6 nguoi yéu/vo/
chong 14 ngudi Viét khong?)

b. V& hoan canh phong van: Thoi gian
nao? ¢ dau? thong qua phuong tién gi? Anh
chup qua trinh phong van hodc nodi dung
phong van néu thong qua cac tng dung trd
chuyén nhu Wechat, QQ, Zalo...

c. Noi dung phong van

La néi dung trong pham vi goi y hodc do
sinh vién dé xuat, trong qué trlnh phong van
bam sat ngi dung nguoi phong van cung cp
dé dao sau thong tin, tir vin d& nay lién tuong
sang van dé khac.

4. Qua trinh xw li dir liéu

Vin ban hoéa dit liéu phong van thu dugc.

Chon mét hodc mot vai van dé da phong
van dugc dé di sdu phén tich, tim hiéu lich st
hinh thanh nén tap tuc, thdéi quen do, so sanh
su twong ddng va di biét véi vin hoa Viét Nam
(cu thé 1a nén tang van héa cta nguoi didu tra),
phan tich yéu t6 giao tiép lién vin hoa trong két
qué diéu tra, chi ra diéu kién nio thi gdy can tro
giao tiép, gy hiéu nham do xung dot vin hoa).
4.3. Mot vai vi du ve két qua khao sdt cua sinh vién

Do day 14 1an dau tién sinh vién tham gia
vao phuong phap PBL nén qua trinh trién khai
van con nhiéu lung ting. Két qua thu duoc 1a
nhitng vi du vé su khac biét van hoa c6 anh
hudng dén giao tiép, cac vi du con 1é té, chua
thé v& nén mot birc tranh tong thé, song do
1a nhimg tu liéu tho rit dang quy cho gido
vién. Dén khi nao nhimg tu liéu thd nay du
day, gido vién c6 thé khai quat lai thanh nhiing
nhom vi du tuy khac biét vé thé hién nhung lai
¢6 chung mdt nguyén nhan van hoa.

Chiing t6i xin giéi thidu mot vai vi du vé két
qua khao sat do sinh vién thyc hién. Xin luu y,
yéu t6 vin hoa Trung Qudc & day dugc hiéu 1a
dac diém van hoa cta nguoi duoc phong van, ¢6
thé Ia dic diém chung ctia toan Trung Qudc, hodc
¢6 thé 1a dic diém riéng ciia van hoa dia phuong —
noi xuat than ciia ngudi dugc phong van.

a. Van héa am thuc

Viét Nam: nudc chim rat quan trong, vi
ngudi Viét an do lude nhiéu, nem ran ciing phai
chim m¢i ngon. Nudc chdm lam tir nuéc mam.

Trung Qudc: nudc chim don gian, khong
ding chanh. Mén an da ngam di vi. Nudc
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cham 1a xi dau (dau tuong). Nguoi Quang Tay
cho nhiéu t6i va 6t vao xi dau.

Viét Nam: moén an thanh dam, it mag, it
mudi, vi du nhu rau ludc, ga ludc.

Trung Quéc: nhiéu md, nhiéu thit, man.

Viét Nam: an com.

Trung Qudc: nguoi phuong Bic in bot
my. Khi & Viét Nam thuong phai ty ndu lay.

b. Hinh thirc bé ngodi

Trung Qudc: khong di dép 18 ra ngoai
duong trong bat ky tinh huéng nao (dic biét
12 ngudi mién Bic), khong coi tran & noi cong
cong, du 1a di tap thé duc.

Viét Nam: coi viéc di dép 1€ 6 ngoai duong
la binh thuong, tham chi dén cong s& lai dbi
tir gidy sang dép 18. C6 thé coi tran noi cong
cong, néu 1a di tap thé duc.

Viét Nam: di xdng dan thi khong di tat.

Trung Qudc: di xing dan van di tat.

c. Van hoa tin nguong

Trung Québc: Khong tho cling 6 tién trong
nha. Mot ndm chi gid ky mot 1an, 1a ngay tao
md (tiét Thanh Minh). Thanh Minh lam rit to.
D6 1a ngay nghi quéc gia.

Vi¢t Nam: Trong nha c6 ban tho gia tién.
Gid ky vao ngdy mit cua gia tién. Tao md lam
vao ngdy cudi niam, truéc Tét. Thanh Minh
cling ¢6 1am, nhung khong phdi 1& trong.

Trung Qudc: Khong thip hwong hang ngay.

Viét Nam: Ngiy nao ciing thiap huong.
(Ghi cht: quan sat ndy cta ngudi Trung Qudc
13 do thay & cac hang quan ngdy nao ciing thap
huong 6ng Than Tai).

d. Van héa vé gid tri

Trung Quéc: Céac sb tbt 1a “6, 8, 97, td
chuc cudi xin vao cac ngay co6 hai am nghia
t6t, vi du ngay 16 (vao liu, nghia 1a “mong
thuén 191”), 18 (yao ba, hai am yao fa, nghia
la “mong phat dat”).

Viét Nam: Viét Nam tiép nhan quan niém
s6 dep cua Trung Qudc, nhung co cai bién. Vi
du: kiéng 78 (that bat), kiéng 49 (c6 han ach)
mac du c6 dudi 8 va 9.

Trung Qudc: Khéng bao gid d6i mil xanh
la. Thi truong ching khoan: mau do 1a di 1€n,
mau xanh 13 di xudng.

Viét Nam: P61 mii mau xanh 14 binh
thuong. Thi truong chung khoan: Bé la
xubng, xanh 1a én.

e. Van héa 16i song

Viét Nam: Ngdi an udng ngoai dudng rat
phd bién. Ban ghé thip. An ¢ nha ngdi chiéu.

Trung Qudc: Quéan ban ven duong khong
¢6 chd ngdi, khach 1iy db an rdi di luén. Quan
c6 ban ghé thi ban ghé cao. An ngdi ban.
(B6 sung: ding hodc ngdi xom, néu & ndng
thon). Nguoi Trung Qudc khi sang Viét Nam
thudong cam thay kho khin néu phai ngdi an
trén chiéu.

Viét Nam: DPén nha thim, néu gia cha
khong di dép trong nha, thi bo giay dép bén
ngoai. Mot sb ctra hang ciing yéu cau khach
bo giay dép bén ngoai.

Trung Qudc: Hiém khi bo giay, tat. Noi
cong cong (nhu cua hang) thi khong bao gio.

Viét Nam: Khong hai long néu khach hang
chi xem ma khong mua.

Trung Qudc: Chiéu khéach, thai d6 nha
nhdn ngay ca khi méi mé ctra hang ma khéch
chi xem khong mua.

f. Kiéng ki

Trung Qudc: Khoéng ting dong hd treo
tuong, nhung cé thé ting dong hd deo tay.
Khong viét tén nguoi khac bang muc do. Mot
s6 vung ¢ Trung Qudc, ngay Tét kiéng sat
sinh, an dd an d3 chuén bi sin trude do.

Viét Nam: Pong ho nao ting ciing tbt.
Khéng kiéng viét tén muc do. Ngay Tét sat
sinh (giét ga 1am cd) binh thuong.

5. Két luan

Giang day Giao tiép lién van héa & Khoa
Ngén ngir va Vin hoa Trung Qudc khong hé
don gian boi hai 18: Thtr nhat, mdi lién hé gan
giii vé mit van hoa giita Trung Qudc va Viét
Nam khién cho sy khac biét vin hoa giira hai
nude khong 16 rang sic nét nhu khac biét vin
hoéa Pong - Tay. Thur hai 1a con chua c6 mot
cubn gido trinh phu hop.

Hudng t61 muc ti€u gidng day hi€u qua
moén hoc Giao tiép lién vin héa, ching toi
manh dan d& xuét hai diém: (a) c6 cach tiép
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can maéi voi mén hoc; va (b) ap dung phuong
phap day hoc qua du an (PBL) cho mén hoc.
Trong cach tiép can moi ndy, chung t6i khong
dat nang viéc truyén thu kién thirc 1i thuyét ma
tap trung bdi dudng cho sinh vién cé y thirc
vé giao tiép lién van hoa, trang bi cac ky ning
kham pha ndi dung giao tiép lién van hoa. Viéc
giao cho sinh vién thyc hién cac du an nghién
ctru nho s& van gitp sinh vién hoc hoi duoc
nhitng kién thirc cu thé v& giao tiép lién vin hoa
Viét - Trung, ma hoc héi voi tu thé chu dong.

Maéc du phuong phap PBL va phuong phap
sinh vién thuyét trinh déu thudc loai hinh giang
day thong qua nhiém vu, nhung gitia chiing co6
su khac biét can ban. Phuong phap sinh vién
thuyét trinh huéng t6i tong hop cac kién thic
da cd, con voi phuong phap day hoc qua dy an,
dudi sy huong dén cta gido vién, sinh vién thuc
hién nhitng nhiém vu nghién ctru cu thé, thu
thap dir liéu tir cude song, va thay tro cung kién
tao tri thirc.
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Abstract: The close relationship between Vietnamese and Chinese culture in history and the
great similarities in the two cultures easily confuse learners of the Chinese language. Thus, the
teaching of Inter-cultural Communication is fairly difficult. This paper discusses a new approach
to the teaching of Inter-cultural Communication to the 3®-year students in the Faculty of Chinese
Language and Culture. Firstly, change begins from the objectives of the course in order to raise
students’ awareness of cultural diversity and tolerance of cultural differences. Secondly, project-
based learning (PBL) method is adopted in the teaching process. Thanks to this method, students
not only become more active in learning but also gain practical experiences and most importantly,
overcome their shortcomings. Acquisition of knowledge in Inter-cultural Communication class is
fabricated by both teachers and students.

Keywords: inter-cultural communication, Chinese culture, Vietnamese culture, project-based
learning (PBL)





