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Tém tit: Mot trong nhitng cong cu dugce ky vong ¢ thé tao nén nhiing dot pha trong d6i méi hoat dong

day va hoc ngoai ngir 1 céng nghé. Lan song cong nghé trong con sdt d6i méi dwoc thé hién & hang loat

nhiing dy 4n vé ing dung cong nghé trong nha trudng va nhiing nghién ctru tic dong ctia nhitng chuong trinh

nay. Tuy nhién, s0 lugng nghién ctru vé viée hoc sinh Viét ty hoc ngoai ngilr dya vao cong nghé con tuong doi

khiém ton. Qua bang hoéi, phdng van ban cau triic va quan sat, nghién ctru nay tim hiéu cac loai cong nghé

duogc 272 sinh vién Truong Pai hoc Cong nghé - Pai hoc Québc gia Ha Noi st dung dé tu hoc tiéng Anh va

danh gia cua ho vé hoat dong nay. Két qua khang dinh tinh da dang & loai cong nghé va céc dic tinh noi bat

ctia cong nghé ciing nhu kho khan vé k§ nang tu hoc cia sinh vién.

Tuwr khoa: cong nghé, tu hoc dya vao cong nghé, dac tinh phé bién cua cong nghé (ubiquitous)

1. Pit van dé

Sy bung nd cua cong nghé di tao ra
mot don bay quan trong cho hoat dong day
va hoc ngoai ngit & cic qubc gia noi ma
ngudi hoc it ¢6 moi trudng giao tiép bing
ngdn ngit dich trong doi sdng hang ngay
(Benson, 2011; Hafner, 2014; Lai & Gu,
2011). Thé gi6i 4o cua truyén thong dién tir
cho phép nguoi hoc khong chi tuong tac voi
ngoén nglt dich (Hafner, Chik, Jones, 2013)
ma con tham gia cong ddng mang vai vai tro
nguoi st dung ngdn ngt d6 (Warschauer,
2002). Khi c6 sy thay doi trong vai tro va
cach tiép can cua ngudi hoc, nguoi day va
cac nha hoach dinh chinh sach cling can ¢co
nhirng ké hoach va huéng dan giup nguoi
hoc tan dung tdi wu nhiing co hdi hoc tap
nay (Barton, Potts, 2013).
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O Viét Nam, cong nghé ciing duogce coi la
cong cu gitp doi mai chat lwong day va hoc
ngoai ngit. Véi sy trién khai rong rdi cua Dé
an day va hoc ngoai ngit trong h¢ thong giéo
duc quéc dan 2020, cac co so dao tao da co
nhitng dau tu 1o rét vé co sd vat chat, trang
thiét bi day va hoc ngoai ngilt, m¢ cac 16p tap
huén cho gido vién va dua cong nghé vao hd
tro cac hoat dong thuc hanh tiéng Anh cua hoc
sinh (Lé Van Canh va cdng su 2015).

Tuy nhién, nhimng thiét bi duwoc dau tu dé
phuc vu d6i méi s& khong tac dong nhidu dén
muc tiéu doi mai day va hoc néu khong co
nhimg nghién ciru vé thai do va cach sir dung
nhiig thiét bi d6 ciia ngudi hoc. Vi véy, rét can
¢6 nhimg nghién ciru vé van dé nay va nghién
ctru nay 1a nham dé gop phan tim ra cau tra 10i
cho véan dé con chura dugc nghién ctru nhiéu nay.

Nghién ctru vé hoat dong tu hoc ngoai
ngit ¢ sir dung cong nghé & chau A thé hién



H.N.T. Trang / Tap chi Nghién ciu Nuée ngoai, Tap 33, S6 1 (2017) 118-132 119

su da dang vé loai cong nghé, phong phu vé
hoat dong ciing nhu mdi lién hé giita thoi gian
hoc, muc do da dang, va mirc d¢ hai long cua
ngudi hoc véi két qua hoc tip. Golonka va
cong su (2014) tdng két cac loai img dung
cong ngh¢ thong tin cho hoat dong day va hoc
ngoai ngit dugc tim hiéu trong hon 350 nghién
clru trude bao gdm (1) cac cong cu tw hoc nhu
khéi liéu ngon ngir, tir dién dién tir, phu chu
dién tir, hé thong day kém thong minh, phan
mém kiém tra 16i ngit phap, phdn mém nhan
dién giong noi; (2) cac hoat dong dua trén
mang xa hoi nhu tro choi, tro chuyén, mang
xa hoi, nhat ky dién tir, dién dan tryc tuyén;
va (3) cac thiét bi di dong nhu méy tinh bang,
ipod, dién thoai thong minh. Khao sat truc
tuyén va phong van ban ciu tric 279 nguoi
hoc mot ngoai nglr hodc thir tiéng tha hai tai
Hong Kong cho thdy su phd bién cua hoat
dong tu hoc ngoai ngli dua vao cong nghé
va thai d6 tich cuc cta nguoi hoc (Lai & Gu,
2011). Chinh niém tin ctia nguoi hoc, cling
v6i kinh nghiém va théi quen hoc tap, trinh d6
ngoai ngir cling nhu trinh d6 cong nghé déu c6
anh huong tich cuc dén hoat dong tu hoc nay.

Mdi quan hé tuong ty ciing dugce khang
dinh trong nghién ctu cta Lai, Zhu, Gong
(2014) & thanh thi Trung Quéc. Két qua phan
tich bang hoi, phong van va bai viét cia 82
hoc sinh trung hoc co s& cho thdy sy da dang
vé hoat dong ty hoc ngoai nglt dya vao cong
nghé c6 anh huong dén murc d6 tu tin va hai
long véi viée hoc tiéng Anh ciing nhu diém
téng két mon hoc. Ban than hoat dong tu hoc
cta cac hoc sinh & tudi 14 nay lai chiu anh
huong tryc tiép tir phia phu huynh va phan
nao tur gido vién. Tuy nhién, v6i sinh vién dai
hoc, tudi 18-20, dai da sb séng xa gia dinh,
quan diém va cac dic diém cia ngudi hoc co

1€ can dugc quan tam nhi€u hon.

Gan day, viéc (mg dung cong nghé trong
giang day ngoai ngir cling la mot trong nhitng
van dé thu hat duoc su cha y cta cac nha
nghién ctru trong nude. Cac nghién ctru ¢ Viét
Nam, theo ching t6i biét, chu yéu tap trung
vé nghién ctru tac dong ctia mot s6 tmg dung
cong nghé vao giang day mot ky nang ngon
ngit nhit dinh. Cac nghién ctru nay déu thé
hién thanh c6ng dang ghi nhan cua nhitng d6i
moi do, dac biét 1a ¢ thai 6 don nhan tr phia
giao vién va hoc sinh. Vi dy, nghién ctru khao
sat voi 87 sinh vién va 3 gido vién Truong Dai
hoc Kinh té qudc dan cho thiy cong nghé gitip
nguoi hoc tang do tap trung, hing tha, dong
luc, su tiép xuc voi ngdn nglr dich, thoi gian,
va tinh dgc lap (Lé Thi Thu Mai & Pham Thi
Tuyét Huong, 2014). Twong ty, nghién ctru vé
tac dong cua viéc tng dung cong nghé thong
tin trong giang day ky ning doc tiéng Anh
chuyén nganh véi 38 gido vién 400 sinh vién
Pai hoc Qudc gia Ha Noi (DPHQGHN) - mot
nua trong s6 d6 1a sinh vién Truong Pai hoc
Cong nghé (PHCN), cho thiy su danh gia cao
tinh hi¢u qua cua hoat dong day k¥ nang doc,
tinh tu chi, kha ning tiép can ngir liéu dang
tin cdy va cap nhat (Dwong Thi Nu, 2009). Vé
mit kho khan, nghién ctru dau dé cap dén ky
nang st dung may vi tinh va nghién ctu sau
chi ra tinh trang thiéu thiét bi, kinh phi va thoi
gian (Duong Thi Ny, 2009). Sau hon ntta thap
ky, co 1€ su thiéu thén vé co s6 vat chét va
trinh d9 cong nghé khong con la tré ngai 16n
sinh vién Truong DPHCN. Tuy nhién, nhiing
nghién ctu vé viéc sinh vién Viét chu dong st
dung cong nghé dé tu hoc ngoai nglr duong
nhu chua ¢ nhiéu.

bac tinh cua nguoi hoc (su wa thich céac
cong nghé moi, dong luc hoc tap va kha nang
st dung cong ngh€) cung voi cac dic tinh
phé bién cua coéng nghé (tinh c6 mat & khip
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moi noi, su tiy bién ngir canh, twong tac giira
nguoi hoc va ngit liéu, hoat dong hoc ty dinh
hudng va sy hung tha cua nguoi hoc) duoc
coi 1a ¢6 anh huodng tich cuc dén d6 hai long
va ky vong cua ho trong viéc tu hoc dua vao
cong ngh¢ (Duong Thi Ny, 2009). Co 1€ day
khong don thuan 12 mdi quan hé mot chiéu.
Nguoi hoc ua thich cong ngh¢ va co k¥ nang
su dung cong nghé c6 khuynh hudng su dung
cong nghé dé tu hoc ngoai ngit va ¥ thirc rd
cac ddc tinh phd bién cua céng nghé. Tuy
nhién, trong khi niém tin cta nguodi hoc duoc
coi 12 ¢6 vai tro quyét dinh hanh vi hoc tap cta
ho (Golonka va cdng su, 2014), nhitng nghién
ctru vé y thirc cta ngudi hoc vé cac dic tinh
phé bién cua cong ngh¢ lai chua nhan dugc sy
quan tam thoa dang.
2. Cau héi nghién ciru

Nghién ctru nay dugc thuc hién nham
tim hiéu nhin dinh cta sinh vién Truong
DHCN - DPHQGHN vé cac dic tinh thu hut ho
sir dung cong nghé dé tu hoc tiéng Anh, cac
loai cong nghé duogc ho st dung va mirc do su
dung chung.

Véi muc dich trén, nghién clru nay dugc
thuc hién dé dua ra cau tra 101 cho cac cau

hoi sau:

1) Sinh vién Truong PHCN - PHQGHN
st dung nhiing cong nghé nao cho hoat dong
tu hoc tiéng Anh?

2) Nhiing sinh vién nay c6 danh gia gi vé
tinh hiéu qua, thuan lgi va kho khan khi stir dung
nhimng cong nghé nay dé tu hoc tiéng Anh?

3. Phwong phap nghién ciru

V61 muc dich cia nghién ctru nay la tim
hiéu ¥ kién cua sinh vién lién quan dén viéc
sir dung cong nghé dé ty hoc tiéng Anh, déy 1a
mot nghién ctru khao sat véi su két hop gitra

phuong phap dinh luong va dinh tinh. Cong
cu thu thap s6 lidu chu yéu 1a bang héi - mot
cach thic phd bién giup nhanh chéng thu
dugc y kién ciia nhidu nguoi (Gillham, 2000).
Bén canh nhiing thong tin nén vé& nam hoc,
gidi tinh, bang cau hoi nay tdp trung vao tim
hiéu vé kinh nghiém sir dung cong nghé dé tu
hoc tiéng Anh bao gém loai cong nghé, thoi
luong sir dung va dénh gia cta nguoi hoc vé
loi ich, tré' ngai cling nhu tinh hiéu qua cua
chung. Chung t6i thiét ké 11 ciu hoi lwa chon,
bao gém ca mot s lya chon mé nhu loai cong
nghé, 1oi ich va kho khan cho nguoi hoc tu
dién, va 5 cau hoi mé yéu cau sinh vién mod
ta cu thé thai do hay sy tién bo hodc gii thich
cho lya chon cta cac em. Nhiing cau tra 1oi
cua nguoi hoc, dic biét 1a nhitng danh gia cta
sinh vién vé hoat dong tu hoc st dung cong
nghé, dugc 1am rd hon théng qua phong van
trén 16p, trong 10 phut giai lao gitta gio, vdi
6 sinh vién nam th nhét, 2 sinh vién nam thir
2, 1 sinh vién nam thir 3. Ngoai ra, nhom tac
gia cling quan sat, ghi chép cac loai cong nghé
duoc cac em tu trang bi va st dung khong can
su huéng dan cua gido vién & mot nhém sinh
vién nam thir nhat va mot nhom sinh vién nim
thi hai trong 10 tun. S6 liéu duogc thu thap
tir nhiéu nguon nham ddi chiéu dé dam bao
do6 tin cay va sy mo ta cy thé, 1o rang (Yoon,
2008). Cac s6 liéu dinh luong dugc tong hop
va phén tich trén phan mém SPSS 6.0. S6 lidu
dinh tinh dugc phéan tich theo phuong phap
phan tich ndi dung.

Tham gia trd 161 bang hoi c6 272 sinh
vién Truong DPHCN - DPHQGHN. Trong do,
dai da s6 (88%) la nam sinh vién (239 em).
Gan 60% la sinh vién niam dau (158 sinh
vién). Sinh vién nim thir hai chiém gan 1/3
sO nguoi tra 16i bang hoi. Khoang 1 trong s6
7 sinh vién dugc hoi hoc ndm thir ba hodc tu.
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Ngudi tham gia nghién ctru chu yéu 1a sinh
vién nam tht nhit vi cac em duoc mic dinh
tham gia cac 16p hoc tiéng Anh & hoc ky dau
tién. Tu hoc ky thir hai cac em c6 dang ky
tham gia cac khoa hoc do nha truong to chirc
hodc ty hoc. Thuong thi sinh vién dang ky hoc
trong ba hoc ky dau dé dat chuan dau ra la
trinh do tiéng Anh bac 3.

Bang 1. S6 luong ngudi tham gia khao sat
theo nam hoc

Sinh vién niam thir | S6 lwgng (sinh vién) | Ty 18 (%)
Nhat 158 58%
Hai 76 29%
Ba 16 6%
Tu 21 8%

4. Két qua nghién ciru va thio luin

4.1. Cac logi cong nghé va thoi gian sinh vién
st dung cdc cong nghé nay dé tw hoc tiéng Anh

Dé tra 101 cau hoi vé cac loai cong nghé
duoc sinh vién Truong PHCN - DPHQGHN st
dung dé tu hoc tiéng Anh, chiing t6i tap trung
vao tim hiéu cac hoat dong tu hoc tiéng Anh co
su dung cong ngh¢, cac loai cong nghé duoc

dung va thoi gian sir dung cac cong ngh¢ nay.

Bang 2. Céc hoat dong tu hoc dua vao cong

nghé
Ciac hoat dong | Sésinh | Diém | Pj léch
vién |trung binh| chuin
Lam bai tap tir vung, | 259 2.39 0.97
nglt phap
Thuc hanh nghe, ndi, | 253 2.16 0.95
doc, viét
Trao doi thu, tin nhdn| 249 1.60 1.01
bang tiéng Anh
Choi tro choi c6 su 250 2.21 1.17
dung tiéng Anh
Xem phirp, doc bao 255 2.51 1.19
bang tiéng Anh

(1 = chua bao gi; 2 =2 tuan 1 1an; 3 = 1-2
lan /tudn; 4 = >3 lan/tuan)
Nhin vao Bang 2 ta thiy két qua turong tu

nhu cac nghién ctru trude ¢ sy da dang trong

cac hoat dong tu hoc dua vao cong nghé.
Gidng voi nghién ciru trude (Lai & Gu, 2011),
cac hoat dong st dung tiéng Anh c6 ¥ nghia
v6i ngudi hoc (dién hinh 1a xem phim, ludt
mang bang tiéng Anh, va trir hoat dong trao
d6i thu, tin nhin bang tiéng Anh) duong nhu
duogc nguoi doc tién hanh thuong xuyén hon,
tir 2 tuan 1 1an dén 1-2 1an 1 tuan. Tuy nhién,
cac hoat dong tap trung vao dang thirc va ky
nang ngdén nglt, mac du nhin chung khoéng
thuong xuyén bé“mg, lai c6 vé dugc nguoi hoc
thuc hién dong déu hon (d6 1éch chuan 14 0.95
va 0.97). Theo quan sat ctia chiing t6i, trong
gi0 nghi giai lao, mgt sinh vién nam tht ba
hoc lai cung nhém sinh vién nam thir nhét
thuong xuyén tap trung lam céac bai nghe trén
mot trang mang day tiéng Anh truc tuyén.

Sinh vién dé cap dén rat nhiéu ing dung
cong nghé dé tu hoc, dic biét trén dién thoai
thong minh. Trong phiéu khao sat, cic em
ghi lai cac loai cong nghé duoc st dung chu
yéu dé tu hoc tiéng Anh la cic trang mang
nhu Youtube; Google dich; tir dién Oxford,
tai liéu trén Internet; cac trang mang nhu
Anki Flash card; Hello chao; Mshoatoeic.
com; BBClearningEnglish.com; mang xa hoi
Facebook, cac tro choi truc tuyén nhu “Clash
of clan”; cac bai hoc dudi dang tro choi nhu
“Hidden object”. Bén canh do, cac em cling
liét ké nhirng phan mém duoc cai dit trén may
tinh hoac trén dién thoai, vi nhu “phﬁn mém
dich; tir dién (vidu TFLAT, Lanban); cac phﬁn
mém ty hoc cua TFLAT; phﬁn mém dualingo;
phan mém nghe nhac; truyén song ngi; choi
trd choi bang tiéng Anh. Theo quan sat ciia
chung t6i trong céac gio hoc ¢ 2 1op, khoang
2/3 sinh vién thuong xuyén tra tir méi bang
may dién thoai.

Théng ké s6 lan mdi loai cong nghé
thuong duoc sinh vién str dung tring véi két
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qua nghién ctru vé tmg dung cong nghé thong
tin trong mot chwong trinh hoc tiéng Anh cho
ngudi 16n: céng cu duoc sir dung nhidu nhét 1a
Internet, dac biét 1a trang Youtube. Cac cong
cu khac duoc cling sinh vién st dung nhiéu
trong nghién ctru nay 1a phan mém dich, tir
dién (trén may tinh, trén dién thoai va trén
Internet) va cac tro choi c6 tiéng Anh. Day 1a
nhitng céng cu rat khac so véi cac cong cu
duogc giao vién liét ké (dai, dia CD) trong cac
nghién ctu trudc (Meskill va cong su, 2006;
Jung, 2014). Pidu nay thé hién sy thay do6i
khong ngumg cua cong ngh¢ cling nhu nhom
d6i trong dugc nghién ciru va c6 thé phan nao
0 thoi gian ho danh cho hoat dong tu hoc dya
vao cong ngh¢. Tuy céc loai hinh cong nghé
tuong ddi phong phu, ngoai muc dich hoc tap
qua mot sd trang mang va tra ciru tir trén tir
dién dién tt, cac cong cu khac chu yéu phuc
vu muc dich giai tri. Khi tra 10i phong van, 4/9
sinh vién cling dé cap dén viéc “em nhé mot
s6 tir nho choi cac tro choi dién tir va nghe
cac bai hat tiéng Anh”. Thoi gian ty hoc tiéng
Anh hang tuan cua nhing sinh vién dugc hoi
ciing rét thép.

Bang 3. Thoi gian sinh vién ty hoc tiéng Anh

mdi tuan
Thoi gian ty hoc/ tuin | S6 lwong Ty 1€ (%)
(sinh vién)

Dudi 10 phut 54 20%
10-30 phut 72 26%

30-60 phut 49 18%

Hon 60 phut 70 26%

S6 sv khong tra 1o 27 10%

Trong s6 cac sinh vién duge hoi, khoang
Y danh tir 10-30 phut tu hoc tiéng Anh mdi
tudn. S6 sinh vién twong ty danh nhiéu hon
1 gio mdi tuan tu hoc tiéng Anh. Khoang 1/5
hoc tir nira dén 1 gid. Pang luu ¥ 14 ciing 6
sinh vién tuong tu chi xem qua hodc c6 khi
khong hoc vi chi danh dudi 10 phat mdi tuan.

Thoi gian ty hoc nay thay d6i khong phy thude
vao nam hoc cua sinh vién, mac du ty 1€ sinh
vién cac nam hoc 1a khong ddng déu. Céc sinh
vién nay co vé ciing chua quen nhiéu véi viée

str dung cong nghé dé ty hoc tiéng Anh.

Bang 4. Thoi gian sinh vién st dung cong
nghé dé tu hoc tiéng Anh

Thoi gian S6 sinh vién | Ty 18 %
Khoang 4 thang hodc hon 66 24%
Khoang 3 thang 22 8%
Khoang 2 thang 60 22%
Khoang 1 thang 78 29%
S6 sinh vién khong tra 1o 46 17%

Trong khi gan % sb sinh vién duoc hoi
da stir dung nhirng cong nghé nay duoc trén 4
thang, gan 1/3 (20%) moi tiép can nhiing cong
nghé dé tu hoc tiéng Anh trong vong chwa day
1 thang. Vi thoi gian str dung tuy chwa nhiéu,
sinh vién ciing c6 nhitng nhan dinh nhét dinh
vé hiéu qua cting nhu khé khan va loi ich ho
thu dugc tir nhitng hoat dong nay.
4.2. Pdnh gid ciia sinh vién doi véi viéc sir
dung céng nghé dé tw hoc tiéng Anh

Bang 5. Thai d6 cua sinh vién vé viée thuc

hanh hoc tiéng Anh trén may so véi trén gidy

S6 luong sinh vién | Ty 18 %
Hoc trén may c6 loi 191 70%
hon trén gidy
Hoc trén may khong 37 14%
¢6 loi hon trén gidy
S6 sinh vién khong 44 16%
tra 101

Cau tra 101 cua sinh vién thé hién rd nhat
su wa thich cong nghé cia da so (70%) sinh
vién Truong DPHCN. Khi tra 161 bang hoi, cac
em cho ring tu hoc tiéng Anh dua vio cong
ngh¢ khong chi 1a “hop vai thoi dai cong nghé
thong tin” ma con phu hop véi phong cach hoc
tap “ding may tinh nhiéu hon sach v&, quen
v6i viée hoc bang méy tinh, quen sir dung may
tinh va Internet, thich lam viéc va hoc tap trén
may tinh hon, cam thiy danh may cau tra 1o
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thich hon viét”. Khi duoc phong van truc tiép,
mot em sinh vién nim dau cho biét “gd chir
trén ban phim hay vuét man hinh dién thoai
nhanh va ém hon viét trén gidy nhiéu”.

Dong thoi, cac cau tra 10i cua sinh vién
thé hién rd ¥ thic cua cic em vé cac dic tinh
phd bién cta cong nghé (Jung, 2014). Trude
hét, d6 1a su hién dién cua cong nghé & moi
luc, moi noi da tao nén tinh ti¢n ich 16n, gitp
cho nguoi hoc “chi dong hon, dé dang diéu
khién thoi gian hoc”. Trong phiéu khao sat,
cac em cling ghi réng “c6 thé hoc moi lic, moi
noi chi voi thiét bi o két ndi Internet; c6 thé
hoc bat ki lic nao tiy thich, khong phirc tap
va rudm ra nhu trén gidy; chi can st dung cac
cong cu c6 kha ning 1én mang 1a c¢6 thé tham
gia khong mét thoi gian di in d&; 6 laptop nén
chu dong hon khi ¢ nha, di dong hon va khong
phai sap xép thoi gian dén cac 16p; thuc hanh
trén mang co thé hoc vao nhiéu thoi gian,
thuan tién trong lic ranh rdi; thuc hanh tiéng
Anh trén mang s& phul hop hon véi em vé& mit
thoi gian.”

Thér hai, tinh pho bién ciia cong nghé
duogc thé hién & su tuy bién bdi canh hoc -
mirc d6 cung cap ndi dung hiru ich dua trén
moi truong hoc cuia nguoi hoc (Jung, 2014).
Diéu nay duoc sinh vién nhan thdy ¢ kha ning
nguon tai liéu phong pht va mang tinh thyc té
cao. Trong do, sy da dang cho cac em nhiéu
lya chon va giup viéc hoc trd nén dé dang
hon véi nhimg yéu t6 duoc ghi trong bang
hoi 1a “ngudn tai liéu kha phong phu; cong
nghé c6 thé gitp em thyc hanh néi tt hon;
tu liéu dﬁy du, trao doi dé dang; cau noi da
dang; viéc tim tai liéu lién quan s€ dé dang
hon; cac cau hoi nhiéu, phong phu, da dang,
nhanh c6 nhiéu bai tip hon ma khong mat thoi
gian di tim; thuc hanh trén mang c6 céc bai

tap vé nghe va trao ddi duoc thong tin, chi

dong trong hoc tap; thyc hanh trén mang tién
loi va duoc kiém tra; thuc hanh trén mang c6
ngan hang dé 16n; luong kién thirc phong phu
hon, thuan tién hon trong giao tiép véi gido
vién; kién thirc phong phu, d& hiéu, dé nghe va
tiép thu tot do duoc luyén noi va nghe.” Bén
canh sy doi dao, tinh thyc té va kha ning tiép
can ngudn ngir liéu dich 1a mot diém cong 16n
ctia cong nghé duoc nhiéu sinh vién ghi nhan
trong phiéu khao sat: “nghe ngudi ban ngi
doc chudn hon, biét rd thém ciu truc, tir vung;
hoc trén mang nghe d& hon, va co thé biét dap
an d& dang va co thé hoc phat 4m chuan.” Khi
tra 101 phong van, hai sinh vién cho biét “em
khong nh¢ cach co gido doc tur; & nha phai
nghe va nhic di nhic lai theo tir dién”.

Thur ba, cong nghé mo ra cho kha nang
tuong tac gitra nguoi hoc va tai liéu hoc tap
(Jung, 2014). Diéu nay dugc thé hién 15 &
nhitng tinh ning cta céng nghé nhu mot sd
sinh vién ghi trong phiéu khao sat “c6 thé luu
lai, xem lai va nghién ctru k¥ hon; luu trir tai
liéu dé dang, gon gang hon; c6 thé hoc khi
minh muén va d& xem lai, khéng bi mat tai
liéu néu dé lau; khi tham gia trén mang tc do
hoc tap, xu i thong tin s€ nhanh hon; dé stra
bai 1am sai; 1am ¢6 diém ludn; kiém tra dap
an dé dang hon; khi thuc hanh trén mang rat
tién ich, nhanh gon va tiép can dé dang va da
chiéu hon; duoc nghe tryc tiép va c6 thé nghe
lai nhiéu l1an; duogc nghe tdt hon; c6 ca ph?m
nghe va noi truc tiép”. Nhiing tién ich nay da
gitp cho cac hoat dong hoc tiéng Anh tré nén
“d& 1am hon, d& hiéu hon”. Tir d6, mot s6 em
viét lai nhan dinh chung 1a “hoc trén mang co
thé tap trung hon khi hoc trén gidy, tién hon va
¢6 nhiéu chtrc nang t6t hon so véi thuc hanh
trén gidy”. Ba sinh vién nim dau ciing cho
biét khi tra 10i phong véan 1a “trd chuyén qua
face d& ngai hon”. Néi cach khac, gidng voi



124 Tap chi Nghién ciru Nude ngoai, Tap 33, S6 1 (2017) 118-132

mot quan sat vé& méi lién hé giita moi trudng
giao tiép dua vao cong nghé va viéc hoc ngoai
ngtt (Lin, 2014), cac sinh vién Truong PHCN
cling di tim dén méi truong giao tiép co sir
dung tiéng Anh trong diéu kién khé c6 thé sir

dung ngoai ngit trong cudc sdng hang ngay.

Ngoai ba dic tinh trén, tinh phé bién cua
cong nghé thé hién ¢ su himg thu cua nguoi
hoc (Jung, 2014) ciing duoc da sb cac sinh
vién dé cap dén. Nhiéu cau tra 1oi bang hoi
cho thay cong ngh¢ goép phan lam ting sirc
hap dan cta cac bai hoc, 1am cho chung “sinh
dong hon, gay htrng tha hon, tha vi hon”. Tinh
tha vi ctia bai hoc dugc tao nén tur tuong tac
véi may tinh va vdi ban hoc, hinh anh tryc
quan va su da dang vé loai bai tap va tai liéu
nhu mét s6 sinh vién ghi trong phiéu khao sat:
“tuong tac nhu vay sé€ tranh nham chan; truc
quan hon; do kho khan; hinh thirc méi mé sé
mang lai hing thu hoc; tai li€u trén mang vi
du nhu cac video, doan am thanh va hinh anh
phong phu va sinh dong hon, thuc té hon va
¢6 hirng thu hoc hon”. Pay ciing chinh 1a diém
duoc da sd nguoi hoc ghi nhan nhiéu nhét,
nhu Hinh 1 duéi day.

Méi truong hoe phu hep
H6 trg tir hé théng
Sirdung tiéng Anh nhiéu
Tha vi

Gidm sat viéc hoc

i

00 05 10 15 20 25

Hinh 1. Quan diém cua sinh vién vé lgi ich tu
viéc tu hoc dya vao cong nghé

Hai lgi ich can ban cua viéc st dung

cong ngh¢ de tu hoc tieng Anh dugc sinh vién

cong nhan 1a kha nang ti€p can nguodn tai liu

gin véi thue té va sy hip dan cia cac hoat
dong hoc mang tinh tryc quan tir cac cong cu
da phuong tién (Fuchs & Sultana, 2013). Tuy
nhién, sinh vién duong nhu bat dong quan
diém vé vai trd cua cong nghé trong viée gitip
ho giam sat hoat dong tu hoc — dic tinh phé
bién thtr 5 clia cong nghé (Jung, 2014). Khai
niém tu hoc ¢ day duoc hiéu 1a hoat dong hoc
tu dinh hudng 1a hoat dong hoc nguoi hoc tur
giac tién hanh hoat dong hoc voi dong luc
tu than, theo dudi muc tiéu hoc, ndi dung va
phuong phép cia riéng minh (Jung, 2014).
Diéu nay chi dugc nhan thay trong cau tra 10i
bang hdi cua hai sinh vién 1a “lam bai tap trén
mang yéu cau tinh tu gidc cao hon.”

Day ciing 1a diém khac biét so vdi két qua
clia mot nghién ctru trude ¢ nude ngodi. Vé
phuong phép hoc, mét sinh vién cho biét qua
phiéu khao sat 1a “kha nang nghe, doc, viét,
viét d& hon, c6 huéng di nhd ¢6 huéng dan 6
rang, ting budc cy thé dé thuc hanh tung dang
bai tdp nho”. Qua phong van, mot sinh vién
nim ther hai dé cap dén viéc tham gia khoa
hoc tiéng Anh truc tuyén trong dé “chi can
mo maéy 13 biét minh da hoc xong phan nao.
Diém ciing dugc thé hién trén biéu d6”. Tuy
nhién, nhin chung kha nang gitp nguoi hoc
tu diéu tiét hoat dong hoc (Lai, Zhu & Gong,
2014; Yoon, 2008) duong nhu khong duoc
thé hién trong nhom sinh vién Truong DPHCN
nay. Trong phiéu khdo sat, thay vi nhdn manh
vao cach thirc tu dinh hudéng hoat dong hoc
cac em dé cap nhiéu hon dén vai tro cua cong
nghé la phuong tién gitip nguoi hoc tham gia
cac hoat dong hoc hop tac, tir do co thé hinh
thanh cong déng hoc tap - noi ho “dé trao ddi
hon; khi online minh ¢6 thé trao ddi v6i nhiéu
ngudi, giao lwu cung hoc tap voi nhiéu thanh
vién khéc, co thé cung hoc voi cac ban qua

mang moi lic moi noi; moi nguoi dé chia sé
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gitp do nhau trong vi€c hoc; tham gia thyc
hanh trén mang s€ gitp em tyu tin hon khi st
dung tiéng Anh [do] dugc hd tro tir hé thong,
thiy c¢6; dugc hd trg nhiéu hon va nhanh hon”.
Qua phong van, mot sinh vién nim thi ba cho
biét: “em ghi am bai ndi roi gui cho ¢d gido
nhan xét qua Facebook™.

Mot diém dang luu ¥ 1a trong khi tinh
kinh té it dwoc dé cap dén trong cac nghién
ctru trude, no lai duoc mot sd luong dang ké
(16) sinh vién dé cap dén trong nghién ctru
nay. Cac em ghi trong bang hdi: “em duoc
nghe truc tiép, khong mat tién photo bai tap;
hoc trén mang gitp d& tén kém; nha truong
tao diéu kién cho hoc mién phi; tiét kiém chi
phi”. Néu nhu mot s6 nghién ctru ¢ Viét Nam
(Golonka va cong su, 2014; Lé Thi Thu Mai
& Pham Thi Tuyét Huong, 2014) cho thay
thiéu thdn vé co s& vat chat 1a mot trd ngai
khong nhé trong viéc ap dung cong nghé
trong giang day ngoai ngir thi cac em sinh
vién trong nghién ciru ndy tw nhan thdy minh
thuc sy duoc huong loi vé mit tai chinh khi
duoc tao diéu kién dé c6 thé tu hoc dua vao
cong nghé. Qua quan sat, ching t6i nhan thay
tai cac giang duong va thu vién DPHQGHN
déu c6 phu wifi, moi sinh vién déu duoc cap
tai khoan truy cap, va gan 100% cac em déu
c6 may tinh hodc dién thoai théng minh. Diéu
nay ciing duoc khang dinh trong nghién ctru
trén 662 sinh vién 6 truong dai hoc ¢ Ha Noi
va 1 truong dai hoc & Quang Ninh, trong do
86% co thé truy cap Internet (Vii Thi Thanh
Nha, 2015).

Bén canh cac yéu td vé tri nhan va x3
hoi nhu da duge nhdn manh & cach cac nghién
clru trude, cac van dé vé tam 1y, cam xac ciing
dugc mot s6 sinh vién trong nghién ctru nay
quan tdm. Trong phiéu khao sat, nhiéu em
ghi hoat dong hoc khong bét budc tao “tam ly

thoai mai, khong lo léng chuyén diém; duge
sir dung tir dién, khong bi ap luc.” Pay c6 thé
coi 1a mot d4u hiéu thé hién phan ung tich cuc
ctia sinh vién véi qui ché méi ciaa PHQGHN
la tor ndm hoc 2015-2016 sinh vién khong
chuyén tiéng Anh khong bat budc phai tham
du cac 16p hoc do nha truong t6 chirc ma diéu
kién xét tot nghiép dai hoc la chuin bac 3 theo
Khung nang luc ngoai nglr cua Viét Nam. Tuy
nhién, nd cling mé ra nhitng thach thie khong
nho déi v6i nguoi hoc, nhu thé hién ¢ Hinh 2
dudi day.

Khé khén cua sinh vién khi sir dung c6ng nghé dé ty hoc tiéng Anh

25 25

BMean
B Std.Devil

1:Déngy. 4: Khong dongy

Tailiéukhong Thiéuthoigian  Thiéu sy Khéngcod  Khéng céban
phuhop huéng dan Internet cung hoc

Hinh 2. Kho khéan cua sinh vién khi str dung
cong nghé dé tu hoc tiéng Anh

Nhitng kho khin lién quan dén ngudn
tai liéu, thoi gian va diéu kién két ndi mang
Internet, vi du “thu dong trong trudng hop méat
dién hodc mat mang internet”, chi dugc hon
1/3 s6 sinh vién coi 1 quan trong. Diéu nay c6
thé thay thong qua Iy giai ciia nhitng sinh vién
chon hinh thirc hoc trén giéy nhu da liét ké o
trén. Mot s6 kho khin khac ciing duoc sinh
vién dé cap dén trong phiéu khao sat 1a “anh
hudng t6i sirc khoe (mat); dich sai; ngudn tai
liéu nhiéu dén mirc khong biét nén chon cai
nao; thiéu giao tiép thuc té va thuong 1a ty tim
hiéu nén co thé sai phuong phap”. Khi phong
van truc tiép, mot sinh vién ndm dau cho biét
“rd rang em chép tr nhu trong google dich ma
co gido lai bao chua chinh xac”. C6 em sinh
vién ndm thur hai néi “em vao thur vai trang tur
hoc nhung cling chi 1a lam bai tap trén may

thay vi viét trén gidy”.
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Khéng chi voi sinh vién nam thir nhét,
sinh vién cac nam thur hai va thu ba ciing ghi
nhan diém yéu nay bén canh diém manh cia
ho vé k¥ ning sir dung cong nghé va diéu kién
hoc tap. Diéu nay khang dinh lai vai tro hudng
dan cua gido vién trong viéc tu hoc cia hoc
sinh (Lai, Yeung & Hu, 2015). Viéc tu nhan la
chua c6 k¥ nang tu hoc c6 anh huéng khong
nhé dén cach nhin nhan cua sinh vién vé vai
tro ctia cong nghé trong viéc gitip ho hinh
thanh thoi quen ty giac va y thuc ciing nhu
cach thirc ty diéu tiét hoat dong hoc.

Bang 5. DPanh gia tinh hiéu qua cta viéc tu
hoc tiéng Anh c6 st dung cong nghé

Tu hoc tiéng Anh dya vao | Sé sinh vién Ty 1€ %
cong nghé la
Rét hidu qua 9 3%
Hiéu qua 103 38%
Khong hi¢u qua 13 5%
S6 sinh vién khong tra 10i 35 13%

S6 luong sinh vién khang dinh tinh hiéu
qua cua ung dung cong nghé trong ty hoc
tiéng Anh twong duong véi s6 sinh vién nghi
ngd tinh hi€u qué cua hoat dong nay (42% so
v6i 41%). Khi khang dinh tinh hiéu qua trong
viéc str dung cong nghé dé tu hoc, mot sb em
nhin vao sy tién bd chung cta ban than trong
moén hoc nay. Mot s6 em tra 101 bang hoai la
“em thay co su tién bd trong mon tiéng Anh;
tang cac k¥ ning co ban; em cam thdy trinh
d6 minh 1én hon vé moi mat; 7.0 IELTS; tiéng
Anh Al: C; tiéng Anh A2: B; Al duoc 6.3
diém tong két sang A2 dugc 7.2 diém; diém
kha va tdt trong nhitng ning trung hoc (em chi
nghe nhac tiéng Anh va khong danh thoi gian
hoc ca trén 16p 1an & nha); trudce khi 4p dung:
em khong thé nghe, noi chuan tiéng Anh, phat
am sai; sau khi 4p dung: em c6 thé phat 4m
tiéng Anh tot, kha ning nghe cai thién”.

Cu thé hon, da so déu cho rang ho co
tién bo trong cac ky nang va kién thirc vé

ngoén ngit. Pac biét 1a hon § trén 10 sinh
vién khang dinh ho c6 tién bd ¢ ky ning
nghe. Piéu nay dugc mot sd sinh vién ghi
trong phiéu khao sat 1a “nang cao kha ning
nghe; cac bai nghe, thay vi nghe nhiéu, sb
lan giam xuéng 1-2 lan; nghe dugc mot $6
101 thoai trong phim; nghe dugc nhiing doan
tiéng Anh don gian; em c6 thé nghe tét hon
khi giao tiép truc tiép voi nguoi nudc ngoai
bang tiéng Anh; kha ning nghe tiéng Anh do
ngudi ban ngir n6i da tot hon”.

Viéc tién bo trong mot k§ nang nho doi
khi c6 lién quan dén viéc tién bd trong ca
nhitng k§ nang khac. Vi du nhu mdi lién giira
k¥ ning nghe va néi (phat am), duge mot sd
sinh vién ghi trong phiéu khao sat: “(nghe
dugc nhiéu hon) va phat am chuén hon; nghe
va hiéu duoc cai thién khi em nghe mot ban
tin hay doc mot bai bao; ¢ thé nghe nhimng
doan hoi thoai don gian, xem phim va nghe
nhac c6 thé hiéu dugc mot chat, tu tin khi giao
tiép tiéng Anh co ban”. K¥ ning noi tiéng Anh
cling dugc hon nira s6 sinh vién khang dinh
1a c6 tién bo nhu cac cau tra 10i trong bang
hoi: “néi tiéng Anh tt hon; ndi dugc mot sb
cdu giao tiép co ban; phat am chuin hon so
Vi trude; em da phat am dung hau hét cac
am, trir am “th”; khi noi tiéng Anh thi minh
cam théy ¢6 nhip di¢u hon han; tu tin giao tiép
v6i ban bé bang tiéng Anh; em c6 thé hat vai
bai hat bang tiéng Anh; st dung tiéng Anh tu
nhién hon khi giao tiép nhd xem phim bang
tiéng Anh”. Tuy nhién, rat hiém sinh vién truc
tiép dé cap dén phan mém nhén dién giong noi
(Golonka va cong sy, 2014).

Céc thire luyén tap chi yéu duogc 8 sinh
vién dé cap dén khi tra 10i phong vén 1a nghe

va nhac lai nhiéu lan.

Cac k¥ nang doc va viet cling dugc nhiéu
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sinh vién cho 14 ¢6 tién bo. Trong phiéu khao
sat, cac em ghi “Em dé c6 thé doc mot sb bai
béo, mau chuyén bang tiéng Anh, hat va nghe
tiéng Anh qua céc bai hat; doc duoc sd; viét
it sai hon”. K§ ning viét ¢ day chu yéu duoc
nhin nhan vé mit tir vung, ngit phap — mot
khia canh ma da sb ngudi hoc cho rang minh
¢6 tién bo. Nhiéu em ghi trong phiéu khao st
1a “hoc duoc nhiéu tur vung moi, cach dung
thi.” Mot em tra 10i phong van rang “Nam 16p
11 gan nhu mu tiéng Anh, sau 1 nam co thé
nhé 16 2000 tir va mang mang nghia ctia 1000
tir, thi THPT dugc 6.25; tir khong biét gl sau
khi luyén nhiéu da nh¢ dwoc thém nhidu tir
moi thong dung trong giao tiép hang ngay; em
da hoc duoc nam rd duoc 1 sé noi dung co ban
cua nglt phap”.

Mic du nhiing sinh vién trén néi nhiéu
vé su tién bo cua ho trong viéc su dung cong
nghé dé ty hoc tiéng Anh, thoi gian sinh vién
tham gia khao sat danh cho hoat dong nay, nhu
phan tich & trén, chua thuc su nhiéu. Cac hoat
dong luyén tap kién thire va k§ nang ngdn ngit
hay dac biét la viéc sir dung tiéng Anh nhin
chung c6 tan sudt thap hon hin cac hoat dong
giai tri. Quan trong hon, k¥ nang ty hoc dugc
coi 1a mot tr& ngai 16n. Bén canh d6, sé sinh
vién nghi ngo kha nang ho st dung cong nghé
mot cach hiéu qua van 1én. Nhu vay, nhiing
danh gia tich cuc vé su tién bd cua ban than
khi sir dung cong nghé dé tu hoc tiéng Anh c6
1€ 1a & nhitng sinh vién chu dong va thuong
xuyén thye hién hoat dong nay.

5. Két luan va dé xuit

Nghién ciru nay cho thdy sinh vién
Truong PHCN - DPHQGHN st dung da dang
cac loai cong nghé, chu yéu 1a tir dién dién
tr va phf?m mém tu hoc tiéng Anh trén dién
thoai. Cac hoat dong hoc khong ddng déu vé

thoi gian va tan suat nhung phong pht vé
hinh thirc, gdm ca cac hoat dong tap trung
vao ngon ngi va cac hoat dong tap trung vao
y nghia. Viéc tu hoc dua vao cong nghé duoc
thuc hién rdng khép trong nhém sinh vién
dugc hoi khang dinh strc hiit cia cong nghé
nho cac tién ich vé mit thoi gian, khong gian,
moi truong tiép can ngir liéu dich phong phi
va tha vi, va dac biét ¢ kha nang tuong tac véi
cac tai liéu hoc tap. Tuy nhién, nhin chung,
thoi gian sinh vién nganh cong nghé tu hoc
tiéng Anh chua phai nhiéu va cac hoat dong
tu hoc chua ge"ln véi viée phat trién kién thirc
va k¥ nang sur dung ngoai ngti. Sinh vién chu
yéu str dung cong nghé hién c6 dé lam cac
bai tap nhan biét tir trong trd choi hay nghe
nhac. Py duong nhu 12 hé qua cua viée thiéu
k¥ nang tu hoc, can co su huéng dan cua gido
vién.

Viéc sinh vién biét dén nhiéu loai cong
nghé phuc vu cho hoat dong hoc ngoai ngit
nhung lai chua ty giac, tich cuc st dung
chung dat ra yéu cau tich hop hoat dong tu
hoc cua nguoi hoc vao chuong trinh giang
day. Diéu nay can dugc cac nha quan 1y, xay
dung chuong trinh dua hoat dong tu hoc dua
vao cong nghé 1a mot phan hitu co trong
chuong trinh hoc trén 16p, trong d6 cé thoi
gian hudng dan nguodi hoc tu hoc (Jones,
2001). Chuong trinh nay s& dugc cu thé hoa
O viéc gido vién giup nguoi hoc xac dinh rd
rang muc tiéu cua ting bai hoc va tao mdi
truong hoc mang tinh twong tic cao nham tao
dinh huong va dong luc cho ngudi hoc tu tim
hiéu thém dé co nhitng dong gop sau sic hon
trén 16p (Fukuda & Yoshida, 2013). Tu day,
c6 thé c6 nhirng nghién ctu tap trung vao
mdi lién hé giita ung dung cong nghé trong
chuong trinh hoc trén 16p voi hoat dong tu
hoc dua vao cong nghé.
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Loi caAm on

Nghién ctru nay 1a mot phan cua dé tai
“Nghién cuu viéc ung dung cong nghé thong
tin trong hoat dong tuw hoc ngoai ngir ciia sinh
vién Truong Dai hoc Cong nghé - Dai hoc
Qué'c gia Ha Noi” do Truong Pai hoc Ngoai
nglt - PHQGHN tai trg. Nghién ctru khong
thé hoan thanh néu khong c6 sy tham gia chia
sé quan diém cua cac em sinh vién Truong
DPHCN - bPHQGHN.
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WHAT DO LEARNERS OF TECHNOLOGY SAY ABOUT
SELF-DIRECTED ENGLISH LEARNING WITH TECHNOLOGY?

Hoang Nguyen Thu Trang

Faculty of English, VNU University of Languages and International Studies,
Pham Van Dong, Cau Giay, Hanoi, Vietnam

Abstract: The assumption that technology is a tool to boost the reform in English Language Teaching
can be seen in the boom of projects on computer mediated learning and teaching as well as a huge amount of
research on their efficency. Nevertheless, the number of studies on using technology in out-of-class learning
is quite small in Vietnam. This study, using a questionnaire, semi-structured interviews and observation,
reports the view of 272 students at the University of Technology and Engineering — Vietnam National
University Hanoi on types of technology and their perceived advantages, difficulties and effectiveness of
using technology for self-study. The results confirm the variety of technology types and students’ possitive

attitudes towards technology-based language learning as well as their difficulty in self-directed learning.

Keywords: technology, self-directed learning, affordances, ubiquitous
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PHU LUC
BANG CAU HOI VE Y PINH THAM GIA CHUONG TRINH
THU'C HANH TIENG ANH B1 QUA MANG
CUA TRUONG PHNN-PHQGHN

Cac em sinh vién than mén,

Chung t6i dang tién hanh khao sat vé& quan diém cua cac em ddi voi chuong trinh thue hanh
tiéng Anh B1 qua mang do Trudng Pai hoc Ngoai ngir - Pai hoc Qudc gia Ha Noi trién khai.
Nhirng ¥ kién ctia em s& gitip chung t6i xay dung chuong trinh tt hon. S6 liéu thu duoc chi nhdm

phuc vu cho muc dich nghién ctru. Danh tinh cua cic em s& khong dugc tiét 15.

Em hay khoanh tron hodc danh dau cho 1 lya chon va viét cdu tra 167 cho méi cdu héi.

1. Em la sinh vién: A. nam B. nu
2. Em la sinh vién nam thu: A. nhét B. hai C.ba D. tu
3. Em 1a sinh vién chuy@n n@aAnh: .........cccoeiiiiiiiiiiiiiicicceeeeeeee e e

4. Ngoai gio hoc trén 16p, mdi tudn em thuong hoc tiéng Anh < 10’ 10-30> 30-60° >60’
trong bao lau? (n’ = n phat)

5. Em c6 dinh dang ky hoc thye hanh bai tap tir vung, ngit phap, nghe, néi, doc, viét trinh do
B1 trén trang web Truong Pai hoc Ngoai ngir - PHQGHN khong?

A.Co B. Khong
5.1. Néu co, em hay ghi day du ho tén va ma sé sinh vién.

5.2. Néu tham gia thuc hanh trén mang, em théy minh hoc ¢6 1gi hon so vdi lam cac bai tap

thuc hanh trén gidy?
A. Co B. Khong
5.3. Em hay dua 1y do cho cau tra 161 ¢ 5.2.

5.4. Néu KHONG muén tham gia thyc hanh tiéng Anh B1 trén trang web Truong DHNN,
em hiy cho biét Iy do tai sao?
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6. Em thudng ty hoc & nha theo hinh thirc nao (hdy danh dau v vao 1 6 tuong tng)

Hoat dong \ Thoi lwgng chura bao gio’|2 tuan 1 lan|1-2 lan /1 tuan |> 3 lan/ 1 tuin

6.1. Lam bai tap thyc hanh
(tr vung/ ngit phép/ nghe/ doc)

6.2. Lam bai tap ngli am/

ndi/ viét
6.3. Trao doi thu/ chat/ viét blog
bang tiéng Anh qua mang Internet
6.4. Choi cac tro choi/ giai

cau dé tiéng Anh trén dién thoai/
qua mang

6.5. Nghe tin/ xem phim doc
béo dién tir bang tiéng Anh
Khac .o

7. Em thuong sir dung céng nghé gi dé hoc tiéng Anh? (vi du: phdn mém tu hoc trén may

tinh/ dién thoai, v.v.)
7.1. Em da hoc theo hinh thirc nay trong bao lau?
A. >4 thang B. 3 thang C. 2 thang D. <1 théng
7.2. Em cam thay nhu thé nao khi sir dung cong nghé d6 cho muc dich hoc tiéng Anh?

8. Em thay hoat dong thuc hanh tiéng Anh qua méay rat dong | khong | rat khong

gitip em ty tin hon khi (danh diu \ vao 1 6) dongy | y | dongy | dongy
8.1. noi tiéng Anh
8.2. nghe tiéng Anh
8.3. doc tiéng Anh

8.4. viét tiéng Anh
8.5. 1am bai tép tu vung, nglt phap tiéng Anh

8.6. Em hiy lay mot vi du vé sy tién bo ciia minh.
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Anh la:

9. Khé khin khi sir dung cong nghé trong hoc tiéng| rat

dong y| khong | rat khong

dong y dongy| dongy

9.1. nguon tai liéu khong phu hop

9.2. thiéu thoi gian tu hoc

9.3. chura dugc huéng dan

9.4. khong két ndi dugc Internet

9.5. Khong c6 ban cung hoc

Khac

danh du \ vao 1 6 trong tmg)

10. Str dung cong nghé giip em (em hay| rat

dong y| khong | rat khong

dong ¥ dong y| dongy

10.1. gidm sat viéc hoc

10.2. thay hoc tiéng Anh tha vi hon

10.3. sir dung tiéng Anh nhiéu hon

trong khi hoc

10.4. duogc tro gitp (tir hé thong/ ban bé/ thay cd)

10.5. ¢c6 mdi trudong hoc phu hop

KRAC: e

11. Em thay minh d sir dung cong nghé dé hoc tiéng Anh mot cach:

A. c6 hiéu qua cao B. c6 hiéu qua C. chua chac c¢6 hiéu qua

Em hay giai thich cho cau tra 161 nhu 11:

D. khong hi¢u qua

Tran trong cam on em.




